TURIZM TESISLERININ NITELIKLERINE ILIiSKIN YONETMELIK

Cumhurbaskani Kararimin Tarihi : 31/5/2019  Sayis1 : 1134
Yayimlandigr Resmi Gazetenin Tarihi : 1/6/2019 Sayis1 : 30791

BIRINCI KISIM
Baslangi¢c Hiikiimleri

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar
Amag
MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amaci; yeni turizm tesisi tiirlerinin gelismesine olanak
saglanmasi, mevcut turizm tesislerinin gelistirilmesi, turizm tesislerinin asgari niteliklerinin
belirlenmesi, bu tesisler arasinda standart birliginin saglanmasi, kalitenin korunmasi,
stirekliliginin saglanmasi ve yiikseltilmesine iligkin usul ve esaslarin belirlenmesidir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik; turizm tesislerine turizm belgesi verilmesine, bu tesislerin
yonetim, personel ve isletme oOzellikleri ile uymak zorunda olduklar1 fiziki sartlarin ve
isletmecilik esaslarinin belirlenmesine, tanitim, bilgilendirme ve uygulanacak fiyat tarifelerinin

onaylanmasina iliskin usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak
MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 12/3/1982 tarihli ve 2634 sayili Turizmi Tesvik
Kanununun 37 nci maddesinin (A) bendinin (2) numarali alt bendine dayanilarak hazirlanmastir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Ana turizm isletmesi belgesi: Bilesik tesis tiirlerinde ana isletmeciye verilen belgeyi,

b) Ana turizm yatirimi belgesi: Bilesik tesis tiirlerinde ana yatirimciya verilen belgeyi,

c¢) Bakan: Kiiltiir ve Turizm Bakanini,

¢) Bakanlik: Kiiltiir ve Turizm Bakanligini,

d) Belge sahibi: Adina turizm belgesi diizenlenen gercek veya tiizel kisileri,

e) Belgelendirme denetimi: Turizm yatirimi belgesinin kismi turizm isletmesi belgesine
veya turizm isletmesi belgesine, kismi turizm isletmesi belgesinin turizm isletmesi belgesine
cevrilmesi ile dogrudan turizm isletmesi belgesi veya kismi turizm isletmesi belgesi taleplerinin
degerlendirilmesi amaciyla gergeklestirilen denetimi,

f) Belgelendirme heyeti: Sinifi bulunan tesislerde belgelendirme denetimini gergeklestirmek
iizere olusturulan ve en az iki kontrolérden olusan heyeti,



g) Cevreye duyarli konaklama tesisi belgesi: Kismi turizm isletmesi belgeli veya turizm
isletmesi belgeli konaklama tesislerinin; siirdiiriilebilir turizm kapsaminda, ¢evrenin korunmasi,
cevre bilincinin artirilmasi, ¢evreye olan olumlu katkilarinin tesvik edilmesi ve 6zendirilmesi,
cevreye duyarlilik yoniinde yaptig1 calismalarin degerlendirilmesi amaciyla yapilan ¢alisma ve
degerlendirme sonucunda diizenlenen belgeyi,

g) Isletmeci: Turizm tesisini kendi nam ve hesabina isleten gergek veya tiizel kisiyi,

h) Kanun: 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanununu,

1) Kismi turizm isletmesi belgesi: Isletmeye acilan boliimii, bu Yonetmelikte tiir ve varsa
siift i¢in tanimlanan asgari nitelikleri saglayan, ayrica sinifi bulunmasi durumunda yapilacak
belgelendirme denetiminde sinifi i¢in belirlenen puan barajini asan turizm tesislerine, yapilacak
olan diger boliimii yatinm kapsaminda tutularak isletme asamasinda verilen belgeyi,

1) Sektor temsilcisi: Smiflandirma komisyonunda gorevlendirilmek iizere Bakanliktan kismi
turizm isletmesi veya turizm isletmesi belgeli tesislerin isletmecileri veya genel miidiirleri
arasindan Bakanlik tarafindan uygun goriilen temsilciyi,

j) Siniflandirma ¢aligmasi: Bu Yonetmelikte sinifi bulunan kismi turizm isletmesi belgeli
veya turizm isletmesi belgeli tesislerin sinifinin, siniflandirma komisyonu tarafindan
degerlendirilmesini,

k) Smiflandirma komisyonu: Siniflandirma c¢aligmalarini yiiriitmek tizere Kanunda
belirtilen usule gore olusturulan komisyonu,

1) Turizm belgesi: Ana turizm yatirimi1 belgesi, ana turizm igletmesi belgesi, turizm yatirimi
belgesi, kismi turizm isletmesi belgesi veya turizm isletmesi belgesini,

m) Turizm isletmesi: Tirk veya yabanci uyruklu gercek veya tiizel kisiler tarafindan
birlikte veya ayr1 ayr1 gergeklestirilen ve turizm sektoriinde faaliyet gosteren ticari isletmeleri,

n) Turizm isletmesi belgesi: Bu Yonetmelikte nitelikleri belirtilen turizm isletmelerine
isletme asamasinda verilen belgeyi,

0) Turizm tesisi: Ayrintilar1 ve tamamlayict unsurlari ile birlikte turizm yatirimi
kapsaminda bulunan veya turizm igletmesi faaliyeti yapilan tesisleri,

0) Turizm yatirimi: Bu Yonetmelikte nitelikleri belirtilen turizm tesislerini gergeklestirmek
icin yapilan yatirimu,

p) Turizm yatirimi belgesi: Bu Yonetmelikte nitelikleri belirtilen tesisler i¢in yatirim
asamasinda verilen belgeyi,

r) Yildiz: Bu Yonetmelikte yer alan otel ve tatil kdylerinin smiflarinin tanimlanmasinda
miinhasiran Bakanlik tarafindan kullanilan terimi ve sembolii,

S) (Ek:RG-16/3/2023-32134-CK-6969/1 md.) Tahsisli kamu tasinmazi: 10/12/2003 tarihli
ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsamindaki genel ve 6zel biitceli
kamu idareleri tarafindan 6n izin, kesin izin, tahsis, irtifak hakki, kullanma izni veya kiralama
sozlesmesi ile turizm tesisi gerceklestirilmek iizere yatirimcilarin kullanimina birakilan
tasinmazlari,

s) (Ek:RG-29/8/2023-32294-CK-7519/1 md.) Turizm ulasim hizmet alani: Kiiltiir ve
Turizm Koruma ve Gelisim Bolgeleri ile turizm merkezleri icerisinde, taksi plakasi belli araglarin
park edebilecegi, taksi soforlerinin bekleme ve dinlenme ihtiyag¢larini karsilamaya yonelik olarak



bilinyesinde tuvalet ve lavabo igeren ve en fazla otuz metrekare taban alanina sahip tek katli yap1
bulunan, kamu tasinmazi veya mahalli idarelere ait alanlari,

t) (Ek:RG-18/1/2024-32433-CK-8112/1 md.) Mobil ev: ilgili mevzuata uygun sekilde O2
siifi tip onay belgesine sahip, bir motorlu ara¢ tarafindan c¢ekilmek {lizere tasarlanmis,
konaklama birimi seklinde diizenlenmis, iginde yasam alani, yatak ile banyo-tuvalet bulunan
13/10/1983 tarihli ve 2918 sayili1 Karayollar1 Trafik Kanununa tabi araci,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesi

Turizm belgesinin niteligi

MADDE 5- (1) Turizm yatirimi belgesi; yatirimin tiirli, sinifi ve siiresini gosteren, ibraz
edilen belgelerle yatirimcinin beyani {izerine Bakanlik tarafindan diizenlenen belgedir. Bu belge,
imar plan1 yapimina veya degisikligine dayanak teskil etmez.

(2) Kismi turizm isletmesi belgesi ve turizm isletmesi belgesi; turizm isletmelerinin bu
Yonetmelikte belirtilen nitelikleri sagladigini gosteren belgelerdir. Tesiste; fiziki ve isletmecilik
biitiinliiglinlin saglanmas1 kaydiyla, fiilen isleticinin kullaniminda bulunan ve miisteriye hizmet
sunumu gergeklestirilen tiim initeler dikkate alinir. Tesis kapasitesi olarak degerlendirilen
iiniteler, hizmet sunumu yapilan alanlarin tespitinden ibaret olup, 3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili
Imar Kanunu, 4/4/1990 tarihli ve 3621 sayili Kiy1 Kanunu ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine
gore hak olusturmaz.

Turizm yatirnm belgesi

MADDE 6- (1) Turizm yatirnmi belgesi verilmesi igin yapilan bagvurularda asagida
belirtilen bilgi ve belgeler aranir:

a) Talebin gercek kisi adina yapilmasi halinde Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi, tiizel
kisilik adina yapilmasi halinde ticaret sicil veya MERSIS numaras1 ve vergi sicil numaralart
gercek ve tiizel kisiler i¢in Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi (UETS) adresi.*?

b) Tesisin ad1, yatirimin amaci, yeri, siiresi, kapasitesi, tiir ve siifina iliskin beyanlar.®

¢) Bagvuru sahibinin gergek kisi olmasi durumunda imza beyannamesi veya {izerinde imza
bulunan Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik kart: 6rnegi (...)*

L 8/4/2021 tarihli ve 31448 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 3793 sayili Cumhurbaskan: Kararimin 1 inci
maddesiyle, (a) bendine “ticaret sicil” ibaresinden sonra gelmek iizere “veya MERSIS numarasi” ibaresi eklenmis,
(c) bendine “basvuru sahibinin” ibaresinden sonra gelmek iizere “gercek kisi olmast durumunda” ibaresi eklenmig
ve aynt bentte yer alan “veya imza sivkiileri” ibaresi yiiriirliikten kaldirimus, (g) bendinde yer alan “mal sahibinin
imza sirkiileri veya imza beyannamesi” ibaresi “mal sahibi ger¢ek kisi ise imza beyannamesi, tiizel kigi ise MERSIS
numarasi veya ticaret sicil numarast” seklinde degistirilmistir.

2 22/12/2024 tarihli ve 32760 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 9287 sayili Cumhurbagkani Kararmun 1 inci
maddesiyle, bu bendin sonuna “gercek ve tiizel kisiler i¢in Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi (UETS) adresi”
ibaresi eklenmigtir.

3 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskam Kararmmin 2 nci
maddesiyle, bu bentte yer alan “ile kismi turizm isletmesi veya turizm isletmesi belgesi basvurusuna kadar isletme
faaliyeti gésterilmeyecegine iliskin taahhiit” ibaresi yiiriirliikten kaldirilmustir.



¢) Isim tescili yapilmus ise tescile iliskin belge.

d) Yatirnmin kamu tasinmazi iizerinde yapilmasi durumunda; ilgili kurum veya kurulusun
uygunluk yazs1.®

e) Ozel konaklama tesisleri i¢in yatirmmin gerceklestirilecegi tasinmazin, korunmasi gerekli
tasinmaz kiiltiir varlig1 olarak tescilli olduguna iliskin ilgili kurum veya kurulustan alinacak
belge.

f) Termal tesisler ve saglikli yasam tesisleri i¢in ilgili kurum veya kurulustan alinacak izin
yazisi veya belgesi.

g) (Degisik:RG-22/12/2024-32760-CK-9287/1 md.) Tahsisli kamu tasinmazlari harig
tapu/tapu kayit 6rnegi,

g) (EK:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/2 md.) Talep edilen tiiriin, yatirimin yer aldigi
parsel/parsellerin kullanim amaci ile uyumlu oldugunu gosteren ilgili kurum veya kurulustan
alian belge.

h) (Ek:RG-22/12/2024-32760-CK-9287/1 md.) Talebin miilkiyet sahibi disindaki gergek
veya tiizel kisilerce yapilmasi halinde yatirima konu taginmazda talep edilen tesisin yapilmasina
izin veren sozlesme veya muvafakatname ile mal sahibi gergek kisi ise imza beyannamesi veya
lizerinde imza bulunan Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik kart: 6rnegi, tiizel kisi ise MERSIS numarasi
veya ticaret sicil numarasi.

(2) Ozel tesislere, gastronomi tesislerine, apart otellere, pansiyonlara, mobil evlere ve
korunmas1 gerekli tasinmaz kiiltlir varlig1 olan yapilarda yer almayan 6zel konaklama tesislerine
turizm yatirrmi belgesi verilmez.®

(3) Turizm yatirim1 belgeli tesislerin isletmeye agilma siiresi, yatirim belgesi verilmesinden
itibaren iki yila kadar olmak {izere, yatirimin 6zellikleri ve yatirima baglama kosullar1 dikkate
alarak Bakanlik tarafindan belirlenir. Bu siire, belge sahibinin talebi {izerine, baslangicta verilen
yatirim siiresini gegmemek kaydiyla bir defaya mahsus uzatilabilir. Yatirimi kamu tasinmazi
iizerinde yapilmasi durumunda, yatirim siiresi ve bu siirenin uzatilmasi konusunda ilgili kurum
veya kurulusun goriisii dogrultusunda islem tesis edilir.

(4) Turizm yatirimi belgeli tesislere iligkin, isletmeye agilma siiresi uzatimi, kismi turizm
isletmesi belgesi veya turizm isletmesi belgesi diizenlenmesi veya yatirim belgesi iptal iglemleri
devam ettigi siirece turizm yatirimi belgeli olarak kabul edilir.

(5) Bakanlik tarafindan kabul edilebilir, kamudan kaynaklanan fiili veya hukuki
imkansizlik durumunun veya miicbir sebeplerin ortaya ¢ikmasi halinde, yatirnmcinin talebi
iizerine, bu sebeplerin ortadan kalkmasina kadar gececek siire boyunca yatirim siireleri
dondurulur.

4 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayii Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskam Kararmmin 2 nci
maddesiyle, bu bentte yer alan “imza beyannamesi” ibaresinden sonra gelmek iizere “veya iizerinde imza bulunan
Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik karti ornegi” ibaresi eklenmistir.

5 29/8/2023 tarihli ve 32294 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7519 sayili Cumhurbaskam Kararmmin 2 nci
maddesiyle, bu bentte yer alan “yatirimci, yatium siiresi, tiirii, sinifi ve kapasitesi konularinda” ibaresi yiiriirliikten
kaldirilmigtir.

618/1/2024 tarihli ve 32433 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan 8112 sayili Cumhurbaskam Kararinin 2 nci
maddesiyle, bu fikrada yer alan “pansiyonlara ve” ibaresi “pansiyonlara, mobil evlere ve” seklinde degistirilmigtir.



(6) Isletme faaliyeti gosteren tesisler i¢in turizm yatirimi belgesi talebinde bulunulamaz.

(7) Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgeleri ile Turizm Merkezlerinde yer alan
konaklama tesisleri i¢in planlarinda belirtilen kullanim amacina aykir1 bagvurulara turizm
yatirimi belgesi diizenlenmez.

(8) (Ek:RG-11/5/2024-32543-CK-8447/1 md.) Bakanlikga, yatirim belgesi diizenlenen
konaklama tesislerinin tapu kaydina; “turizm amach kullanim disinda kullanilamayacagina veya
konaklama birimleri iizerinde devre miilk, kat irtifaki veya kat miilkiyeti kurulamayacagina,
yararlanma, kullanma ve yonetime iliskin anlagsmalarin tapu siciline serh edilemeyecegine” iliskin
belirtme yapilmasi ilgili Tapu Miidiirligiinden talep edilir.

Turizm yatirnmi belgesinden kismi turizm isletmesi belgesine veya turizm isletmesi
belgesine gecis

MADDE 7- (1) Turizm yatirimi belgeli tesisin kismen veya tamamen isletmeye agildiginin
tespit edilmesi veya belge sahibi tarafindan bildirilmesi halinde; belgede belirtilen siireye
bakilmaksizin yatirim siiresi sona erer. Bu durumda, Bakanlik tarafindan tesise kismi turizm
isletmesi belgesi veya turizm isletmesi belgesi diizenlenmesine esas siire¢ baslatilarak, belge
sahibinden asagida belirtilen bilgi ve belgeler istenir:

a) Tesisin igletmeye agik ve kapali oldugu dénemler.

b) Isyeri agma ve ¢aligma ruhsati.

€) 29 uncu maddede belirtilen spor tesisleri i¢in ilgili kurum veya kurulustan alinacak
uygunluk yazis1 veya belgesi.

¢) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/3 md.)

d) Termal tesisler ve saglikli yasam tesisleri i¢in ilgili kurum veya kurulustan alinacak
isletme iznine esas yazi veya belge.

e) Personel egitim tesisleri i¢in ilgili kurum veya kurulustan alinacak uygunluk yazis1 veya
belgesi.

f) Korunmas1 gerekli tasinmaz kiiltiir varliginda yer alan 6zel konaklama tesisleri igin

gorsel ve yazili dokiiman.

Kismi turizm isletmesi belgesi veya turizm isletmesi belgesi talebi

MADDE 8- (1) Turizm yatirim1 belgesi alinmadan dogrudan kismi turizm igletmesi belgesi
veya turizm isletmesi belgesi basvurularinda, 6 nc1 maddenin birinci fikrasinin (g), (g) ve (h)
bentleri hari¢ diger bentlerinde ve 7 nci maddede belirtilen bilgi ve belgelere ek olarak, tesis

tiiriine gore asagidaki belgeler istenir:’®

7 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskam Kararinin 4 iincii
maddesiyle, bu fikrada yer alan “6 nci ve 7 nci maddelerde belirtilen” ibaresi “6 nct maddenin birinci fikrasmin (g)
bendi hari¢ diger bentlerinde ve 7 nci maddede belirtilen” seklinde degistirilmigtir.

8 22/12/2024 tarihli ve 32760 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 9287 sayili Cumhurbaskani Kararimn 2 nci
maddesiyle, bu fikrada yer alan “(g) bendi hari¢ diger bentlerinde” ibaresi “(g), (&) ve (h) bentleri hari¢ diger
bentlerinde” seklinde degistirilmig



a) Ozel konaklama tesisi, 6zel tesis, gastronomi tesisleri i¢in tesis dzelligine iliskin gorsel
ve yazili dokiiman.

b) Gastronomi tesisleri i¢in 26 nc1 maddenin ikinci fikrasinin (a) bendi ile (b) bendinin (6)
numaral1 alt bendinde belirtilen nitelikleri kanitlayici belgeler.

) (Ek:RG-22/12/2024-32760-CK-9287/2 md.) Tahsisli kamu taginmazlarinda bulunanlar
hari¢ konaklama tesisleri igin tapu/tapu kayit 6rnegi.

(2) (Ek:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/4 md.) 29/6/2009 tarihli ve 2009/15212 sayili
Bakanlar Kurulu Karartyla yiiriirliige konulan Deniz Turizmi Yonetmeligi kapsaminda
belgelendirilen yat limanlarinda diizenlenen konaklama tesisleri i¢in liman tesisleri faaliyete
gecirilmeden konaklama tesisleri igin kismi turizm isletmesi veya turizm isletmesi belgesi
talebinde bulunulamaz. Bu tesislerin yatak kapasitesi ile varsa yatci1 konaklama {initesinin toplam
yatak kapasitesi, baglama kapasitesinin yilizde yirmisini ve altmis yatagi asamaz.

(3) (Ek:RG-22/12/2024-32760-CK-9287/2 md.) Bakanlik¢a, kismi turizm isletmesi veya
turizm isletmesi belgesi diizenlenen konaklama tesislerinin tapu kaydina; “turizm amach
kullanim disinda kullanilamayacagina veya konaklama birimleri iizerinde devre miilk, kat irtifaki
veya kat miilkiyeti kurulamayacagina, yararlanma, kullanma ve yonetime iliskin anlagmalarin
tapu siciline serh edilemeyecegine” iliskin belirtme yapilmasi ilgili Tapu Miidirliigiinden talep
edilir.

Turizm belgesi islemleri

MADDE 9- (1) (Degisik:RG-8/4/2021-31448-C.K.-3793/2 md.) Belgelendirilmeye iligkin
tim bagvurular ile tiizel kisilerin talep ve bildirimlerine iliskin diger bagvurular e-Devlet
iizerinden yapilir. Bu madde kapsaminda olan ancak e-Devlet ilizerinden yapilmayan fiziki
bagvurular degerlendirilmeye alinmadan basvuru sahibine iade edilir.

(2) (Ek ciimle:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/5 md.) Basvurularda, Bakanlik¢a
belirlenen tesisler i¢in Kanun kapsaminda alinmasi zorunlu tutulan sertifika ile Bakanlikca
zorunlu tutulan belgeler istenilebilir. Bakanlik tarafindan basvuru evraki incelenerek uygun
goriilmeyen basvurular gerekgesi belirtilerek reddedilir.

(3) Bagvuru evrakinin incelenmesi sonucunda;

a) Yatirim belgesi talepleri ile turizm isletmesi belgesinden kismi turizm isletmesi
belgesine gecis taleplerinde evrak iizerinden yapilan incelemede, basvurusu uygun goriilenler
belgelendirilir.

b) Turizm yatirimi belgeli tesislerin kismi turizm igletmesi belgesi veya turizm isletmesi
belgesine geg¢islerinde, basvuru evraki uygun goriilenler denetim programina alinir. Yapilan
belgelendirme denetimi sonucunda giderilebilir eksiklik tespit edilmesi halinde belge sahibine bir
defaya mahsus olmak {izere siire verilir.

c) Dogrudan kismi turizm isletmesi belgesi veya turizm isletmesi belgesi taleplerinde,
bagvuru evraki uygun goriilenler denetim programina alinir. Yapilan belgelendirme denetiminde
sadece evrak eksikliginin bulunmasi durumunda, eksik evrakin tamamlanmasi i¢in bir defaya



mahsus olmak iizere otuz giin siire verilir. Belgelendirme denetimi sonucunda uygun goériillmeyen
veya verilen siirede uygun evrak gonderilmeyen basvurular gerekcesi belirtilerek reddedilir.

(4) (Degisik:RG-30/12/2021-31705-CK-5026/1 md.) Dogrudan kismi turizm isletmesi
belgesi veya turizm isletmesi belgesi talepleri ile belgeli isletmelerin siniflandirma taleplerinde;
ilk belgelendirme denetimi veya siniflandirma ¢aligmasi sonucunda talebi uygun goriilmeyenlere
yazili tebligat yapilir. Tebligat tarihinden itibaren bir yil igerisinde yapacaklari ikinci talebin de
uygun goriilmemesi halinde, ikinci belgelendirme denetimi veya simiflandirma g¢alismasinin
sonucunun teblig tarihinden itibaren alti ay ge¢gmedik¢e aymi tlir i¢in yapilacak yeni talep
degerlendirilmez. Bu hiikiim, konaklama tesislerine iliskin dogrudan kismi turizm isletmesi
belgesi veya turizm isletmesi belgesi taleplerinde uygulanmaz.

(5) Kismi turizm isletmesi belgesi veya turizm isletmesi belgesi diizenlendikten sonra,
belge ile belgeye esas isyeri agma ve c¢alisma ruhsatinin birer 6rnegi ruhsati diizenleyen kurum
veya kurulusa gonderilir.

(6) Turizm isletmesi belgeli veya kismi turizm isletmesi belgeli tesislerde ilave yapilasma
ile kapasite degisikligi tespit edilmesi veya belge sahibi tarafindan kapasite degisikligi talebinde
bulunulmas: halinde, belge sahibinden baskaca bilgi ve belge istenilmeksizin, isyeri agma ve
calisma ruhsatin1 diizenleyen kurum veya kurulusa bilgi verilerek belgelendirme islemleri
yiiriitiiliir. Isyeri agma ve calisma ruhsatinin gegerliligine iliskin yazinin veya yeni tarihli isyeri
acma ve ¢alisma ruhsatinin belge sahibi tarafindan Bakanliga sunulmasi halinde ilgili kurum veya
kurulusa ayrica bilgi verilmeksizin islemler siirdiiriiliir.

(7) Isyeri agma ve caligma ruhsatin1 diizenleyen kurum veya kurulus, ruhsata iliskin her
tirlii degisiklik veya iptal islemini Bakanliga bildirmekle yiikiimliidiir.

(8) Bakanlik tarafindan, yore, yap1 ve islev ozellikleri goz 6niinde bulundurularak, bu
Yonetmelikte belirtilen metrik limitlerin en fazla ylizde onu oranindaki uyumsuzluklar uygun
goriilebilir.

(9) Turizm belgesi iptal edilen ve iptal islemine yonelik dava siireci devam eden tesislere
iligkin belge talepleri, dava sonu¢lanmadan degerlendirilmez.

(10) (Ek:RG-10/1/2023-32069-CK-6661/1 md.) Tahsisli kamu tasinmazlari tizerinde yer
alan tesislere, sozlesmelerinde belirtilen tesis tiirii disinda turizm belgesi verilmez. (Degisik
ciimle:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/5 md.) Bakanlik¢a tahsis edilenler ve liikks ¢adir tesisleri
disinda ilgili mevzuatlar1 kapsaminda diger bakanliklar tarafindan diizenlenen s6zlesmelere konu
kirsal turizm tesisi, konaklamali mesire yeri ve konaklamali orman parki tesisleri ile bu
Y onetmelikte belirtilen tiirler disindaki konaklama igeren diger tesislerin konaklama {initelerinin
her birinin toplam alan1 yirmi metrekareyi gecemez.

Belge devri, isletmeci serhi ve belge sahibi veya isletmeci bilgilerinin degisikligi

MADDE 10- (1) Turizm yatirimi belgesinin farkli ger¢ek veya tiizel kisilere devri talebinde
bulunulmasi veya belgeye konu yatirnmin devredildiginin Bakanlik¢a tespiti halinde, 6 nci
maddenin birinci fikrasinin (a), (b), (c), (¢), (d), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen belgeler istenilir.

(2) Kismi turizm isletmesi belgesinin veya turizm isletmesi belgesinin farkli bir gergek
kisiye veya sirkete devri veya ana faaliyet konusuna iliskin isletmeci serhi taleplerinde ya da
fiilen bu durumun gergeklestiginin tespiti halinde, 6 nc1 maddenin birinci fikrasinin (a), (c), (¢),



(d) ve (f) bentleri, 7 nci maddenin birinci fikrasinin (a), (b), (c), (d), (¢) ve (f) bentleri ile 8 inci
maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentlerinde belirtilen belgeler istenilir.

(3) Belge sahibi veya isletmeci sirketin ticaret {invaninin tadili veya degisikligi ya da sirket
tirtiniin  degisikligi durumunda, 7 nci maddenin birinci fikrasinda belirtilen belgeler ayrica
istenilmeksizin, 6 nc1 maddenin birinci fikrasinin (d) bendinde belirtilen belge istenilerek turizm
belgesi giincellenir. Kismi turizm isletmesi veya turizm isletmesi belgeli tesislerin ana faaliyet
konusu disinda alt {initelerinin isletmecilerinin belgeye serh diisiilmesi taleplerinde sadece 6 nc1
maddenin birinci fikrasinin (a), (c) ve (d) bentlerinde sayilan belgeler istenilir.’

(4) 1lgili kurum ve kurulusun izniyle kamu tasinmaz iizerinde gerceklestirilen isletmeler veya
yatirmmlarda ilgili kurum veya kurulusun goriisli iizerine ylritiilen islemler hari¢ olmak iizere
Bakanlik tarafindan yiiriitiilen idari islemler belge devri taleplerinin degerlendirilmesini engellemez.

(5) Mahkeme karar1 ile belgesi ihya edilen tesislere iliskin belge devri talepleri, dava

sonuclanip karar kesinlesmeden degerlendirilmez.

Belgelendirme denetimi ve siniflandirma calismasi

MADDE 11- (1) Turizm yatirimi belgesinin kismi turizm igletmesi belgesine veya turizm
isletmesi belgesine gegisi veya kismi turizm igletmesi belgesinin turizm igletmesi belgesine gecisi ile
dogrudan kismi turizm isletmesi belgesi veya turizm isletmesi belgesi taleplerinde tesisler; asgari
nitelikler, kapasite, fiziki Ozellikler, kullamlan malzeme standardi, isletme ve hizmet Kalitesi,
temizlik, bakim ve hijyen ile personelin nitelikleri ve egitim diizeyi gibi Ol¢iitler dikkate alinarak;

a) Bir, iki ve ii¢ y1ldizli oteller hari¢ olmak {izere, bu Yonetmelikte sinifi bulunan tesislerde,
mabhallinde belgelendirme heyeti tarafindan puanlama sistemine dayali degerlendirme formu
uygulamak suretiyle denetim yapilarak,

b) Bu Yonetmelikte sinifi bulunmayan tesisler ile bir, iki ve ti¢ yildizli otellerde ise denetim
yapilarak, !t

degerlendirilir.

(2) Smiflandirma talebinde bulunulmasi veya Bakanlik tarafindan gerekli goriilmesi
halinde, bu Yonetmelikte smifi bulunan kismi turizm isletmesi belgeli veya turizm isletmesi
belgeli tesislerin smifi; asgari nitelikler, kapasite, fiziki 6zellikler, kullanilan malzeme standardh,
isletme ve hizmet kalitesi, temizlik, bakim ve hijyen ile personelin nitelikleri ve egitim diizeyi
gibi Olgiitler dikkate alnarak simiflandirma komisyonunca puanlama sistemine dayali

degerlendirme formu uygulamak suretiyle belirlenir.

9 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskan: Kararmin 6 nci
maddesiyle bu fikrada yer alan “birinci fikrasinin (c), (¢) ve (d) bentlerinde sayilan belgeler istenilerek” ibaresi
“birinci fikrasinin (d) bendinde belirtilen belge istenilerek” seklinde degistirilmistir.

0 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskami Kararimin 7 nci
maddesiyle bu bentte yer alan “Bu Yénetmelikte” ibaresi “Bir, iki ve ii¢ yildizli oteller hari¢ olmak iizere, bu
Yonetmelikte” seklinde degistirilmistir.

1 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskami Kararimin 7 nci
maddesiyle bu bentte yer alan “sinifi bulunmayan tesislerde” ibaresi “sinifi bulunmayan tesisler ile bir, iki ve ii¢
yildizli otellerde” seklinde degistirilmistir.



(3) Simiflandirma ¢alismasi ve bir, iki ve ii¢ yildizli oteller hari¢ olmak iizere sinifi bulunan
tesislerde yapilan belgelendirme denetimi sonucunda tesislerin aldiklar1 puan ve aldiklar1 puana
karsilik gelen tiir ve smifin bu Yonetmelikte yer alan asgari nitelikleri esas alinir.'?

(4) Yapilan siniflandirma ¢alismasi sonucunda belge degisikliginin gerekmesi durumunda,
belgesi diizenlenmeden yeni siniflandirma talepleri degerlendirilmez.

Degerlendirme Kurulu

MADDE 12- (1) Degerlendirme Kurulu; Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigiiniin baglh
oldugu Bakan Yardimcisinin baskanliginda, Yatinm ve Isletmeler Genel Miidiirii ve Turizm
Isletmeleri Belgelendirme ve Gelistirme Daire Baskanliginin bagli oldugu Genel Miidiir
Yardimeisi, Kontroldrler Kurulu Baskani ile Turizm Isletmeleri Belgelendirme ve Gelistirme
Daire Baskanindan olusur.®

(2) Degerlendirme Kurulu gerekli gordigii hallerde goriis almak {izere konusunda uzman
kisileri cagirabilir.

(3) Kurulun sekretarya hizmetleri Turizm Isletmeleri Belgelendirme ve Gelistirme Daire
Baskanliinca yiiriitiiliir.!4

(4) Degerlendirme Kurulu;

a) 42 nci madde kapsaminda yer alan tesislere iligkin turizm belgesi basvurularinin denetim
programina alinmasi veya reddedilmesini,

b) 22 nci, 26 nc1 ve 42 nci maddelerde belirtilen tesisler ile tahsisli kamu taginmazinda yer
alan giiniibirlik tesislere iliskin turizm belgesi diizenlenmesi, iptali, devri ve ana faaliyet
konusunda isletmeci serhi diisiilmesi taleplerini,

¢) 6 nc1 maddenin besinci fikrasinin uygulanmasina iliskin hususlari,

¢) Yatirrm ve Isletmeler Genel Miidiirii tarafindan Kurulun giindemine alinmasi uygun
goriilen konulari,

d) (Ek:RG-4/4/2020-31089-C.K-2360/1 md.) Gastronomi tesisi turizm igletmesi belgesi
basvurularinin 26 nct maddenin ikinci fikrasinin (a) bendinin (5) numaral alt bendi kapsaminda
yapilmas1 halinde, tesisin denetim programina alinmasini veya reddedilmesini,

karara baglamakla goérevlidir.

(5) Degerlendirme Kurulu, Bagkanin ¢agrisi iizerine toplanir. Kurul, kararlarini iiye tam
sayisinin salt cogunlugu ile alir. Kars1 oylar ayrintili gerekgelerle belirtilir. Kurul kararlar1 Bakan
onay1 ile yiirtirliige girer.

2.16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskam Kararimn 7 nci
maddesiyle bu fikrada yer alan “Siniflandirma ¢alismasi ve” ibaresinden sonra gelmek iizere “bir, iki ve ii¢ yildizl
oteller hari¢ olmak iizere” ibaresi eklenmistir.

13.8/4/2021 tarihli ve 31448 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 3793 sayili Cumhurbaskant Kararimn 3 iincii
maddesiyle, bu fikraya “Yatiim ve Isletmeler Genel Miidiirii ve” ibaresinden sonra gelmek iizere “Turizm
Isletmeleri Belgelendirme ve Gelistirme Daire Baskanliginin bagl oldugu” ibaresi eklenmis, ayni fikrada yer alan
“Kontrolorler Kurulu Baskan Yardimcisindan” ibaresi “Turizm Isletmeleri Belgelendirme ve Gelistirme Daire
Baskanindan” seklinde degistirilmistir.

14.8/4/2021 tarihli ve 31448 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 3793 sayili Cumhurbaskam Kararimin 3 idincii
maddesiyle, bu fikrada yer alan “Yatinm ve Isletmeler Genel Miidiirliigiince” ibaresi “Turizm Isletmeleri
Belgelendirme ve Gelistirme Daire Baskanlhiginca” seklinde degistirilmistir.



UCUNCU BOLUM
Turizm Tesislerinin Genel Asgari Nitelikleri

Yerlesme ozellikleri ve konaklama birimlerinin diizenlenmesi (Degisik bashk:RG-
16/3/2023-32134-CK-6969/8 md.)

MADDE 13- (1) Tesisler; bu Yonetmelikte Ongoriilen ve kullanim amacina uygun
Olciilerde, kaliteli ve nitelikli tefris ve donanim elemanlari ile fonksiyonuna uygun dekore edilmis
ve kullanim amacima uygun biiylikliige sahip mahallerde ve yapilarda gergeklestirilir. Turizm
tesisinin dis cephe, i¢ duvar, zemin, tavan, ¢ati kaplama malzemelerinin bakimli ve nitelikli
olmasi gerekir.

(2) Yapmin tamami belge kapsaminda degil ise; belge kapsami disindaki yerlerin miisteriyi
rahatsiz etmeyen bir kullanimda olmas1 ve goriiniisii bozmamasi gerekir.'®

(3) Tesise ait lnitelerin aralarinda yol, akarsu veya benzeri ayrimlar bulunan farkli
parsellerde yer almasi durumunda, hizmet ve isletme birligi ile fonksiyonel baglanti saglanmasi
kaydiyla, tiim tniteler tek belge kapsaminda degerlendirilir.

(4) Turizm belgesi, bu Yonetmelige gore belgelendirilebilen birden fazla tiir veya sinifin bir
araya gelerek olusturduklarn tesislere de verilebilir. Ayni turizm belgesi altinda faaliyet gosteren
bu tiir tesislerde verilen hizmetin aksamamasi kaydiyla miisteri kullaniminda olmayan mahaller
ortak olarak diizenlenebilir.

(5) Bitisik parsellerde yer alan ve miistakilen belgelendirilen tesislerin tesisat mahalleri ve
personel mahalleri, fonksiyonel kullanim imka&ninin saglanmasi ve verilen hizmetin aksamamasi
kaydiyla ortak olarak diizenlenebilir.

(6) Bahgesi olan tesislerde, bahge 6zenle diizenlenir, aydinlatilir ve siirekli bakimi saglanir.

(7) Tesislerde gevre aydinlatmasi saglanir.

(8) (Ek:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/8 md.) (Degisik:RG-11/5/2024-32543-CK-
8447/2 md.) Konaklama hizmeti verilen tesisler, tek bir bagimsiz boliim olarak degerlendirilir ve
bu tesislerin konaklama birimleri ilizerinde sahsi hak saglayan devre tatil hakki tesis edilebilir.
Ancak bu tesislerin konaklama birimleri lizerinde devre miilk, kat irtifaki ve kat miilkiyeti gibi
serhe konu haklar tesis edilemez, yararlanma, kullanma ve yonetime iliskin anlagmalar tapu
siciline serh edilemez. Bu tiir tesislere turizm belgesi verilemez. imar planinda konaklama tesisi
yapilmast uygun goriilen parsellerdeki turizm yatirimi belgesi basvurularinda konaklama
birimlerine iliskin; yararlanma, kullanma ve yonetim anlagmalari, devre miilk, kat irtifaki veya
kat miilkiyeti kurulmasina ve yatirima konu tasinmazin bu Yonetmelikte sayilan konaklama
tesisleri disinda kullanilmasina yonelik hiikiimler igeren sézlesmeler, Bakanlik¢a kabul edilmez.
Bu fikraya aykir1 oldugu tespit edilen tesislerin belgeleri iptal edilir.

15 22/12/2024 tarihli ve 32760 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 9287 sayili Cumhurbaskani Kararimin 3 iincii
maddesiyle bu fikrada yer alan *, goriiniisii bozmamasi ve belgeli kisimdan ayrilmasi” ibaresi “ve gortiniisii
bozmamas1” seklinde degistirilmistir.



(9) (Ek:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/8 md.) Apart odalarin toplam yatak sayisi, iginde
yer aldiklar1 ve beraber isletildikleri konaklama hizmeti veren tesislerin apart odalar dahil toplam
yatak sayisinin yiizde yirmi besini, dort ve bes yildizli otellerde yiizde kirkin1 agsamaz.

Mabhallerin diizenlenmesi

MADDE 14- (1) Mabhallerin diizenlenmesinde, tesis tiiriiniin bu Yonetmelikte yer alan
asgari niteliklerine iligkin farkli diizenleme bulunmamasi halinde, bu madde hiikiimleri uygulanir.

(2) Bir ve iki yildizli oteller, apart oteller ve pansiyonlar hari¢ olmak iizere, genel mahallere
hizmet verecek sekilde, kadin ve erkek miisteriler igin ayr1 tuvalet ve lavabo diizenlenir. 6%’

(3) Tesislerde 1sitma, merkezi sistem veya klima ile saglanir. Tesisin biitiin mekanlarinda
yeterli dogal veya mekanik havalandirma saglanir. Tesislerde devamli sicak ve soguk su bulunur.

(4) Kapasitesi yiiz kisinin veya yatagin lizerinde olan tesislerde jeneratdr bulundurulur.

(5) Tesislerin biinyesinde yer alabilecek kapali ve agik genel mahaller ve nitelikleri asagida
belirtilmistir:

a) Cok amagh salon; servis baglantis1 bulunan, cesitli organizasyon ve faaliyetler i¢in
diizenlenebilen salonlardir.

b) Toplant1 salonu; kiirsii, perde, projektor, bilgisayar gibi toplantiya yonelik donanimlari
bulunan salonlardir.

c) Tiyatro ve gosteri salonu; sahne, sanat¢i soyunma odasi, 151k ve ses diizeni ile seyir
imkan1 saglayan oturma diizeni bulunan salonlardir.

¢) Sinema salonu; egimli oturma diizeni, gosterim, perde, sinevizyon ve ses diizeni bulunan
salonlardir.

d) Konferans salonu; en az ikiyiiz kisilik kapasitesi olan ve ses sistemi, gosterim, sunuma
yonelik donanima sahip salon, fuaye, fuaye veya salon ile baglantili en az iki ¢aligma odasi
bulunan ve simultane terciime ile sekreterlik hizmeti sunulan tinitelerdir.

e) Eglence yerleri; tatil kdyleri, dort ve bes yildizli oteller, tatil merkezleri ile turizm
kentleri blinyesinde yer alabilen; giiriiltiiyii Onlemek i¢in gerekli Onlemlerin alindigi,
havalandirma ve klima sistemi bulunan salon, bar diizenlemesi, dans pisti, yiyecek ve igcecek
hazirlik ve bulasik yikama yerleri bulunan iinitelerdir. Bu iiniteler, diskjokey mahalli olmasi
halinde diskotek; sahne, kadin ve erkek sanatgilar igin hazirlik odalari, sanatgilar igin ayri bir
giris diizenlenmesi halinde ise gece kuliibii olarak adlandirilir.

f) Lokanta; tabldot, acik biife veya alakart yemek servisinin kaliteli ve nitelikli teftis,
dekorasyon, donanim ve servis malzemesi ile sunuldugu initelerdir. Lokantalarda; en az elli
kisilik yemek salonu, salon ile dogrudan baglantili mutfak bulunur. Mutfak; ikiyiiz metrekareye
kadar yemek salonu bulunan lokantalarda salonun yilizde yirmibesi, daha biiyiik yemek salonu

1©.30/12/2021 tarihli ve 31705 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5026 sayili Cumhurbaskant Kararimn 2 nci
maddesiyle bu fikrada yer alan “Genel mahallere hizmet verecek sekilde,” ibaresi, “Bir yildizli oteller, apart oteller
ve pansiyonlar hari¢ olmak iizere, genel mahallere hizmet verecek sekilde,” seklinde degistirilmistir.

17°16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskan: Kararimn 9 uncu
maddesiyle bu fikrada yer alan “Bir yildizli oteller” ibaresi “Bir ve iki yildizli oteller” seklinde degistirilmistir.



olanlarda ise en az elli metrekare olarak dilizenlenir. Bu alana hazirlama, pisirme, bulagik
boliimleri ve mutfak fonksiyonlarmi yerine getiren diger alanlar dahildir. Salon ve servis
birimleri ayr1 katlarda ise servis merdiveni veya monsarj bulunur. Mutfakla dogrudan baglantisi
bulunmayan ilave yemek salonlar: diizenlenmesi halinde ayrica servis mutfagi diizenlenir. Ancak
ayn1 kattaki salonlar i¢in fonksiyonel diizenleme saglanmasi kaydiyla tek bir servis mutfagi veya
mutfak baglantis1 yeterli goriilebilir. Mutfak ve servis alanlarinda; malzeme deposu, soguk
saklama deposu veya soguk dolap, sunulan yiyecek tiirlerine uygun hazirlik yerleri, 1zgara,
kuzine, verilen yemek tiirlerine uygun pisirme donanimi, servis takimlari i¢in bulasik makinesi,
soguk sicak sunuma iliskin donanim yer alir. Lokantalarda, ¢evreyi ve miisteriyi rahatsiz
etmeksizin canli yemek miizigi yapilabilir.

g) Alakart lokanta; ana lokantadan ayr1 diizenlenen, alakart hizmet verilen ve (f) bendinde
belirtilen nitelikleri saglayan lokantalardir. Tesis biinyesinde yer alan lokantalarin mutfaklari, her
birinin yemek salonuyla servis baglantisi bulunmasi ve hizmeti aksatmayacak biiyliklik ve
donanimi haiz olmasi kaydiyla ortak diizenlenebilir.

g) Kafeterya; garson servisi olmadan, yiyecek tiirlerinin servis bankosunda teshir edilerek
miisteriye siiratli yeme-igme hizmetinin sunuldugu tnitelerdir. Kafeteryalar, mutfak metrekaresi
disinda (f) bendinde belirtilen nitelikleri tasirlar. Tesis biinyesinde yer alan lokanta mutfaklari,
kafeterya yemek salonuyla servis baglantis1 bulunmasi ve yeterli kapasite ve donanimi haiz
olmasi kaydiyla ortak diizenlenebilir.

h) Bar salonu; alkollii icecek ve atigtirmalik yiyecek ihtiyaglarini karsilamaya ve servis
malzemelerinin yikanmasina yonelik donanima sahip bar bankosu, canli miizik veya miizik
yayini sistemi bulunan salonlardir.

1) Pasta salonu; pastane hizmetine yonelik, pasta teshir ve servis malzemeleri ile oturma
alan1 ve diizeni bulunan salonlardir.

1) Kafe; agirlikli olarak cesitli tiirlerde sicak veya soguk icecekler ile yaninda atistirmalik
yiyecek hizmeti sunulan, oturma alan1 ve diizeni ile verilen hizmete uygun servis mutfagi
bulunan salonlardir.

J) Kahvalt1 salonu; kahvalt1 hizmeti vermeye yonelik yeterli donanima sahip servis mutfagi
bulunan salonlardir.

k) Oturma alani; oturma ve dinlenme amaciyla lobinin bir boliimiinde diizenlenmis mahal
veya lobiden ayr1 diizenlenmis salonlardir.

1) SPA; Tirk hamamina ilave olarak buhar odasi, kar odasi, tuz odasi, tuzlu buhar odasi,
sicak tas odasi, sauna, masaj Uniteleri, aletli masaj {lniteleri, giizellik iiniteleri, kapali ylizme
havuzu, terapi ve bakima yonelik solaryum, oksijen kapsiilii gibi diizenlemeler ile en az kirk
metrekare biiyiikliikte jimnastik salonu {initelerinden en az dort ¢esidini igeren, kadin ve erkek
miisteriler i¢in ayr1 diizenlenen soyunma yeri ve dolaplari, dus ve tuvalet diizenlemeleri bulunan
iinitelerdir. Bu mahaller SPA ibaresi kullanilmaksizin tesislerin biinyesinde miinferiden de yer
alabilir.



m) Spor salonu; basketbol, voleybol gibi spor olanaklar1 saglayan ve kadin ve erkek i¢in
ayr1 diizenlenen soyunma yeri ve dolaplari, dus ve tuvalet diizenlemeleri bulunan salonlardir.
Tesis biinyesinde fonksiyonel ulasim imkani bulunacak sekilde diizenlenmesi halinde soyunma,
dus ve tuvalet iiniteleri ayrica aranmaz.

n) Oyun salonu; bilardo, masa tenisi, bilgisayar ve konsol oyunlart gibi eglenceye yonelik
diizenlemelerden en az iki ¢esidini igeren salonlardir.

0) Bowling salonu.

0) Duvar tenisi salonu.

p) Cocuk oyun merkezi; ¢cocuklara yonelik yemek mabhalli, acik oyun alani, ¢cocuk bakim
odasi ve tuvaletleri ile oynama, dinlenme ve eglenme imkani verilebilen ve salonu en az iki farkli
yas grubuna gore ayr1 ayri diizenlenen {initelerdir. Cocuklara yonelik tuvalet diizenlemesi ile
oynama, dinlenme ve eglenme imkan1 verilebilen salonu bulunmasi halinde ise bu iinite ¢gocuk
oyun linitesi olarak adlandirilir.

r) Agik spor alani; agik alanlarda diizenlenen tenis kortu, basketbol, voleybol, futbol sahasi
gibi spor alanlaridir.

s) Binicilik tesisi; acik ve kapali manej sahalari ile kadin ve erkek i¢in ayr1 diizenlenen
soyunma yeri, dolaplar1 ve tuvalet diizenlemeleri bulunan iinitelerdir.

s) Paintball sahasi; acik veya kapali alanlarda paintball oyununa imkan saglayan, kadin ve
erkek i¢in ayr diizenlenen soyunma yeri ve dolaplari bulunan mahallerdir.

t) Buz pateni pisti.

u) Golf sahasi.

1) Go-Kart pisti.

v) Yiizme havuzlari;

1) Agik yiizme havuzlar;; zemin ve duvarlart uygun ve nitelikli malzeme ile kapli,
cevresinde tasma olugu veya ayni fonksiyonu yapan benzer sistem, suyunun devamli temizligini
saglayan filtrasyon ve dezenfeksiyon sistemi, ¢evresinde ve glineslenme alanlarinda kaymay1
onleyici zemin kaplamasi ve diizenlemesi, i¢cinde emniyet basamaklari, derinligin degistigi her
kademede 0l¢ii, gocuklar i¢in en fazla elli santimetre derinlikte ayr1 bir havuz, giivenlik ve hijyen
onlemlerinin Tiirkge ve en az iki yabanci dilde belirtildigi levha, biife hizmeti veya biife
hizmetini de kapsayan bar mahalli, soyunma kabini, dus, kadin ve erkek miisteriler i¢in ayr
tuvalet diizenlemesi ile en az iki olmak {izere tesisteki havuz sayis1 ve biiyiikliikleri dikkate
alinarak yeterli sayida sertifikali cankurtaran bulunan tinitelerdir. (Ek ciimleler:RG-30/12/2021-
31705-CK-5026/2 md.) Miisterilerin onceden bilgilendirilmesi sartiyla, pazarlama ve isletme
politikas1 geregi sadece on iki yas ve ilizeri miisteri kabul eden konaklama tesislerinde ¢ocuk
havuzu sartt aranmaz. Ancak bu tesislerin s6z konusu pazarlama ve isletme politikasini
degistirmeleri durumunda anilan politikalar1 uygulamaya ge¢cmeden Once ¢ocuk havuzu
yapmalar1 zorunludur.

2) Kapali yiizme havuzlari; (1) numarali alt bentte belirtilen diizenlemelere ilave olarak

havuzun bulundugu mahalde 1sitma ve havalandirma sistemi bulunan tinitelerdir.



3) Tesis bilinyesinde agik ve kapali havuzlarin en az birer adedinde ayr1 ¢ocuk havuzu
diizenlemesi yapilir. Cocuk havuzlarinin yetiskin havuzuna bitisik olmasi durumunda havuzlar
arasi gecisi Onleyecek tedbirler alinir.

4) Birden fazla havuzu bulunan tesislerde, biife hizmeti veya biife hizmetini de kapsayan
bar mahalli, soyunma kabini, dus ile kadin ve erkek miisteriler i¢in ayr1 tuvalet diizenlemeleri
hizmeti aksatmayacak sekilde ortak kullanilabilir. Bu yan iinitelerin tesis biinyesinde fonksiyonel
ulagim imkan1 bulunacak sekilde havuz mahalline yakin diizenlenmesi halinde, havuz ¢evresinde
ayrica aranmaz.

5) (Ek:RG-18/1/2024-32433-CK-8112/3 md.) Konaklama tesislerinde tek bir konaklama
birimine hizmet verecek sekilde diizenlenen 6zel ylizme havuzlarinda, biife hizmeti veya biife
hizmetini de kapsayan bar mahalli, soyunma kabini, dus, kadin ve erkek miisteriler i¢in ayri
tuvalet diizenlemesi, cankurtaran ve ayr1 ¢ocuk havuzu aranmaz.

y) Eglence havuzu; yiizme amach kullanilmayan, kaydirak, selale, dalga havuzu ve benzeri
eglence amagli su aktivitelerinin gergeklestirildigi havuz ve diizenlemelerdir. Eglence havuzunun
faal oldugu zamanlarda diizeni ve emniyeti saglamakla gorevli personel bulundurulur. Cevresinde
kaymay1 Onleyici zemin kaplamasi, suyunun devamli temizligini saglayan sistem ile giivenlik ve
hijyen 6nlemlerinin Tiirk¢e ve en az iki yabanci dilde belirtildigi levha aranir.

z) Satis Uniteleri; esas olarak tesis miisterilerinin giyim, kuyum, hediyelik esya ve giinliik
ihtiyaglarim1 kargilamaya yonelik diizenlenen, tesisle dogrudan baglantist olan diikkanlardir.
Tiirlere iliskin maddelerde istisna bulunmamasi durumunda, tesis miisterilerinden ziyade genel
kullanim i¢in ve kapsamli aligveris faaliyetine yonelik diizenlenen mahaller belge kapsaminda
degerlendirilmez.

aa) Erkek-kadin kuaforii; birlikte veya ayri ayri diizenlenebilen, fonksiyonuna uygun
donanima sahip ve sertifikali kisilerce hizmet verilen {initelerdir.

bb) Acik yeme-igme {iiniteleri; kapali mutfak alani ile agik veya yari agik yeme-igme alani
bulunan lokanta ve kafeterya, igecek ve basit yiyecek ihtiyaclarim1 karsilamaya ve servis
malzemelerinin yikanmasina yonelik donanima sahip servis mutfagi veya bar bankosu bulunan
acik kafe, pastane, snack veya bar diizenlemeleridir.

cc) Acik eglence iiniteleri; sahne ve oturma diizeni, ses ve 151k sistemi ile sahne arkasi
soyunma mahalleri bulunan agik gosteri alam1 veya amfitiyatro; 151k ve ses diizeni, dans pisti,
diskjokey mahalli ve bar1 bulunan agik diskotek diizenlemesidir.

¢¢) Lunapark; tanimlanmis bir alanda eglenceye yonelik donme dolap, atlikarinca, doner
salincak gibi elektrik, elektronik ve mekanik araglar ve oyuncaklardan en az bes adedinin
bulundugu tinitelerdir.

dd) Hobi atélyesi; resim, seramik, ahsap boyama gibi hobilerin yapilmasina imkan veren
diizenlemeleri bulunan agik veya kapali linitelerdir.

ee) Sergi salonu; cesitli sergiler igin eserlere odakli 1siklandirma diizenlemelerinin
yapilabilecegi nitelikte; sergi panolari, kaideler, aski ¢cubuklari, camli vitrin gibi donanima sahip

salonlardir.



ff) Ozel hizmet salonu; kisiye 6zel ayricalikli hizmet veren, yeme-igme imkani yaninda
dinlenme, televizyon izleme, c¢alisma, okuma gibi hizmetlerin saglandigi, servis baglantisi
bulunan salonlardir.

gg) Calisma odasi; miisterilere yonelik diizenlenen, internet baglantili bilgisayar, tablet,
yazici gibi hizmetlerin sunuldugu mahallerdir.

gg8) Kiitiiphane; gorsel ve isitsel bilgi kaynaklarini okuma, seyretme veya dinleme imkanlari
birlikte veya ayr1 sunulan, mevcut kaynaklarin belli bir dizinde muhafazasina yonelik
diizenlemeleri bulunan ve en az altmis metrekare biiytikliikte olan salonlardir.

(6) Miisterilerin yeme-igme, spor, eglence gibi ihtiyaglarimi karsilayan ve bu maddenin
besinci fikrasinda belirtilmeyen bir mahal diizenlenmesi halinde, iinitenin niteligine gore ayrica
degerlendirme yapilir.

(7) Bu maddenin besinci fikrasinda belirtilen mahallerin tesis kapasitesinde
degerlendirilebilmesi igin ayni fikrada belirtilen nitelikleri saglamalar1 zorunludur.

(8) Kapasitesi kisi bazinda tanimlanan {initelerin kapasiteleri, salon veya mahallin
fonksiyonu dikkate alinarak, miisteri kullaniminda olan alanin kisi basina 1,2 metrekareye

boliinmesiyle hesaplanir.

Personelin nitelikleri ve personele yonelik diizenlemeler

MADDE 15- (1) Bakanlik tarafindan belgelendirilen veya belge talebinde bulunulan
tesislerde turizm alaninda tecriibeli, egitimli veya sertifikali personel istihdam edilir. Tesislerde
saglik, glizellik ve bakim, ¢ocuk oyun merkezi veya linitesi, masaj, su sporlar1 ve eglenceleri,
okculuk, aticilik, binicilik gibi iiniteler bulunmasi durumunda, bu {initelerde alaninda sertifikali
veya egitimli personel ¢alistirilir. Lunapark, eglence havuzu gibi iinitelerde giivenlikten sorumlu
personel bulundurulur. Tesislerin tesisat, mekanik, elektrik, elektronik sistemlerinin bakimi
sertifikal1 veya egitimli kisilere yaptirilir veya bu niteliklere sahip personel istihdam edilir.
Turizm isletmelerinde gorevli personelin hizmet standardini yilikseltmek amaciyla egitim icin
gerekli onlemler igveren tarafindan alinir ve uygulanir.

(2) Dort ve bes yildizli oteller, butik oteller, tatil koyleri ile yirmi oda ve iizeri kapasiteye
sahip diger konaklama tesislerinde kadin ve erkek personel i¢in ayri soyunma yerleri, dolaplari,
dus ve tuvalet ile oda sayist altmis ve lizerinde olan tesislerde ayrica personelin ortak oturma,
dinlenme ve yemek ihtiyaglari ig¢in ayr1 bir mahal diizenlenir. Dort ve bes yildizli oteller, butik
oteller, tatil koyleri harig, kapasitesi yirmi odanin altinda olan konaklama tesislerinde ise personel
icin tuvalet ve lavabo diizenlenir. Pansiyon ve apart otellerde, personel mahallinin diizenlenmesi
zorunlu degildir. Tesis biinyesinde personel lojmani bulunmasi halinde kisi basi en az alti
metrekare alan esas alinir.!8
(3) Tesisten ayr1 parselde bulunan ve tahsisli kamu taginmazinda gergeklestirilen personel

lojmanlarinda personelin konaklamasinin yani sira, yeme-igme, eglence, dinlenme, spor ve

18 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskan: Kararmmn 10 uncu
maddesiyle bu fikrada yer alan “soyunma odast, ” ibaresi yiiriirliikten kaldirilmistir.



rekreasyon ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik kafeterya, lokanta, yiizme havuzu, agik spor
alanlar1 gibi diizenlemelere yer verilebilir. Bu lojmanlarda konaklama iiniteleri ranzali kogus
veya yatakhane sisteminde diizenlenemez, yatak odalar1 kisi basit en az alti metrekare olmak
iizere en fazla iki kisilik olarak diizenlenir.

(4) Turizm isletmeleri personelinin, ¢aligmalar1 sirasinda iglerine ve gorev mahallerine
uygun, 6zel ve temiz kiyafet giymeleri zorunludur.

(5) Isletmelerde ilk yardim konusunda sertifikal1 personel ¢alistirilir.

Tanitim, bilgilendirme ve fiyat tarifeleri

MADDE 16- (1) Bakanlik tarafindan diizenlenen plaket, tesis girisinde miisterinin kolayca
gorebilecegi bir yerde bulundurulur.

(2) Tesis tanitim1 Bakanliktan alinan belgeye uygun olarak yapilir. Belgeli tesislerin isyeri
acma ve c¢alisma ruhsatinda belirtilen isim ve tiirden farkli olarak belgelendirilmeleri halinde
turizm belgesinde belirtilen isim ve tiir esas alinarak tamitim yapilmast zorunludur. Tesis
tanitiminda tiiketici haklar1 agisindan dogru bilgilere yer verilir; yanilticit olabilecek veya iilke
turizmini zedeleyecek tanitimlarda bulunulamaz. Tesis tanitiminda, belgelendirildigi sinifin
disinda algi yaratacak sekilde yildiz simgesini ¢agristiracak semboller kullanilamaz.

(3) Tesis isminde, kapasitesinde yer almayan {initelere iliskin terimler kullanilamaz.

(4) Belgeli tesisler, Bakanlik tarafindan istenen her tiir bilgi ve belgeyi zamaninda ibraz
etmekle yiikiimliidir.

(5) Belgeli isletmelerin uygulayacaklari fiyat tarifeleri Bakanlik tarafindan onaylanir.

Saghk, temizlik, giivenlik ve ¢cevre korunmasina yonelik 6nlemler

MADDE 17- (1) Turizm tesislerinde, her tiirli tesisatin tasariminda, kullanilan yap1
malzemelerinin se¢iminde, suyun temizliginde ve dezenfekte edilmesinde, yiyecek ve igecek
maddelerinin hazirlanmasinda, depolanmasinda ve saklanmasinda insan ve ¢evre sagliginin
korunmasi ve gelistirilmesine yonelik hijyen ve saglik kurallarina uyulur. Yiyecek ve igecekler,
saklama ve servis aninda bozulmalarini Onleyecek bigimde, uygun 1sida muhafaza edilir.
Tesislerde insan sagligini tehdit eden hastaliklarin olusmasini 6nleyecek gerekli onlemler alinir.
Bulasici hastaliklarin tespit edilmesi halinde gerekli tedbirler alinarak yetkili makamlara derhal
bilgi verilir.

(2) Turizm tesislerinde, ilkyardim malzemeleri bulundurulur.

(3) Turizm tesislerinin hijyen, temizlik ve bakimlar1 diizenli olarak saglanir. Hasere ile
periyodik miicadele yiiriitiiliir. Meydana gelebilecek arizalarin en kisa zamanda giderilmesi i¢in
gerekli onlemler alinir.

(4) Siirdiiriilebilir turizm kapsaminda turizm tesislerinde, ¢evrenin korunmasi ve gevreye
olan olumsuz etkilerin ortadan kaldirilmasina yonelik gerekli onlemler alinir. Turizm tesisleri;
dogal varliklar, biyolojik ¢esitlilik, sosyal, kiiltiirel ve tarihi degerler ile yoresel degerlerin
koruma ve kullanma dengeleri ile kaynaklarin siirdiiriilebilirligi gozetilerek isletilir. Atik

olusumunun Onlenmesi, 6nlemenin miimkiin olmamasi durumunda atigin en aza indirilmesi



saglanir ve ¢evreye zarar vermesini 6nleyecek gerekli 6nlemler alinir. Atik sular ilgili mevzuatta
belirtilen standartlara uygun olarak aritilmadan higbir sekilde agiga, akarsulara, gollere veya
denize akitilamaz. Atiklar; akarsular, goller, denizler ve benzeri ortamlar ile ¢evrenin olumsuz
yonde etkilenmesine neden olacak yerlere birakilamaz. Atiklarin, toplanmasina kadar gececek
stire icinde koku, pislik ve hasarat yapmayacak bicimde muhafazasi veya saglikli yontemlerle
bertarafi i¢in gerekli onlemler alinir; geri doniisiimiiniin saglanmasi amaciyla kagit-karton, cam,
metal, plastik, organik, pil, elektronik atiklar, tibbi atik, bitkisel veya mekanik yaglar ile diger
geri kazanilabilir atik, tiirlerine gore ayristirilir. Miisteri konforu ve hijyen kurallar1 gozetilerek,
kaynaklarin verimli kullanilmasimin saglanmasi amaciyla su, enerji ve kimyasal madde
tilketiminin asgari diizeyde tutulmasma yonelik Onlemler alinir ve sistemler kullanilir. Bu
konularda personele gerekli egitim verilir.

(5) Turizm tesislerinin c¢evresinde, tesis girislerinde ve genel kullanim alanlarinda
miisterilerin ve personelin giivenliginin saglanmasina yonelik elektronik ve fiziki giivenlik
onlemleri alinir. Her tiirlii tesisat, elektrik ve mekanik donanimlarinin standartlara uygun ve
nitelikli olmasi1 ve ayrica bakiminin diizenli yapilmasi zorunludur. Teras, balkon, merdiven, a¢ik
koridorlar gibi dolasim alanlarinda; uygun malzeme ve Olgililerde korkuluk diizenlenir,
pencerelerde diismeyi Onleyecek onlemler alinir. Cam ve kaygan yiizeyler ile kot farki olan
yerlerde uyari igaretleri bulundurulur. (Miilga ciimle:RG-22/12/2024-32760-CK-9287/4 md.)

IKiNCi KISIM
Tesis Tiirleri

BIRINCI BOLUM
Konaklama Tesisleri

Konaklama tesislerinin asgari nitelikleri

MADDE 18- (1) Konaklama tesislerinde asagidaki asgari nitelikler aranir:

a) Yatak odalarinin diizenlenmesine iliskin esaslar:

1) (Degisik:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/11 md.) Yatak odalari; dogal 1sik alacak
sekilde ve banyolu olarak diizenlenir. Uygun tefris elemanlariyla rahat kullanim imkén1
verebilecek sekilde dekore edilir. Odalarda teknik normlara uygun yatak, kisi bast bir yastik,
yastik kilifi, carsaf, iklim kosullarina gére pike veya yorgan, yatak basucu sehpasi veya benzeri
diizenleme, genel aydinlatma, priz, gece lambasi, ¢Op kutusu, elbise dolabi1 veya benzeri
diizenleme, telefon, tiil perde ve kalin perde veya benzeri diizenleme, nitelikli zemin kaplamasi,
bir ve iki yildizli oteller ile pansiyonlar hari¢ olmak tizere iklim kosullarina goére klima bulunur.
Bir ve iki yildizli oteller, pansiyonlar ve oda sayist otuzun altindaki apart otellerin odalarinda
telefon aranmaz. Yatak odalarinda mutfak ve mutfak nisi diizenlenemez. Oda kapilarinda
elektronik kilidin bulunmamasi halinde ilave kilit sistemi yapilir. (EK ciimle:RG-29/8/2023-
32294-CK-7519/3 md.) Odalarda duman dedektorii bulunur. Banyolarda, suyun yayilimini
engelleyici onlemler alinir; vitrifiye, armatiir, batarya, dus donanimi, ayna, priz, ¢op kutusu,

sabun, sampuan ile el, banyo ve ayak havlusu bulundurulur.



2) Banyo harig; on metrekareye kadar olan odalar tek, daha biiylik olanlar ise iki kisilik
olarak diizenlenebilir ve sadece miisterilerin talebi halinde ilave yatak konulabilir. (Ek
ciimle:RG-22/12/2024-32760-CK-9287/5 md.) Korunmas1 gerekli tasinmaz kiiltiir varliginda
yer alan tesisler hari¢, odalar, bes yildizl1 oteller ve bes yildizh tatil kdylerinde banyo dahil en az
25 metrekare, dort yildizli oteller ve dort yildizli tatil kdylerinde ise banyo dahil en az 20
metrekare olarak diizenlenir. Suit odalar, bir adedi oturma boliimii olmak tizere, sabit malzeme ile
fonksiyonel ayrimi yapilmis sekilde, en az iki bolimden olusur. Suit odalarin yatak
kapasitelerinin hesabinda, banyo alani dahil altmis metrekareye kadar olanlar iki yatakli, banyo
alan1 dahil altmig metrekare iizerinde ve birden fazla yatak odasi bulunanlar dort yatakli olarak
degerlendirilir, ancak suit odalarda oturma boliimii dahil banyolu olarak diizenlenen her oda
yatak sayis1 hesabinda yatak odasi olarak dikkate alinir. Suit odalarin oturma boliimlerinde igecek
ve basit yiyecek ihtiyacini karsilayabilecek kapsamli olmayan mutfak nisi diizenlenebilir. Suit
odalar, oturma bdliimlerinin yatak odasit seklinde diizenlenmesi halinde aile odasi olarak
adlandirilir. Suit odalar; oturma bdliimlerine, yemek masasi ve sandalyesi, ocak, davlumbaz,
buzdolabu, yeterli pisirme ve servis malzemesi ile bunlarin depolanacagi dolaplar bulunan mutfak
ilave edilmesi veya ayr1 mutfak diizenlenmesi halinde apart oda olarak adlandirilir. Apart oda ve
aile odas1 kapasite hesabinda yatak odalar1 dikkate alinir. Suit ve apart odalarda oturma boliimii
ile suit, apart ve aile odalarinin en fazla bir yatak odast dogal aydinlatma olmaksizin
diizenlenebilir.°

3) Apart oteller hari¢, konaklama tesislerinde yatak odalarinin tiimii suit oda ya da aile
odasi seklinde diizenlenebilir.

4) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/11 md.)

5) (Degisik:RG-22/12/2024-32760-CK-9287/5 md.) Taban ddésemesi mevcut arazi
seviyesinin asagisinda kalan ve dogal 151k almayan katlarda miisteri yatak odasi yapilamaz.
Tesislerde aydinliga bakan oda yapilabilir, ancak yatak odalarinin pencereleri mutfak, tuvalet gibi
mabhallerle aynm1 aydinliga agilamaz. Banyo ve tuvaletlerin havalandirmalar1 kapali genel
mahallere acilamaz.

6) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/11 md.)

b) Toplam kapasitesi seksen oda ve {izerinde olan tesisler ile dort ve bes yildizli oteller ve
tatil koylerinde en az bir oda olmak iizere toplam oda kapasitesinin yiizde biri oraninda odada,
ayrica tesis girisi, asansorler, genel tuvaletler ile en az bir adet yeme igme tinitesinde, gliniibirlik
tesisler, mola noktalar1 ile eglence merkezlerinde ise kendi tiirlerinin asgari niteliklerinde
belirtilen sekilde erisilebilirlik diizenlemeleri yapilir. Bu diizenlemeler dzel isaretlerle belirtilir.2

19 22/12/2024 tarihli ve 32760 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 9287 sayili Cumhurbaskan: Kararimin 5 inci
maddesiyle, bu alt bentte yer alan “birden fazla yatak odasi bulunanlar dort yatakli olarak degerlendirilir”
ibaresinden sonra gelmek iizere “, ancak suit odalarda oturma boliimii dahil banyolu olarak diizenlenen her oda
vatak sayisi hesabinda yatak odasi olarak dikkate almir” ibaresi ile “Suit ve apart odalarda oturma béliimii”
ibaresinden sonra gelmek iizere “ile suit, apart ve aile odalarinin en fazla bir yatak odasi” ibaresi eklenmigtir.
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maddesiyle bu bentte yer alan “bes yildizli otellerde” ibaresi “bes yildizli oteller ve tatil koylerinde” seklinde
degistirilmistir.



C) Miisterinin inecegi veya ¢ikacagi kat sayisinin; pansiyonlar, moteller, apart oteller, bir,
iki ve tli¢c yildizli oteller ve 6zel konaklama tesisleri i¢in ii¢ kattan, dort yildizli oteller icin iki
kattan, bes yildizli oteller ile butik oteller i¢in ise bir kattan fazla olmasi durumunda miisteri
asansori diizenlenir. Korunmasi gerekli tasinmaz kiiltiir varligi niteligindeki yapilarda yer alan
tesisler ile yatak odasi igerisinde birden fazla kat diizenlemesi bulunmast durumu bu hiikmiin
disindadir. Asansorlerde alarm tertibati ile havalandirma diizenegi bulunur.

(2) (Ek:RG-18/1/2024-32433-CK-8112/4 md.) Tiirlin niteliklerinin belirtildigi maddede
acik olarak izin verilenler hari¢ olmak iizere, konaklama tesislerinin konaklama birimleri, hareket
kabiliyetinin ortadan kaldirilmis olup olmamasina bakilmaksizin, kismen ya da tamamen mobil
evlerden olusturulamaz. Bu tesislere iliskin belge talepleri reddedilir.

Oteller

MADDE 19- (1) Oteller; asil isleri miisterilerin konaklama ihtiyaglarin1 saglamak olan, bu
hizmetin yaninda yardimei is olarak yeme-igme, toplanti, kutlama etkinlikleri, spor ve eglenceye
yonelik {niteleri de biinyelerinde bulundurabilen tesislerdir. Oteller; bir, iki, lig, dort ve bes
yildizl olarak smiflandirilir.??

(2) Bir yildizli oteller, bu Yonetmelikte turizm tesisleri ve konaklama tesisleri icin
belirlenmis asgari niteliklere ilave olarak asagida belirtilen nitelikleri tasiyan otellerdir. Bu
otellerde;??

a) En az bes oda,?

b) Resepsiyon ile bekleme boliimiinden olusan lobi,

¢) Oturma alan1 ve bu alanda sicak ve soguk igecek hizmeti,

bulunur.

(3) Iki y1ldizl1 oteller, bir y1ldizl1 otel niteliklerine ilave olarak asagida belirtilen nitelikleri
tasiyan en az on odali otellerdir. Bu otellerde:?*

a) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/12 md.)

b) Yonetim odast,

c) Odalarda televizyon,

¢) Odalarda sa¢ kurutma makinesi,

d) Yatak katlarinda kat hizmetleri ofisi veya dolap,

e) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/12 md.)

21 29/8/2023 tarihli ve 32294 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan 7519 sayili Cumhurbaskani Kararimn 4 iincii
maddesiyle bu fikrada yer alan “asli fonksiyonlari” ibaresi “asil isleri” seklinde ve “bu hizmetin yaninda,” ibaresi
“bu hizmetin yaninda yardimct is olarak” seklinde degistirilmistir.

22 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskani Kararmn 12 nci
maddesiyle bu fikrada yer alan “ve belgelendirme denetimi veya siiflandirma ¢alismasinda bu sinif igin belirlenmis
puan barajini asan” ibaresi yiiriirliikten kaldirilmigtir.

2316/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskant Kararmn 12 nci
maddesiyle bu bentte yer alan “on oda’ ibaresi “beg oda’ seklinde degistirilmistir.

2416/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskan: Kararmn 12 nci
maddesiyle bu fikrada yer alan “ve belgelendirme denetimi veya siniflandirma ¢alismasinda bu sinif igin belirlenmig
puan barajini asan” ibaresi “en az on odali” seklinde degistirilmistir.



bulunur.

(4) Ug yildizl oteller, iki yildizl1 otel niteliklerine ilave olarak asagida belirtilen nitelikleri
tagiyan otellerdir. Bu otellerde:%®

a) Kahvalti salonu (yeterli biyiikliikte oturma alan1 ve servis mutfagi veya lokanta
bulunmasi durumunda bu mahaller kahvalti verme amagh da kullanilabilir, yazlik tesislerde bu
amagla kullanilan salonun bir kism1 agik olabilir),

b) iklim kosullarina gére genel mahallerde klima,

c) Odalarda en az bir sandalye veya koltuk ve valizlik,

¢) Odalarda kiymetli esya kasasi,

d) Genel mahallerde internet hizmeti,

e) Camasir yikama ve iitiilleme hizmeti ile bu hizmete iliskin camasir torbasi ve fiyat listesi,

f) (Ek:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/12 md.) Giriste riizgarlik, hava perdesi, doner kap1
veya benzeri diizenleme,

bulunur.

(5) Dort yildizli oteller, ii¢ yi1ldizli otellere ilave olarak asagida belirtilen nitelikleri tasiyan,
14 iincii maddede belirtilen iinitelerden tesisin bulundugu yore, miisteri profili, isletmecilik
Ozelliklerine gore tercihe bagli olarak biinyesinde bulunduran, belgelendirme denetimi veya
siiflandirma ¢alismasinda bu sinif i¢in belirlenmis puan barajini agan otellerdir. Bu otellerde;

a) Ilave bir ydnetim odast,

b) Tesis yatak kapasitesinin ayni anda en az yiizde otuzuna hizmet veren lokanta veya
lokantalar,

c) Yatak katlarinda kat hizmetleri ofisi (ayrik, yaygin ve az katl yerlesimler seklinde
diizenlenmis tesislerde hizmetin aksamamasi kaydiyla kat ofisinin her katta bulunmasi1 zorunlu
degildir),

¢) Bagaj odas1 ve bu mahalde emanet hizmeti ile bagaj tasima hizmeti,

d) Odalarda ve genel mahallerde klima, odalarda internet hizmeti,?

e) Odalarda ve banyolarda; bornoz, dis temizlik kiti, tras kiti, tirnak torpiisii, cimbiz, tirnak
makasi, tek kullanimlik terlik, dikis kiti, ayakkabi silecegi, ayakkabi cilasi, dus bonesi, dus
kopiigii, dus jeli, viicut losyonu, sa¢ kremi, makyaj temizleme pamugu, kulak temizligi pamugu,
hijyen poseti, kutu kagit mendil, bloknot-kalem, uyku gozIligii, semsiye gibi toplam en az on
¢esit buklet malzemesi,

f) Kuru temizleme hizmeti ve bu hizmete iligkin fiyat listesi,

g) Toplam personelin en az ylizde onbesi oraninda konusunda egitim almis veya sertifikali
personel,

5 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskani Kararmn 12 nci
maddesiyle bu fikrada yer alan “ve belgelendirme denetimi veya siniflandirma ¢alismasinda bu sinif igin belirlenmis
puan barajini asan” ibaresi yiiriirliikten kaldirilmis, (d) bendinde yer alan “Odalarda” ibaresi “Genel mahallerde”
seklinde degistirilmigtir.

2 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskant Kararmmn 12 nci
maddesiyle bu bentte yer alan “klima,” ibaresinden sonra gelmek iizere “odalarda internet hizmeti,” ibaresi
eklenmistir.



&) Konusunda egitimli veya en az bes y1l deneyim sahibi idari personel,

bulunur.

(6) Bes yildizli oteller, dort yildizli otellere ilave olarak asagida belirtilen nitelikleri tastyan,
14 incii maddede belirtilen iinitelerden tesisin bulundugu yore, miisteri profili, isletmecilik
Ozelliklerine gore tercihe bagli olarak biinyesinde bulunduran, belgelendirme denetimi veya
siiflandirma ¢alismasinda bu sinif i¢in belirlenmis puan barajin1 agan otellerdir. Bu otellerde,

a) En az altmis oda,

b) Kat sayisi itibartyla miisteri asansorii zorunlu olanlarda servis alanlari ile baglantili
servis asansorii (Miisteri asansorii zorunlu olmayan tesislerde servis merdiveni yeterli goriiliir,
konaklama {initeleri ayrik, yaygin ve az kath yerlesimler seklinde diizenlenen tesislerde servis
merdiveni veya asansorii ile ilgili esaslar teblig ile belirlenir),

c) Odalarda mini bar ile i¢ecek tiirlerine uygun servis malzemesi,

¢) Odalarda sehpa ile sofa veya kanepe ya da kisi basina bir koltuktan olusan oturma grubu,

d) Odalarda uluslararasi kanal erisimi olan panel televizyon,

e) Odalarda ve banyolarda ilave en az bes ¢esit buklet malzemesi,

f) Odalarda miisterinin sicak igecek hazirlamasima imkan saglayan donanim ve servis
malzemesi,

g) Odalarda boy aynasi,

&) Yatak basucunda priz,

h) Yatak basucunda banyo hari¢ oda aydinlatmasinin kontrolii imkant,

1) Banyolarda resepsiyonla baglantili telefon veya odalarda telsiz telefon,

1) Oda servisi hizmeti ve bu hizmete iligkin bilgilendirme ile menti,

J) Yatak kat koridorlarinda resepsiyonla baglantili telefon,

k) Toplam personelin en az yiizde otuzu oraninda konusunda egitim almig veya sertifikali
personel,

1) Resepsiyondan ayri bir mahalde konusunda egitimli ve deneyimli personel tarafindan
verilen miisteri iliskileri ve danismanlik hizmetleri,

m) Oda sayisinin ylizde onu oraninda otopark hizmetinin gorevli personel araciliiyla
saglanmasina yonelik hizmet,

n) Miisteri girisinden ayr1 personel ve malzeme girisi,

bulunur.

Tatil koyleri

MADDE 20- (1) Tatil koyleri; dogal giizellikler igerisinde, dogal ve yoresel degerlerin
korunmasina da 6zen gosterilerek nitelikli ¢evre diizenlemesi ile gercgeklestirilen, asil isleri
konaklama hizmeti olan, bu hizmetin yaninda yardimer is olarak yeme-igme, ¢esitli spor veya
eglence hizmetlerinin de saglandig1 yaygin yerlesim diizeninde, tiim cephelerinde en fazla iig¢
katl olarak goriilen yapilardan olusan tesislerdir. Bu Yonetmelikte turizm tesisleri ve konaklama
tesisleri i¢in belirlenmis olan asgari niteliklere ek olarak asagida belirtilen nitelikleri saglayan, 14
iincii maddede belirtilen iinitelerden, tesisin bulundugu yore, miisteri profili, isletmecilik



Ozelliklerine gore tercihe bagli olarak biinyesinde bulunduran, belgelendirme denetimi veya
simiflandirma c¢alismasinda smifi i¢in belirlenmis puan barajim1 asan tatil koyleri, dort ve bes
yildizli olarak simiflandirilir.?’

(2) Tatil koylerinde;

a) En az altmis oda,?®

b) Tatil kdyii sinirlarinin emniyet altina alinmasi saglanarak giriste kontrol iinitesi,

¢) Oda sayisinin ylizde onu oraninda otopark,

¢) Miisterilere tesisin biitiiniinii tanitict ve tim birimlere ulasimini kolaylastirici gorsel
dokiiman gibi hizmet sunumu,

d) Diger tinitelerin giiriiltii gibi rahatsiz edici etkilerinden korunacak bigimde diizenlenmis
miisteri yatak odalari,

e) Misterilerin oda ve diger iinitelere rahatca ulasimini saglayacak ve karanlikta da
goriilebilecek nitelikte yonlendirme isaretleri,

f) Resepsiyon ve bekleme boliimiinden olusan lobi (yazlik tesislerde bu amagla kullanilan
mabhallin bir kism1 agik olabilir),

g) Yonetim odalari,

g) Tesis yatak kapasitesinin ayn1 anda en az yiizde otuzuna hizmet veren lokanta veya
lokantalar,

h) Oturma alani,

1) Kat hizmetinin verilmesini saglayacak sayida kat ofisleri,

1) Konaklama bloklarinda resepsiyonla baglantili en az bir telefon,

j) Bagaj odasi ve bu mahalde emanet hizmeti ile bagaj tasima hizmeti,

k) Odalarda ve genel mahallerde klima,

I) Odalarda ve genel mahallerde internet hizmeti,

m) Odalarda sehpa ile en az bir sandalye veya koltuk,

n) Odalarda valizlik,

0) Odalarda televizyon,

0) Odalarda sa¢ kurutma makinesi,

p) Odalarda mini bar ile igecek tiirlerine uygun servis malzemesi,

r) Odalarda boy aynasi,

s) Odalarda ve banyolarda, bornoz, dis temizlik kiti, tras kiti, tirnak torpiisii, citmbiz, tirnak
makasi, tek kullanimlik terlik, dikis kiti, ayakkabi silecegi, ayakkabi cilasi, dus bonesi, dus
kopiigii, dus jeli, viicut losyonu, sa¢ kremi, makyaj temizleme pamugu, kulak temizligi pamugu,
hijyen poseti, kutu kagit mendil, bloknot-kalem, uyku gozIligli, semsiye gibi toplam en az on
¢esit buklet malzemesi,

21 29/8/2023 tarihli ve 32294 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan 7519 sayili Cumhurbaskant Kararimin 5 inci
maddesiyle bu fikrada yer alan “konaklama ve yeme-i¢me hizmetinin yaminda” ibaresi “asil igleri konaklama
hizmeti olan, bu hizmetin yaninda yardimci is olarak yeme-icme,” seklinde degistirilmigtir.

8 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskan: Kararimn 13 iincii
maddesiyle bu bentte yer alan “seksen” ibaresi “altmis” seklinde degistirilmigstir.



s) Camasir yikama ve iitiileme hizmeti ile bu hizmete iliskin ¢gamasir torbasi ve fiyat tarifesi
veya miisteri kullanimina yonelik camasir makineleri,

t) Toplam personelin en az yilizde onbesi oraninda konusunda egitim almis veya sertifikali
personel,

u) Konusunda egitimli veya en az bes yil deneyim sahibi idari personel,

bulunur.

Butik oteller

MADDE 21- (1) Butik oteller; bu Yo6netmelikte turizm tesisleri ve konaklama tesisleri i¢in
belirlenmis olan asgari nitelikleri saglayan, deneyimli, konusunda egitimli veya sertifikali
personel ile kisiye 6zel yiiksek standartta hizmet verilen, en az on, en fazla altmis odal1 otellerdir.

(2) Butik otellerde;

a) Ustiin kaliteli, 6zel tasarim seri iiretim, sanat¢i tarafindan tesise Ozel tasarlanarak
iiretilmis veya antika iiriinlerden olusan tefris, dekorasyon, donanim ve servis malzemeleri,

b) Alakart hizmet verilen lokanta,

c) Resepsiyon, lobi, yatak kapasitesinin ylizde yirmibesi oraninda oturma alant,

¢) Yonetim odast,

d) Genel mahallerde klima,

e) Genel mahallerde ve odalarda kablosuz internet,

f) Bes yildizl otel odalart i¢in belirlenen nitelikleri tagiyan miisteri yatak odalari,

g) Yatak katlarinda kat hizmetleri ofisi veya dolap,

g) Oda banyolarinda aydinlatmali biiytitegli ayna,

h) Yatak odasin1 gece kullanimina hazirlama hizmeti,

1) Oda servisi hizmeti ve bu hizmete iliskin bilgilendirme ile menti,

1) Kat sayis1 itibartyla miisteri asansorii zorunlu olanlarda servis alanlari ile baglantili servis
asansorii (Miisteri asansorii zorunlu olmayan tesislerde servis merdiveni yeterli goriiliir, konaklama
iiniteleri ayrik, yaygin ve az kath yerlesimler seklinde diizenlenmis tesislerde servis merdiveni veya
asansorii ile 1lgili esaslar teblig ile belirlenir.),

J) Bagaj odas1 ve bu mahalde emanet hizmeti ile bagaj tasima hizmeti,

k) Camasir yikama, iitiileme, kuru temizleme ve terzi hizmeti ile bu hizmetlere iliskin
camasir torbasi ve fiyat tarifesi,

1) Gorevli personel araciligiyla saglanan otopark hizmeti,

m) Tesis miisteri yatak kapasitesinin en az yiizde ellisine denk gelen sayida deneyimli,
konusunda egitimli veya sertifikali personel ile konusunda egitimli veya en az bes y1l deneyimli
idari personel,

n) En az elli kisi kapasiteli olmak iizere 14 {incii maddenin besinci fikrasinin (a), (b), (c),
(¢), (g), (h), (1) ve (1) bentlerinde belirtilen ilinitelerden biri,

0) 14 iincii maddenin besinci fikrasinda belirtilen {initelerden en az biri (ayni fikranin (k)
bendinde belirtilen tinite harig),

bulunur.



Ozel konaklama tesisleri

MADDE 22- (1) Ozel konaklama tesisleri, iilke turizmine katki saglayan ve Bakanlik
tarafindan desteklenmeleri uygun goriilen, yer aldig1 yap1 veya bulundugu bolge itibariyla
asagida belirtilen 6zelliklerden en az birini tagiyan nitelikli tesislerdir:

a) Mimari 6zgiinliik.

b) Tarihi deger.

c¢) Dogaya ait 6zellik.

¢) Yerel, ulusal veya baska uluslara ait kiiltiirleri yansitan yapi, tefris veya dekorasyon.

(2) Ozel konaklama tesislerinde, toplam yatak kapasitesinin en az yiizde yirmisi oraninda
deneyimli veya konusunda egitimli veya sertifikali personel ile nitelikli hizmet sunulmasi gerekir.

(3) Ozel konaklama tesisleri, bu Yonetmelikte turizm tesisleri ve konaklama tesisleri i¢in
belirlenmis olan asgari nitelikleri saglar. Korunmasi gerekli taginmaz kiiltlir varliginda yer alan

isletmelerde ise bu niteliklere iligskin olarak yapinin 6zelligine gore degerlendirme yapilir.

Moteller

MADDE 23- (1) Moteller, bu Yonetmelikte yer alan turizm tesisleri ve konaklama
tesislerinin asgari niteliklerini saglayan, yerlesim merkezleri disinda, karayolu giizergah1 veya
yakin ¢evrelerinde insa edilen, motorlu araglariyla yolculuk yapanlarin konaklama, yeme-igme ve
araclarinin park ihtiyaclarini karsilayan en az on odali tesislerdir.

(2) Motellerde;

a) Tesisin kolayca bulunmasini ve goriilmesini saglayan yol ve yon isaretleri, otopark ile
diger hizmet tesislerini gosteren isaretler,

b) Yeterli aydinlatma ile iyi bir ¢evre diizenlemesi,

c) Resepsiyon ve kapasiteye yeterli bekleme boliimiinden olusan lobi,

¢) Kahvalti salonu (yeterli biiyiiklilkte oturma alanm1i ve servis mutfagi veya lokanta
bulunmasi1 durumunda bu mabhaller kahvalti verme amacgh da kullanilabilir, yazlik tesislerde bu
amagla kullanilan salonun bir kism1 agik olabilir),

d) Yonetim odast,

e) Genel mahallerde sicak ve soguk igcecek ve basit yiyecek hizmeti,

f) Genel mahallerde kablosuz internet hizmeti,

g) Satis linitesi,

&) Oda sayisinin ylizde sekseni oraninda otopark,

bulunur.

(3) Motellerde trafik giiriiltiisiine kars1 gerekli onlemler alinir.

Pansiyonlar

MADDE 24- (1) (Degisik:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/14 md.) Pansiyonlar; bu
Yonetmelikte yer alan turizm tesisleri ve konaklama tesislerinin asgari niteliklerini saglayan en
az li¢, en fazla yirmi bes odali yonetimi basit tesislerdir.



(2) (Miilga:RG-22/12/2024-32760-CK-9287/6 md.)

Apart oteller

MADDE 25- (1) Apart oteller; bu Yonetmelikte yer alan turizm tesisleri ve konaklama
tesislerinin asgari niteliklerini saglayan, miisterinin kendi yeme ve i¢me ihtiyacim
karsilayabilmesi i¢in gerekli techizatla donatilan, otel olarak isletilen ve tiim odalar1 18 inci
maddenin birinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen apart oda seklinde diizenlenen en az on odali
tesislerdir.

(2) Apart otellerde;

a) Resepsiyon ve bekleme boliimiinden olusan lobi (yazlik tesislerde bu amagla kullanilan
mahallin bir kismi1 agik olabilir),

b) Yonetim odast,

c) Apart odalarda;

1) Tefris elemanlarinda standart beraberligi,

2) Camagir yikama ve iitiileme hizmeti verilmemesi halinde otomatik ¢amagir makinesi.

¢) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/15 md.)

bulunur.

IKINCi BOLUM
Gastronomi Tesisleri

Gastronomi tesisleri

MADDE 26- (1) Gastronomi tesisleri; yemek kiiltiiriiniin bir turizm {Girlinii haline getirilerek
miisteriye sunuldugu, yoresel, geleneksel, ulusal veya uluslararasi 6zellik tasiyan mutfak ile
yiyecek igecek servisinin yapildigi, iilke turizmine katki sagladigi degerlendirilen ve bu
yonleriyle Bakanlik tarafindan desteklenmeleri uygun goriilen yeme-igme tesisleridir.

(2) Gastronomi tesisleri asagida belirtilen nitelikleri tasir:

a) Asagida belirtilen niteliklerden en az bir tanesinin saglanmasi gerekir.

1) Isletmenin, seri iiretim ve hazir yemek haricinde, yeme-igme alaninda yerel, bolgesel,
ulusal ya da uluslararasi yazili ve gorsel basinda marka bilinirligi veya iin sahibi olmasi.

2) Isletmenin (1) numarali alt bentteki nitelikleri saglayan bir isletmenin kullanim hakkin
iceren franchise, isletmecilik anlasmasi veya benzeri s6zlesmeye dayanan bir hakka sahip olmasi.

3) Bagvuru sahibi gergek kisinin veya bagvuru sahibi tiizel kisi ise hakim ortaginin veya
ortaklarinin hisselerinin yiizde ellibirinden fazlasina sahip oldugu diger sirketin; belge talebinde
bulunulan isletme haricinde (1) veya (2) numarali alt bentte sayilan niteliklere sahip ayr1 bir
isletmesinin olmasi.

4) Bagvuru sahibi gercek kisinin veya tiizel kisinin hikim ortagimin veya hisselerin

cogunluguna sahip ortaklarmin gastronomi dalinda; ulusal veya uluslararast Orgiin egitim



kurumlarindan diplomasinin veya Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan yetkilendirilmis
belgelendirme kuruluslarinca diizenlenen mesleki yeterlilik belgesinin bulunmast. 2°

5) (Ek:RG-4/4/2020-31089-C.K-2360/2 md.) Tesisin, yogun turizm faaliyetlerinin
bulundugu bir bolgede yer almasi.

b) (a) bendine ilave olarak bu tesislerde;

1) Mutfak alani en az yirmibes metrekare olmak kaydiyla, 14 iincii maddenin besinci
fikrasinin (f) bendinde belirtilen niteliklere sahip alakart hizmeti verilen lokantanin bulunmasi,

2) (Yeniden Diizenleme:RG-22/12/2024-32760-CK-9287/7 md.) Yemek salonunun taban
dosemesinin mevcut arazi seviyesi lizerinde yer almasi ve en az bir cepheden yeterli dogal
aydinlatma imkani saglanmasi,

3) Kadin ve erkek miisteriler i¢in ayr1 tuvalet ve lavabo diizenlemesinin bulunmast,

4) Yemek salonunda klima sisteminin bulunmasi,

5) Nitelikli tefris, dekorasyon, donanim ve servis malzemeleri, bagka uluslara ait mutfaklara
yonelik olarak faaliyet gdosterilmesi durumunda o tilkenin kiiltiirlinli yansitacak sekilde kaliteli ve
nitelikli olmas1 veya bu kiiltiire ait unsurlarin bulundurulmasi,*

6) Mutfak sefinin gastronomi alaninda; ulusal veya uluslararasi 6rgiin egitim kurumlarindan
diplomasinin veya Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan yetkilendirilmis belgelendirme
kuruluslarinca diizenlenen mesleki yeterlilik belgesinin veya 6diiliiniin bulunmas1 ya da yerel,
ulusal veya uluslararasi tanmirhiginin olmasi; baska bir ulusa ait mutfaga yonelik olarak faaliyet
gosterilmesi durumunda, bu alanda egitimli mutfak sefinin istihdam edilmesi,!

7) Calisan personelin en az yilizde yirmisinin konusunda deneyimli veya egitim almis
olmasi,*

8) Mentideki iiriinlerin igeriklerinin ve bu igeriklerin alerjen 6zelliklerinin, vejetaryen veya
vegan tiiketimine uygunluklarinin, inan¢ hassasiyetine yonelik icerik tasiylp tagimadigi
hususlariin, biri Tiirk¢e olmak tizere en az iki dilde belirtilmesi,

9) Ulusal, yoresel ve geleneksel mutfakla hizmet verilmesi durumunda; yiyecek
malzemelerinin en az bes ¢esidinin yoresel iiriinlerden segilmesi, geleneksel usul veya geleneksel

usuliin modern yontemlerle yorumlanarak pisirilmesi ve sunumu, anlatimi ve meniide agiklanmasi,

D 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskan: Kararmmin 16 nc
maddesiyle bu bentte yer alan “uluslararasi kabul géren sertifikasimin” ibaresi “Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan
yetkilendirilmis belgelendirme kuruluslarinca diizenlenen mesleki yeterlilik belgesinin” seklinde degistirilmistir.

30 716/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskani Kararimin 16 nci
maddesiyle bu bentte yer alan “Tefris, dekorasyon, donanim ve servis malzemelerinin; iistiin kaliteli veya ozel seri
tiretim olmast ya da sanatgi veya yerel tiretici tarafindan tesise ozel tasarlanarak iiretilmis olmasi veya ézel tasarim
tiriinler olmasi; ” ibaresi “Nitelikli tefris, dekorasyon, donanim ve servis malzemeleri, ” sekilde degistirilmistir.

381 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskant Kararimin 16 nci
maddesiyle bu bentte yer alan “uluslararasi kabul goren sertifikasimin” ibaresi “Mesleki Yeterlilik Kurumu
tarafindan yetkilendirilmis belgelendirme kuruluslarinca diizenlenen mesleki yeterlilik belgesinin” seklinde
degistirilmigtir.

32 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskani Kararmun 16 nc
maddesiyle bu bentte yer alan “konusunda egitim almis olmasi” ibaresi “konusunda deneyimli veya egitim almuis
olmast” seklinde degistirilmistir.



10) Baska bir ulusa ait mutfaga yonelik olarak faaliyet gosterilmesi durumunda, yiyecek
malzemelerinin sunumu yapilan mutfaga 6zgii iiriinlerle geleneksel usul veya geleneksel usuliin
modern yontemlerle yorumlanarak pisirilmesi ve sunumu, anlatimi ve meniide agiklanmast,

11) Diinya mutfagina yonelik olarak faaliyet gosterilmesi durumunda; baglangig, ara sicak,
ana yemek ve tath cesitlerinden en az liger adet olacak sekilde kaliteli malzemelerle iirlinlerin
hazirlanmas1 ve uygun servis malzemeleriyle miisteriye sunulmasi, anlatimi ve meniide
aciklanmasi,

12) Sunulan yiyecek iiriinlerinin isletme tarafindan hazirlanmasi,

nitelikleri aranir.

(3) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/16 md.)

(4) Korunmasi gerekli tasinmaz kiiltlir varliginda yer alan isletmelerde, 14 {incii maddenin
besinci fikrasiin (f) bendinde belirtilen mahallerin metrik Slgiileri ve mutfak ile yemek salonu

arasinda servis baglantis1 hususlarinda, yapinin niteligine gére degerlendirme yapilir.

UCUNCU BOLUM
Saghk Tesisleri

Termal tesisler

MADDE 27- (1) Termal tesisler; dogal tedavi edici unsurlarin saglik amagl kullanildigi
kaplica, igmece ve talassoterapi gibi iiniteleri iceren, konaklamali veya konaklamasiz olarak
diizenlenen tesislerdir. Termal tesisler, konaklamali termal tesisler veya konaklamasiz termal
tesisler ad1 altinda belgelendirilir.

a) Konaklamali termal tesisler; bu Yonetmelikte tanimlanan konaklama tesisleri ile birlikte
isletilip belgelendirilen ve biinyesinde yer aldiklar1 konaklama tesislerinin tiir ve sinifi belirtilerek
isimlendirilen termal tesislerdir.

b) Konaklamasiz termal tesisler; biinyesinde satis iinitesi ve 14 {incli maddenin besinci
fikrasinin (f) ve (g) bentlerinde belirtilen yeme-igme {initelerinden en az birini bulunduran,

konaklama yapilmayan termal tesislerdir.

Saghkh yasam tesisleri
MADDE 28- (1) Saglikli yasam tesisleri; bilinyesinde Saglik Bakanligi tarafindan
tanimlanan saglik merkezi ile dort veya bes yildizli otel bulunan konaklama tesisleridir.

DORDUNCU BOLUM
Spor Tesisleri
Spor tesisleri
MADDE 29- (1) Spor tesisleri; bu Yonetmelikte turizm tesisleri i¢in belirlenmis olan asgari
nitelikleri saglayan, kiiltiir ve turizm koruma ve gelisim bolgeleri ile turizm merkezlerinde,
olimpik spor tiirlerinden en az bir tanesinin ana faaliyet olarak kurgulandigi, bunun yaninda
cesitli spor dallarmmin uluslararast normlara uygun alanlarda gergeklestirildigi, ayrica bu

aktivitelerin tamamlayici diger boliimlerle desteklendigi tesislerdir.



(2) Bu tesislerde;

a) Resepsiyon, giris ve emanet boliimiinden olusan giris tesisleri,

b) Yonetim odalari,

¢) Satis iiniteleri,

¢) Tesisin ¢evreden tecridini saglayan ¢it, duvar, yesillik gibi malzeme,

d) Uluslararasi standartlarda ana saha,

e) Isinma ve antrenman sahalari,

f) Kadin ve erkek sporcular i¢in ayri diizenlenmis soyunma yeri ve dolaplari, dus ve tuvalet
diizenlemeleri,

g) Saha bakim {initeleri ve depolar,

&) Personel i¢in soyunma yeri ve dolaplari, dus ve tuvalet diizenlemeleri,

h) Dinlenme ve rekreasyon alanlari,

1) Otopark,

1) En az yiiz kisilik kapali kapasiteyi saglayacak sekilde, 14 iincii maddenin besinci
fikrasinin (f), (&), (1) ve (i) bentlerinde diizenlenen yeme-igme tesislerinden en az bir adedi,

bulunur.

Golf tesisleri

MADDE 30- (1) Golf tesisleri; bu Yo6netmelikte turizm tesisleri igin belirlenmis olan asgari
nitelikleri saglayan, golf sporunun uluslararasi normlara uygun olarak gergeklestirildigi
tesislerdir.

(2) Golf tesislerinde;

a) Cevre oOzelligine gore dogal veya yapay ¢it, duvar, yesillik gibi tecrit elemanlariyla
emniyet altina alinmis golf sahasi,

b) En az bir adet onsekiz delikli golf parkuru,

¢) Golf oyuncularinin egitimi ve 1sinmasi i¢in kullanilmak iizere ayr1 bir 1sinma ve pratik
yapma alan,

¢) Asagida belirtilen {initeleri bulunan kuliip binasi;

1) Resepsiyon, emanet hizmetleri ve bekleme yerini kapsayan giris boliimii,

2) En az yiiz kisilik lokanta,

3) Golf malzemelerinin muhafazasina yonelik diizenleme ile kadin ve erkek golf oyunculari
icin ayr1 diizenlenen soyunma yeri ve kilitli dolaplari, dus ve tuvalet diizenlemelersi,

4) Satis tlinitesi,

5) Otopark,

6) Yonetim odast,

7) Personel i¢in soyunma yeri ve dolaplari, dus ve tuvalet diizenlemeleri,

8) Arazi bakim tiniteleri, depolar ve golf arabalar1 i¢in otopark,

bulunur.

(3) Golf tesislerinde; golf alanlarimi daraltmamak kosuluyla bu Yonetmelikte tanimlanan
konaklama tesisleri ile yeme-igme, eglence ve spor {initelerine yer verilebilir.



Kis sporlar: mekanik tesisleri

MADDE 31- (1) Kis sporlart mekanik tesisleri; kayakg¢ilarin kayak yapmasi amaciyla farkli
noktalar arasinda tasinmasina yonelik, teleferik, telesiyej, teleski, tele kabin gibi mekanik
diizenlemelerden olusan tesislerdir.

(2) Bu tesislerde kullanicilarin ihtiyaglarini karsilamak amaciyla; giineslenme ve seyir
noktalari, idare {initesi, genel tuvaletler, korunak ve servis iiniteleri ile teleski tiiri hari¢ olmak
lizere alt, {list veya ara istasyonlarda biife hizmeti diizenlenir. Kullanicilarin mekanik
diizenlemelerden kaynaklanabilecek tehlikelere karst gilivenliklerini saglayacak Onlemler
isletmece alinir.

(3) Kis sporlar1 mekanik tesislerinin yer aldigi kayak pistlerinde alinacak giivenlik
onlemleri ilgili Valilik tarafindan belirlenir ve denetlenir.

BESINCI BOLUM
Kongre ve Rekreasyon Tesisleri
Kongre ve sergi merkezleri
MADDE 32- (1) Kongre ve sergi merkezleri; bu Yonetmelikte turizm tesisleri i¢in
belirlenmis olan asgari nitelikleri saglayan kongre, toplanti, sergi ve performans faaliyetlerinin
gerceklestirildigi tesislerdir.
(2) Kongre ve sergi merkezlerinde;
a) En az bin kisiye hizmet verebilecek biiytikliikte boliinebilir bir kongre salonu,
b) Dort adet en az elli kisilik toplanti salonu,
c) Salonlarla fuayeler ve servis alanlar1 arasinda baglanti,
¢) Salonlarda amacina uygun arag-gere¢ ve donanim,
d) Simiiltane terctime odalar1 ve hizmeti,
e) Teknik imkanlarla donatilmis basin merkezi,
f) Kapali sergi ve agik/kapali fuar alanlari,
g) Yeme-i¢gme hizmeti ve mutfak,
&) Yonetim odalari,
h) Personel lavabo ve tuvaletleri,
1) Tiim mahallerde havalandirma ve klima sistemi,
i) Malzeme depolart,
J) Kapasitesinin ylizde besi oraninda otopark,
k) Ana giristen ayr1 malzeme girisi,
bulunur.

Eglence merkezleri
MADDE 33- (1) Eglence merkezleri; bu Yonetmelikte turizm tesisleri i¢in belirlenmis olan
asgari nitelikleri saglayan, eglence ve rekreasyon ihtiyacini karsilamak amaciyla olusturulan ve

misterinin aktif katiliminin saglandigi tesislerdir.



(2) Eglence merkezlerinde;

a) En az yiizelli kisilik olmak iizere, 14 {lincii maddenin besinci fikrasinin (f) bendinde
belirtilen niteliklere sahip lokanta,

b) En az besyiiz kisi kapasiteyi saglayan, 14 iincii maddenin besinci fikrasinin (c) veya (¢)
bentlerinde belirtilen salon veya salonlar,

c) En az yiiz kisilik olmak tizere, 14 iinci maddenin besinci fikrasinin (h) bendinde
belirtilen salon,

¢) (a) ve (b) bentlerinde belirtilen mahallerin toplam kapasitelerinin yiizde yirmisi oraninda
otopark,

d) Satis tiniteleri,

e) Yiizme veya eglence havuzu,

f) En az ikiylizelli metrekare bagimsiz alani olan sergi salonu,

g) 14 {incii maddenin besinci fikrasinin (0), (0), (1), (s), (s) ve (t) bentlerindeki {initelerden
en az iki ¢esidi,

&) Asagida sayilan iinitelerden en az ii¢ adedi;

1) Elektronik, bilgisayar, ses, 151k gibi teknolojilerin kullanilarak simiilasyon, animasyon
gibi sanal ortamlarin yaratilmasina veya gosterilerin yapilmasina imkan saglayan teknik
donanimi haiz en az ii¢ iinite,

2) Kay-kay, bisiklet ve benzeri aktiviteler i¢in gosteri alani,

3) El sanatlar1 atolyeleri ve bunlarin satisina iligkin iiniteler,

4) Lunapark,

5) Doga miizesi,

6) Su alt1 canlilarinin bilgilendirme ve gosteri amagh sergilendigi dev akvaryum,

7) Miisteriler i¢in katilim ve canli izleme imkaninin saglandig: film stiidyolari,

8) En az begyiiz kisilik a¢ik hava tiyatrosu,

h) Tesis biinyesindeki iinitelerden en az ii¢ adedinde ve miisteri tuvaletlerinde bedensel
engelliler i¢in gerekli diizenlemeler,

bulunur.

(3) Eglence merkezlerinin biinyesinde konaklama tesisi yer almasi halinde, ikinci fikraya ek
olarak asagida belirtilen nitelikler aranir:

a) Tesisin yer aldig1 tasinmazin en az besyliz bin metrekare alana sahip olmasi.

b) Tesisin yer aldig1 tasinmazin sahil seridine sinirinin olmamasi.

c) Konaklama tesisinin en az besyiiz yatakli bes yildizli otel olarak diizenlenmesi.

(4) Eglence merkezlerinin biinyesinde {igiincii fikraya uygun olarak konaklama tesisi yer
almasi halinde, genel kullanima da acik ve kapsamli aligveris faaliyetine yonelik satis tiniteleri
diizenlenebilir. Bu durumda satis iinitelerinin bagimsiz boliim toplam briit alani, taginmazin

toplam alaninin yiizde yirmisini gecemez, bu konuda ilgili kurum veya kurulus yazisi esas alinir.

Giiniibirlik tesisler



MADDE 34- (1) Giiniibirlik tesisler; tahsisli kamu tasinmazi {izerinde yer alan, yeme-igme,
dinlenme, eglence ve spor imkanlarindan birkagini saglayan ve konaklama yapilmayan
tesislerdir.

(2) Gunubirlik tesislerde;

a) Giris tesisleri, idare odas1 ve en fazla iki adet satis iinitesi,

b) Tesisin kiyida yer almamasi durumunda ¢it, duvar, yesillik gibi malzeme ile ¢evreden
tecridi ile agik alanlarin kullanima uygun diizenlenmesi,

c) Otopark hizmeti,

¢) Kadin ve erkek miisteriler i¢in ayri tuvaletler ve miisteri tuvaletleri ile tesis biinyesindeki
iinitelerde bedensel engelliler i¢in gerekli diizenlemeler,

d) Personel i¢in soyunma yerleri, dolaplari, dus ve tuvalet,

e) 14 lincii maddenin besinci fikrasinin (f), (g), (1) ve (i) bentlerinde diizenlenen yeme-igme
tesislerinden en az bir adedi,

f) 14 {incii maddenin besinci fikrasinin (m), (n), (0), (6), (1), (s), (5), (1), (), (i), (v), (y) ve
(¢¢) bentlerinde belirtilen spor, eglence ve oyun imkanini saglayan iinitelerden en az bir adedi,

bulunur.

(3) Giiniibirlik tesislerin, ayni1 belge altinda bu Yonetmelikte yer alan tiirlerden bir veya
birkaciyla birlikte yer almasi halinde; ikinci fikranin (a), (b), (¢) ve (d) bentlerinde belirtilen
diizenlemeler, ortak kullanima uygun ve giiniibirlik tesisin isleyisine de hizmet verecek sekilde
bulunuyorsa ayrica aranmaz.

(4) 21/7/2006 tarihli ve 26235 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Tasinmazlarinin
Turizm Yatirnmlarina Tahsisi Hakkinda Yonetmeligin ek 2 nci maddesi kapsaminda kalan
giintibirlik tesislerde;

a) Ikinci fikranin (c) ve (d) bentlerinde belirtilen mahaller aranmaz,

b) Ikinci fikranin (a) bendinde yer alan mahaller agik mahal olarak diizenlenebilir,

¢) Ikinci fikranim (e) bendinde sayilan mahaller yerine 14 {incii maddenin besinci fikrasinin
(bb) bendinde belirtilen yeme-igme tinitelerinden biri diizenlenebilir,

¢) Miisteriler i¢in soyunma kabini, emanet dolaplari ile dus bulunur.

(5) (Ek:RG-11/5/2024-32543-CK-8447/3 md.) Kamu tasinmazi {izerinde yer alan, imar
planinda rekreaktif veya rekreasyon alan kullaniminda kalan ve bu YoOnetmelikte tanimlanan
turizm tesislerinin tamamlayicis1 olan alanlarda, eglence ve dinlenme gereksinimlerini
karsilamaya doniik, acik olarak diizenlenen oturma, yemek pisirme ve yemek yerleri, taban alani
alt1 metre kareyi gegmeyen biife, gesmeler, acik havuzlar, oyun ve agik spor alanlari, agik gosteri
alanlari, yesil bitki ortiisii ve kiy1 yapisinin elverdigi yerlerde denize inis rampalar1 yapilabilir. Bu
amagla tahsis edilen alanlar turizm belgesi kapasitesinde belirtilir.

ALTINCI BOLUM
Kirsal Turizm Tesisleri
Kirsal turizm tesisleri



MADDE 35- (1) (Degisik:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/17 md.) Kirsal turizm
tesisleri; kirsal bolgelerde, dag veya yaylalarda kurulan, yonetimi basit, konaklama olanagi
yaninda, bulundugu bolgedeki kirsal hayati deneyimleme imkanmi saglayan, yapilarda ana
malzeme olarak yoresel insaat malzemeleri kullanilan, tiim cephelerinden en fazla iki katli olarak
goriilen, en az bes, en fazla otuz odal ciftlik evi, kdy evi, kir evi, yayla evi veya dag evi
tesisleridir. Tahsisli kamu tasinmazlarindaki kirsal turizm tesislerinin konaklama {initelerinin her
birinin toplam alan1 yirmi metrekareyi gecemez. Bu tesislerde merkezi 1sitma sistemi veya klima
aranmaz.

(2) Kirsal turizm tesislerinde;

a) (Degisik:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/17 md.) Miisterilere agirlikli olarak yoreye
0zgii yiyecek tiirlerinin sunulmasi,

b) Kirsal hayata uygun, 6zgiin ve nitelikli tefris ve dekorasyon,

c¢) Balkon, veranda ve teras gibi diizenlemeler,

¢) Kitap okuma ve dinlenme imkén1 saglayan mahal diizenlemesi,

d) Tesis cevresindeki dogal ve kiiltiirel degerler ile gevrenin korumasina yonelik genel
bilgilendirme,

e) Her bes oda icin bir adet olmak {izere ortak kullanima uygun miisteri dus, tuvalet ve
lavabo mahalli,

f) Kis, doga veya ¢im sporlarima yonelik faaliyetler gerceklestirilmesi halinde gerekli
malzeme ve techizatin kiralanabilmesi imkani1 ve bunlarin muhafazasi i¢in depo ile bu sporlarin
ogretilmesine yonelik en az bir adet sertifikali egitici personel,

(3) (Ek:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/17 md.) Yatak odalar1 dogal 151k alacak sekilde
diizenlenir. Uygun tefris elemanlariyla rahat kullanim imkéan1 verebilecek sekilde dekore edilir.
Odalarda yatak, kisi bas bir yastik, yastik kilifi, ¢arsaf, iklim kosullarina gore pike veya yorgan,
genel aydinlatma, priz, ¢op kutusu, perde veya benzeri diizenleme bulunur. Banyolarda, vitrifiye,
armatiir, batarya, dus donanimi, ayna, priz, ¢op kutusu, sabun, sampuan ile el ve banyo havlusu
bulundurulur.

(4) (Ek:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/17 md.) Yatak odalarinin adlandirilmasi ve
kapasitelerinin hesabinda 18 inci madde hiikiimleri uygulanir.

bulunur.

Mobil evler

MADDE 35/A- (Ek:RG-18/1/2024-32433-CK-8112/5md.)

(1) Mobil evler, tahsisli kamu taginmazlari hari¢ olmak {izere, imar planlarinda kamping ya
da kirsal/eko turizm kullanimlarina ayrilmis alanlarda diizenlenen, yerlesim diizenini gdsteren
krokisi bulunan, tamami mobil evlerden olusan, en az bes, en fazla kirk dokuz konaklama birimi
iceren tesislerdir. Bu tesisler asagida belirtilen nitelikleri tagir:>3

33.29/8/2024 tarihli ve 32647 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 8864 sayili Cumhurbaskan: Kararimn 1 inci
maddesiyle bu fikraya “alanlarda diizenlenen,” ibaresinden sonra gelmek iizere “yerlesim diizenini gésteren krokKisi
bulunan, ” ibaresi eklenmis



a) (Degisik:RG-29/8/2024-32647-CK-8864/1 md.) Konaklama birimlerinin yaygin
yerlesim diizeninde olusturulmasi ve her bir konaklama biriminin en az iki yiiz elli metrekare
alan icerisinde yer almasi.

b) Tesis alanmin ¢it, duvar, yesillik gibi diizenlemeler ile ¢evreden tecrit edilerek
aydinlatilmasi.

¢) Giriste konaklama birimi basina bir ara¢ olmak iizere otopark, resepsiyon-idare iinitesi.

¢) Mobil evlerin tamaminin tescil belgesinin mal sahibi veya belge sahibi ya da isletmeci
adina diizenlenmis olmasi.

(2) Konaklama birimleri dogal 1s1k alacak sekilde diizenlenir. Uygun tefris elemanlariyla
rahat kullanim imkan1 verebilecek sekilde dekore edilir. Bu birimlerde yatak, kisi bas1 bir yastik,
yastik kilifi, ¢arsaf, iklim kosullarina gére pike veya yorgan, kiymetli esya kasasi, minibar, sicak
icecek hazirlanmasina imkan saglayan donanim ve servis malzemesi, genel aydinlatma, priz, ¢op
kutusu, perde veya benzeri diizenleme bulunur. Banyolarda, vitrifiye, armatiir, batarya, dus
donanimi, ayna, priz, ¢op kutusu, sabun, sampuan ile el ve banyo havlusu bulundurulur. Her
konaklama birimi iki kisiliktir.

(3) Bu tesislerde, 14 iincii maddenin besinci fikras1 kapsaminda lokanta, alakart lokanta,
kafeterya, bar salonu, pasta salonu, kafe ve kahvalti salonu diizenlenmesi durumunda, bu
iinitelerin toplam kapasitesi yiiz kisiyi gecemez; toplanti salonu ve ¢cok amagli salon yapilamaz.
(Ek ciimle:RG-29/8/2024-32647-CK-8864/1 md.) Bu iiniteler, konaklama birimlerinin toplam
alani igerisinde yer alamaz.

(4) Konaklama birimlerinin hareket kabiliyetini ortadan kaldiric1 diizenleme yapilamaz.

(5) Bu tesislere iliskin turizm isletmesi belgesi bagvurusunda tescil belgesi ibraz edilir.
Basvuru tarihi itibartyla 2918 sayili Kanun kapsaminda gecerli teknik muayene bulunmasi
zorunludur. Turizm isletmesi belgesi alinmasindan sonra da teknik muayenelerin yaptirildigina
iligkin gecerli muayene belgesi Bakanliga ibraz edilir.

Kampingler, konaklama amach mesire yerleri ve konaklamah orman parklar1 (Degisik
bashk:RG-10/1/2023-32069-CK-6661/2 md.)

MADDE 36- (Bashg ile Birlikte Degisik:RG-4/4/2020-31089-C.K-2360/3 md.)

(1) Kampingler; deniz, gol, dag gibi dogal giizelligi olan yerlerde kurulan ve genellikle
miisterilerin kendi imkanlariyla geceleme, yeme-igme, dinlenme, eglence ve spor ihtiyaglarin
karsiladiklar1 en az on iinitelik tesislerdir. Kampinglerde asagidaki nitelikler aranir:

a) Kamping alani; kamping i¢ ve dis giivenliklerini saglayan c¢it, duvar, yesillik gibi
diizenlemeler ile ¢evreden tecrit edilerek aydinlatilir. Kampingde yer alan her tiirlii yap1, dogayla
uyumlu hafif yap1 malzemesinden ve tek katli olarak insa edilir. Kamping alan1 drene edilerek
agaclandirilir. Bos alanlar ¢imlendirilir. Geceleme birimlerini rahatsiz etmeyecek sekilde okuma,
dinlenme, spor, eglence, yeme-igme gibi amaglar igin gerekli diizenlemeler yapilir. Arag yollari,
arazi ve iklim sartlarina uygun olarak toz kaldirmayacak sekilde diizenlenir.

b) Kampinglerde; kampgci iinitesi basina hesaplanacak alan seksen metrekaredir. Kampg1
tinitesi; ¢adir, gadir-araba, karavan, motokaravan veya bungalovdan olusabilir. Bungalovlar dahil
her tnite iki kisiliktir. Bungalov inite sayisi, toplam kampgi linitesi sayisinin yiizde yirmisini



asamaz ve bu tinitelerde mutfak diizenlemesi yapilamaz. Bungalov tinitelerinin her birinin toplam
alan1 yirmi metrekareyi gecemez. (Ek ciimle:RG-10/12/2022-32039-CK-6511/1 md.) Kamu
eliyle isletilen kampinglerde ise bungalov iinitelerinde toplam alan sarti aranmaz, bu tesislerin
isletme hakki devredilemez veya kiralanamaz.3*

c) Giriste otopark, resepsiyon, emanet ve telefon hizmeti verilen diizenlemeler yapilir.

¢) Misterek kullanim tesisleri ile konaklamaya ayrilan alanin zemini kullanim amacina
uygun bigimde diizenlenir. Bu tesislerde;

1) Her on kampg1 {nitesi i¢in en az bir kadin ve bir erkek tuvaleti, dus ve lavabo ile
lavabolarin yaninda priz,

2) Her on kampe1 iinitesi i¢in en az bir adet camasir yikama makinesi ve litiileme yeri,

3) Her bes kampei iinitesi i¢in birer adet yemek hazirlama, pisirme, bulasik yikama mahalli
ile kilitli sogutucu dolaplar bulunan istii kapali bir mahal,

bulunur.

d) Kampgcilara asagidaki hizmetler saglanir:

1) Satis tinitesi.

2) Karavanlarin tuvalet ve atik su tanklarinin bosaltilacagi uygun mahaller.

3) Kampei tinitelerine elektrik hizmeti.

4) Kampgilara sicak-soguk kullanma suyu ve saglikli igme suyu hizmeti.

e) Kampinglerde, yerli ve yabancilara ait karavan veya motokaravanlarin bakim, onarim ve
kislamasi i¢in gerekli diizenlemeler yapilabilir.

(2) Konaklama amagli mesire yeri/konaklamali orman parki tiirtindeki tesisler; orman
rejimine tabi olan, konaklamali mesire yeri veya konaklamali orman parki olarak tahsis edilmis
kamu taginmazi iizerinde yer alan ve asagidaki bentlerde belirtilen istisnalar haricinde birinci
fikrada belirtilen diger nitelikleri saglayan tesislerdir:®®

a) Konaklama {initelerinin tamami bungalov seklinde diizenlenebilir, ancak bu durumda
bungalov iinitelerinin sayis1 otuzu gecemez.

b) Konaklama {nitelerinin, bungalovlarin yani sira c¢adir, cadir-araba, karavan veya
motokaravandan olusmasi durumunda, bungalov {inite sayisi, en fazla otuz olmak kaydiyla
toplam kampgi1 iinitesi sayisinin yiizde yirmisini gecemez.

c¢) Konaklama iinitelerinin tamaminin bungalovlardan olusmasi ve tesis biinyesinde 14 iincii
maddenin besinci fikrasinin (f), (&) ya da (bb) bentlerinde belirtilen yeme-igme {initesi veya
iinitelerinin diizenlenmesi halinde, birinci fikranin (¢) bendinin (3) numarali alt bendinde sayilan
mahaller aranmaz.

3416/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskami Kararimn 18 inci
maddesiyle bu bentte yer alan “iiger” ibaresi “iki” seklinde, “Bungalov iiniteleri taban alani” ibaresi “Bungalov
tinitelerinin her birinin toplam alam” seklinde ve “bungalov iiniteleri taban alani sarti” ibaresi “bungalov
tinitelerinde toplam alan sarti” seklinde degistirilmigtir.

3 10/1/2023 tarihli ve 32069 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6661 sayili Cumhurbaskam Kararimin 2 nci
maddesiyle bu fikrada yer alan “mesire yerleri; orman rejimine tabi olan, konaklamali mesire yeri olarak tahsisli”
ibaresi “mesire yeri/konaklamali orman parki tiiriindeki tesisler, orman rejimine tabi olan, konaklamali mesire yeri
veya konaklamali orman parki olarak tahsis edilmis” seklinde degistirilmigtir.



¢) (Ek:RG-10/1/2023-32069-CK-6661/2 md.) Bu tesisler, tahsis kosulunda belirtilen
konaklama amagli mesire yeri veya konaklamali orman parki tiiriine gore belgelendirilir.

(3) (Ek:RG-29/8/2024-32647-CK-8864/2 md.) Sabit yap1 igermeyen konaklama amagli
mesire yeri/konaklamali orman parki; orman rejimine tabi olan, konaklamali mesire yeri veya
konaklamali orman parki olarak tahsis edilmis kamu taginmazi tizerinde yer alan ikinci fikrada
yer alan tesislerden Kanunun 8 inci maddesinin (A) fikrasinin (4) numarali bendi ile ek 5 inci
maddesi hiikkmii kapsaminda kalan tesislerdir. Bu tesislerde asagidaki nitelikler aranir:

a) Bu alanlarda yer alacak konaklama iiniteleri, yalnizca tasinabilir ¢adir ve/veya karavan
park alani seklinde diizenlenir.

b) Bu tesisler, birinci fikranin (a), (¢), (¢), (d) ve (e) bentlerinde belirtilen nitelikleri tasir.

c¢) Kampei {initesi basina hesaplanacak alan seksen metrekare olup her tinite iki kisiliktir.

YEDINCi BOLUM
Bilesik Tesisler

Turizm kentleri

MADDE 37- (1) Turizm kentleri; kiiltiir ve turizm koruma ve gelisim bdlgesi olarak ilan
edilen yerlerde, plan kararlartyla sinirlart belirlenen, bu Yonetmelikte tanimlanan ve miistakilen
belgelendirilebilen tiirlerin bir veya birkagiyla birlikte kiiltiir, egitim, eglence, ticaret, konut ve
her tiirlii teknik ve sosyal altyapi alanlarindan bir veya daha fazlasini kapsayan ve tek bir ana
yatirimetya tahsis edilen yerlesimlerdir.

(2) Turizm kentlerinde; ana yatirimci adina ana turizm yatirimi belgesi, ana kismi turizm
isletmesi belgesi ve ana turizm isletmesi belgesi diizenlenir. Turizm kentlerinin kamu
taginmazlari lizerinde yer almasi halinde, planlar ile olusan parseller lizerinde yapilan veya
yapilacak olan tesislerin, adina tahsis yapilan ve lehine bagimsiz ve stirekli nitelikli tist hakki
tesis edilen ana yatirimci tarafindan {iglincii sahislara kiralanmasi veya islettirilmesi ya da bu
parseller lizerinde lehine tapuda tesis edilen iist hakkinin devredilmesi durumunda, bu yatirimci
veya isletmeciler adina ana turizm yatirim belgesi, ana kismi turizm igletmesi belgesi ve ana
turizm isletmesi belgesi altinda ayri ayr1 belge diizenlenebilir. Bu fikra hiikiimleri; 6zel
miilkiyette yer alan turizm kentleri ile, 6zel miilkiyette yer alanlar da dahil olmak iizere turizm
kompleksleri ve tatil merkezleri hakkinda da uygulanir.

(3) Bu tesislerin asgari nitelikleri ile belgelendirilmesine iliskin usul ve esaslar tebligle
belirlenir.

Turizm kompleksleri

MADDE 38- (1) Turizm kompleksleri, asagida belirtilen tanimlardan biri gergevesinde
gergeklestirilen tesislerdir:

a) Kongre ve sergi merkezi ile buna ilave olarak, golf tesisleri, eglence merkezleri, termal
tesisler, saglikli yasam tesisleri, apart otel ve en az yiiz adet yatin barinabilecegi yat liman
tirlerinden en az ii¢ ¢esidini biinyesinde bulunduran tesislerdir. Kongre ve sergi merkezi ile



secenekli tiirlerden en az ikisinin tamamlanarak isletmeye hazir hale getirilmesi durumunda tesise
kismi turizm isletmesi belgesi verilebilir.

b) Biinyesinde konaklama tesisi olarak en az besyliz yatak kapasiteli olmak kaydiyla bes
yildizl1 otel veya bes yildizli tatil kdyline ilave olarak, kongre ve sergi merkezi veya eglence
merkezi bulunan tesislerdir. Tesiste en az ikiyiizelli adet yatin barmabilecegi yat limani yapilmasi
durumunda, ilave olarak apart otel yapilabilir. Komplekste bulunmasi zorunlu olan iinitelerden
birinin tamamlanarak isletmeye hazir hale getirilmesi durumunda tesise kismi turizm isletmesi
belgesi verilebilir.

Tatil merkezleri

MADDE 39- (1) Tatil merkezleri; miisterilerin konaklama, yeme-igme, eglence, dinlenme
ve spor ihtiyaclarin karsilayan, kurulus yeri veya isletme 6zelligi geregi yardimei ve tamamlayici
birimleri de biinyelerinde bulundurabilen, imar planlarinda turizm kullanimina ayrilan alanlarda,
her otelin biitiinii i¢in ayr1 miilkiyet, irtifak ve intifa haklarina imkan taniyan tesislerdir.

(2) Bu tesislerin asgari nitelikleri ile belgelendirilmesine iligkin usul ve esaslar tebligle
belirlenir.

SEKIiZINCi BOLUM
Diger Tesisler

Mola noktalari

MADDE 40- (1) Mola noktalar; bu Yonetmelikte turizm tesisleri i¢in belirlenmis olan
asgari nitelikleri saglayan, karayollarinda seyahat edenlerin dinlenme, yeme-igme ve benzeri
ithtiyaclarin1 yirmidort saat siireyle karsilayan, karayollar giizergahi ve yakin ¢evresinde bulunan
ve konaklama yapilmayan tesislerdir.

(2) Mola noktalar1 asagidaki nitelikleri tasir:

a) Tesisin ¢it, duvar, yesillik gibi malzeme ile ¢evreden tecridi.

b) Yonetim odast.

¢) Cocuk bakim odasi.

¢) Satis linitesi.

d) Telefon imkan1 ve cep telefonu sarj tinitesi.

e) Otopark.

f) En az elli kisilik olmak kaydiyla 14 iincii maddenin besinci fikrasinin (f), (§), (1) ve (i)
bentlerinde diizenlenen yeme-i¢gme tesislerinden en az bir adedi.

g) Bedensel engelliler i¢in tesis biinyesindeki iinitelere erisim imkani, tuvalet ve lavabo.

(3) Bu tesislerde alkollii icki satis1 yapilamaz.

Personel egitim tesisleri

MADDE 41- (1) Personel egitim tesisleri; turizm sektoriiniin egitilmis personel ihtiyacini
karsilamak iizere, her seviyedeki personelin egitiminin g¢esitli programlar ¢er¢evesinde teorik ve
uygulamali olarak birlikte veya ayr1 ayr1 yaptirildig1 en az ylizyirmi 6grenci kapasiteli egitim ve
uygulama tesisleridir.



(2) Bu tesislerde uluslararasi normlara uygun olarak bir tanesi 6n biiro, yiyecek ve igecek
servisi, kat hizmetleri ve yiyecek iiretimi dallar1 arasindan sec¢ilmek iizere turizm ile ilgili en az
iic konuda teorik ve uygulamali egitim yapilir.

(3) Personel egitim tesisleri biinyesinde lokantali en az iki yildizli otel, yonetici personel
egitimi i¢in ise lokantali en az ii¢ y1ldizli otel niteliklerini tasiyan uygulama oteli bulunur.

(4) Egitim bolimiinde; teorik egitimin yapilacagi yeterli say1 ve biiyiikliikte dershaneler,
buna bagli mutfak, yemek salonu, yatak odasi ve banyosu gibi 6rnek pratik yapma yerleri ile
egitim gorenler i¢in ortak oturma, dinlenme ve yemek yeme ile kadin ve erkekler i¢in ayri
soyunma, dus ve tuvalet mahalleri diizenlenir. Egitim boliimii ve uygulama oteli ayr1 binalarda
gergeklestirilir. Ancak kullanimlar1 ayr1 olmak kaydiyla, aymi binalardaki tesislere de belge
verilebilir. Egitim gorenler, uygulama otelinin miisteri yatak odalarinda konaklatilamaz.

(5) Bu tesislerdeki egitim, ilgili kurumun hazirladig1 programlar ¢ergevesinde yiiriitiiliir.

Ozel tesisler
MADDE 42- (1) Ozel tesisler; turizm alaninda faaliyet gosteren, 6zellik arz eden ve

Bakanlik tarafindan desteklenmesi uygun goriilen isletmelerdir.®

UCUNCU KISIM
Cesitli ve Son Hiikiimler

BIRINCI BOLUM

Turizm Belgesinin iptali
Turizm belgesinin iptali
MADDE 43- (1) Kanunun belge iptaline iliskin maddesinde agiklanan nedenlerden en az

birinin gerc¢eklestiginin tespit edilmesi durumunda tesislerin belgesi iptal edilir.

(2) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/20 md.)
(3) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/20 md.)
(4) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/20 md.)
(5) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/20 md.)
(6) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/20 md.)
(7) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/20 md.)
(8) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/20 md.)
(9) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/20 md.)
(10) (Miilga:RG-16/3/2023-32134-C.K.-6969/20 md.)

IKiNCi BOLUM
Tebligler

36 16/3/2023 tarihli ve 32134 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6969 sayili Cumhurbaskanm Kararimn 19 uncu
maddesiyle bu maddesindeki “bu Yonetmelikte tiir ve nitelikleri belirtilmeyen,” ibaresi yiiriirliikten kaldiriimistir.



Tebligler ile diizenlenecek hususlar

MADDE 44- (1) Asagida belirtilen hususlar Bakanlik tarafindan hazirlanacak tebliglerde
diizenlenir ve Resmi Gazete’de yayimlanir:

a) Basvurularin degerlendirilmesine iligkin esaslar.

b) Turizm belgesi bagvurularinda istenilen bilgi ve belgeler ile verilecek siirelere iliskin
hususlar.

c) Turizm belgesi, plaket ve alt plaketin hazirlanmasi ve bu belgelerde yer alacak hususlar.

¢) Smiflandirma c¢alismasi ve belgelendirme denetimlerine iliskin usul ve esaslar ile
formlart.

d) Iklim kosullarma gore klima sistemi istenilen illerin belirlenmesi.

e) Turizm Kkentleri, tatil merkezleri ile eglence merkezleri belgelendirilmesine ve asgari
niteliklerine iligkin usul ve esaslar.

f) Ayrik yerlesim diizenlerinde servis merdiveni veya asansorii bulundurulmasina iliskin
esaslar.

g) Turizm belgeli tesislere iliskin belge devri ve belgeye isletici serhi diisiilmesine iliskin
taleplerde uyulacak usul ve esaslar.

&) Bedensel engelli diizenlemelerine iliskin esaslar.

h) Gegici 2 nci maddede belirtilen belgenin diizenlenmesine iligkin usul ve esaslar.

1) Ozel tesislerin belgelendirilmesine iliskin usul ve esaslar.

1) Turizmin gesitlendirilmesi ile ¢evre, doga, kiiltiir, sanat ve iilke turizminin tanitilmasina
onemli katki saglayan ve iistiin hizmetleri olan turizm belgeli isletmelerin takdir edilmesine
iliskin hususlar.

J) Tesislerde personel ve miisteri glivenliginin saglanmasina iligkin esaslar.

k) Siirdiiriilebilir turizm ve ¢evre korumasina iliskin hususlar.

1) Yonetmeligin uygulanmasinda ihtiya¢ duyulacak diger konular.

UCUNCU BOLUM
Gegici ve Son Hiikiimler
Yiiriirliikten kaldirilan hiikiimler
MADDE 45- (1) 10/5/2005 tarihli ve 2005/8948 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
yiiriirliige konulan Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine iliskin Y@&netmelik
yuriirliikten kaldirilmastir.

Daha once belgelendirilen tesisler

GECICi MADDE 1- (1) Bu Yénetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten 6nce belgelendirilen
turizm isletmelerinin miisteri asansorii, servis asansorii, servis merdiveni, oda sayist ve metrik
limitleri, erisilebilirlik diizenlemeleri ile 19 uncu maddenin altinc1 fikrasinin (h) bendi disindaki
niteliklerinin, bu Yonetmeligin yirirlige girdigi tarihten itibaren bir y1l igerisinde YOnetmelik
hiikiimlerine uygun hale getirilmesi zorunludur. Bu tesislere iliskin tiir ve/veya sinif degisikligi
talepleri, bu Yonetmelik hiikiimlerine gére sonuglandirilir. Bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi



tarthten once belgelendirilen turizm yatirimlari i¢in bir yillik siire, bu yatirimlarin kismi turizm
isletmesi belgesine veya turizm igletmesi belgesine baglandiklari tarihte baglar.

(2) Bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten dnce ilgili mevzuata gore belgelendirilen, ancak
bu Yonetmelik hiikiimlerine gére belgelendirilemeyen tiirlere iliskin turizm yatirimi, kismi turizm
isletmesi veya turizm isletmesi belgeleri; bu tesislerin belgelendirildikleri tarihte yiiriirliikkte olan
mevzuattaki tiir ve varsa sinifina gore belgelendirilebilir olmalar1 kaydiyla gegerlidir.

(3) Miilga 7/12/2004 tarihli ve 5272 sayili Belediye Kanunu ile 22/2/2005 tarihli ve 5302
sayili 11 Ozel idaresi Kanununun yiiriirliige girdigi tarihten once verilen turizm isletmesi
belgeleri, isyeri agma ve ¢alisma ruhsati yerine gecer. Bu sekilde isyeri agma ve ¢alisma ruhsati
ile belgelendirilmeyen tesislerde; ilave yapilasma, belge sahibi degisikligi, ana faaliyet
konusundaki isletmeci degisikligi durumunda isyeri agma ve c¢alisma ruhsati istenir. (Ek
ciimle:RG-29/8/2023-32294-CK-7519/7 md.) Ayrica turizm isletmesi belgesi isyeri agma ve
caligma ruhsati yerine gecen ve sonradan isyeri agma ve ¢alisma ruhsatt almamaig olan tesislerin,
yangin Onlemlerinin yeterli olduguna dair ilgili kurumdan uygunluk yazisi alarak 30/4/2024
tarihine kadar Bakanliga ibraz edilmesi zorunludur. Verilen siirede istenilen uygun evrakin
Bakanliga gonderilmemesi halinde Kanunun 34 {incii maddesi uyarinca tesisin belgesi iptal
edilir.¥’

(4) Bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten once yapilan kismi turizm isletmesi veya
turizm isletmesi belgesi basvurulari, bagvuru tarihinde yiirtirliikkte olan Yo6netmelik hiikiimlerine
gore sonuglandirilir.

(5) (Ek:RG-29/8/2023-32294-CK-7519/7 md.) Bu fikray1 ihdas eden Yonetmeligin
yiirtirlige girdigi tarihten once Bakanlikca belgelendirilen ancak odalarinda duman dedektorii
bulunmayan konaklama tesislerinin 31/12/2023 tarihine kadar bu kosulu saglamasi zorunludur.

(6) (Ek:RG-22/12/2024-32760-CK-9287/8 md.) Bu fikray1 ihdas eden Yonetmelikle, bu
Yonetmeligin 18 inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinin (2) numaral alt bendinde suit
odalarin diizenlenmesine iliskin yapilan degisiklikler, bu fikranin yiiriirlige girdigi tarihten 6nce
Bakanlik¢a belgelendirilen konaklama tesisleri i¢in 1/1/2028 tarihinden itibaren uygulanir. Ancak
mevcut kapasiteye ilave yatak odasi artisi olmasi halinde tesisin tamami i¢in bu istisna
uygulanmaz.

(7) (Ek:RG-22/12/2024-32760-CK-9287/8 md.) Bu fikray1 ihdas eden Yo6netmelikle, bu
Yonetmeligin 18 inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinin (2) numarali alt bendinde yatak
odalarinin biytikliiklerinin belirlenmesine iliskin yapilan degisiklikler, bu fikranin yiiriirliige
girdigi tarihten once turizm yatirim belgeli olanlar hari¢, Bakanlik¢a belgelendirilen konaklama
tesislerinin siif yiikseltme taleplerinde uygulanmaz.

Gegis donemi turizm belgesi

87.23/12/2023 tarihli ve 32408 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7979 sayili Cumhurbaskam Kararimn 1 inci
maddesiyle bu fikrada yer alan “31/12/2023” ibaresi “30/4/2024” seklinde degistirilmistir.



GECICI MADDE 2- (1) 3/7/2003 tarihli ve 4916 sayili Cesitli Kanunlarda ve Maliye
Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanunun gegici 2 nci maddesi kapsamina giren tesislere gecis donemi

turizm yatirimi veya gecis donemi turizm isletmesi belgesi diizenlenir.

Basvurularda gecis siireci
GECICI MADDE 3- (1) Bu Yénetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren ii¢ ay siire ile
e-Devlet sistemi disinda yapilacak basvurular da Bakanlik tarafindan degerlendirilir.

Yiirirluk

MADDE 46- (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yiirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 47- (1) Bu Yo6netmelik hiikiimlerini Kiiltiir ve Turizm Bakani yiiriitiir.

31/5/2019 TARIHLI VE 1134 SAYILI CUMHURBASKANI KARARI iLE
YURURLUGE KONULAN YONETMELIGE EK VE DEGISIKLIK GETIREN
YONETMELIKLERIN YORURLUGE GIiRiS TARIHLERINI GOSTEREN TABLO

Ek ve Degisiklik Getiren 1134 sayili Cumhurbaskam
Yonetmeligi Yiiriirlige Koyan | Karari ile Yiiriirlige Konulan Yiiriirliige Giris Tarihi
Cumhurbaskam Kararmin Yénetmeligin Degisen ururiuge Garty Lariht
Tarihi Numarasi Maddeleri
3/4/2020 2360 12, 26, 36 4/4/2020
71412021 3793 6,9, 12 8/4/2021
29/12/2021 5026 9,14 30/12/2021
9/12/2022 6511 36 10/12/2022
9/1/2023 6661 9,36 10/1/2023
4,6,7,8,9,10, 11, 13, 14,15,
15/3/2023 6969 18, 19, 20, 24, 25, 26, 35, 36, 16/3/2023
42,43
12/4/2023 7078 26 13/4/2023
28/8/2023 7519 4,6, 18,19, 20, 24, Gegici 20/8/2023
Madde 1
22/12/2023 7979 Gegici Madde 1 23/12/2023
17/1/2024 8112 4,6, 14, 18, 35/A 18/1/2024
10/5/2024 8447 6, 13, 34 11/5/2024
28/8/2024 8864 35/A, 36 29/8/2024
21/12/2024 9287 6,8, 13,17, 18, 24, 26, Gegici 22/12/2024
Madde 1




