ENGELLi BiREYLERE YONELiIK OZEL BAKIM MERKEZLERi YONETMELIGi

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci, gergek kisi ve 6zel hukuk tiizel kisileri tarafindan
acilacak engelli bireylere yonelik 6zel bakim merkezlerinin acilis izinlerinin verilmesi, ¢alisma
sartlari, personel standardi, denetlenmeleri, mieyyideleri, bakim hizmetlerinin kapsami,
basvuru, inceleme, kabul ile licret tespiti ve 6demelerine iliskin usul ve esaslari belirlemektir.

Dayanak

MADDE 2- (Degisik:RG-23/7/2022-31901)

(1) Bu Yonetmelik, 24/5/1983 tarihli ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanununun 3 iinci, 4
Uncu, 34 Unc, 35 inci, 35/A inci, 35/B inci ve ek 7 nci maddeleri, 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayili
Engelliler Hakkinda Kanunun 6 nci maddesi ile 1 sayil Cumhurbaskanhigl Teskilati Hakkinda
Cumbhurbaskanligi Kararnamesinin 71 inci maddesine dayanilarak hazirlanmustir.

Tanimlar

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) (Degisik:RG-23/7/2022-31901) Bakanlik: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgini,

b) Bakici personel: Saglik meslek liselerinin anestezi teknisyenligi, tibbi gorintileme
teknisyenligi, tibbi laboratuvar teknisyenligi, tibbi sekreterlik, acil tip teknisyenligi, ortopedik
protez ve ortez teknisyenligi, ¢cevre saghgl teknisyenligi, dis protez teknisyenligi ve benzeri
bolimleri harig diger bélimlerden mezun olan, liselerin gocuk gelisimi ve egitimi, engelli veya
yash bakimi bolimi ile bu boélimlerin 6n lisans programlari mezunu olan ya da Milli Egitim
Bakanligi onayli asgari 400 saatlik Engelli Bakim, Yash Bakim, Yasli ve Hasta Refakatgisi modduler
programi veya yuksekogretim kurumlarinin ayni amacli, esdeger egitim programlarindan sertifika
alan kisiyi,

c) Bakima ihtiyaci olan engelli: Engellilik siniflandirmasina gore engelliler igin saglk kurulu
raporu ile agir engelli oldugu belgelendirilenlerden ginlik hayatin alisilmis, tekrar eden
gereklerini 6nemli 6lglide yerine getirememesi nedeniyle hayatini baskasinin yardimi ve bakimi
olmadan devam ettiremeyecek durumda oldugu sosyal inceleme raporu ile belirlenen ve 2828
sayili Kanunun ek 7 nci maddesine gore Ucreti Bakanhk tarafindan karsilanan kisiyi,

¢) Bireysel bakim plani: Bakim ihtiyaci olan engelli bireyin bakimina iliskin fiziksel, psiko-
sosyal ve benzeri alanlarda yasanan sorunlari, bu sorunlarin sebeplerini ve tespit edilen veriler
dogrultusunda hangi alanlarda ve kapsamda bakima ihtiyaci oldugunun belirlenmesini, belirlenen
ihtiyaclar dogrultusunda yapilabilecek ¢alismalari iceren ve genel ¢ercevesi Bakanlikca belirlenen
plani,

d) Degerlendirme kurulu: Bakim merkezinde sorumlu midir baskanliginda mesleki
personel ve saglik personeli olmak lizere en az U kisiden olusan kurulu,

e) Hane: ikamet edilen il disinda 6grenim goren cocuklar dahil olmak (izere, aralarinda
akrabalik bagi bulunsun ya da bulunmasin adrese dayali niifus kayit sistemine gére ayni konut ya
da ayni konut boélimiine kaydedilmis kisi veya kisilerden sosyal inceleme raporu ile birlikte
yasadigi tespit olunanlarin olusturdugu birimi,

f) (Degisik:RG-23/7/2022-31901) il miidiirliigi: Aile ve Sosyal Hizmetler il Midirliigind,

g) Is glini: Bu Yonetmeligin uygulanmasinda hafta ici giinler ile cumartesi giiniinii kapsayan
slreyi,

g) Merkez: Engelli bireylerin bakimi icin yatili veya giindiizli hizmet veren, gercek kisi ve
ozel hukuk tlzel kisileri tarafindan acgilan sosyal hizmet kurulusu statlstindeki 6zel bakim
kuruluslarini,

h) Meslek personeli: Aldigi lisans egitimi ile sosyal ¢alismaci, psikolog, psikolojik danisman,
gerontolog, cocuk gelisimci, fizyoterapist ve ergoterapist unvanina sahip olanlar ile fakiltelerin
ozel egitim bolimi mezunlarini,



1) Saglk personeli: Tabip, hemsire ve hemsire yardimcisi, acil tip teknisyeni/teknikeri, saglik
memuru, ebe ve ebe yardimcisi, saglik teknisyeni/teknikeri, bedensel engellilere hizmet veren
merkezlerde fizik tedavi teknisyeni/fizyoterapi teknikeri,

i) Sosyal inceleme raporu: Engelli ile ayni hanede birlikte yasayan kisi sayisina gore
engelliye diisen ortalama aylik gelirinin belirlendigi; engellinin saglik ve psiko-sosyal durumu ile
engellinin bakima ihtiyacini, ihtiya¢ duydugu bakim hizmetlerini ve engelliye verilecek bakim
hizmet modellerini, ayni hanede yasadigi kisilerin sosyal ve ekonomik durumlarini kapsayan
raporu,

j) Temizlik personeli: Merkezin genel temizligini yapan en az ilkokul mezunu personeli,

k) TSE standardi: Turk Standartlar Enstitlisiiniin 9111 sayih Engelliler ve Hareket Kisithhg
Bulunan Kisiler igin Binalarda Ulasilabilirlik Gerekleri Kilavuzunu,

ifade eder.

iKiNci BOLUM
Merkez, Sube ve Ek Bina Agma Basvuru ve Degerlendirme islemleri, istenen Belgeler,
Merkez Adi, Bina ve Cevre Durumu, Merkezin Boliimleri,
Hizmete Bagslama, Devir ve Nakil, Kapatma

Merkez agmak igin basvuru ve degerlendirme

MADDE 4 — (1) Merkez agmak isteyen gercek kisi ve 6zel hukuk tizel kisileri bir dilekce ve
merkezin acilacagl arsa veya binanin imar plani ile il mudirligine miracaat eder. |l
mudirlGgiince gorevlendirilecek komisyon tarafindan dilekge sirasina gére merkez agilmak
istenen bina ya da arsa gorilerek binanin uygunlugu degerlendirilir.

(2) Degerlendirme sonucu arsa ya da binanin 6zel bakim merkezi agilmasi igin uygun
goriulmesi halinde merkez agmak isteyen gercek kisi ve 6zel hukuk tiizel kisileri asagida belirtilen
belgelerle birlikte il mudurligiine basvurur:

a) Merkez binasi olarak kullanilacak yerin maliki olmasi veya sbdzlesme ile kullanmasi
halinde merkezin adi, bakim hizmeti verilecek engel grubu veya gruplari, hizmetin yatili veya
glindizli olarak verilecegi, binanin acik adresini iceren dilekce ile 30 uncu maddede belirtilen
belgeler.

b) Merkez binasinin yeni insa edilecek olmasi halinde merkezin adi, bakim hizmeti verilecek
engel grubu veya gruplari, hizmetin yatili veya giindizli olarak verilecegi, insa edilecek binanin
acik adresi ile arazi bilgileri ve erisilebilirlik standartlarina uygun olarak hazirlanmis avan proje.

(3) ikinci fikra uyarinca yapilan basvuru izerine;

a) Il mudirltgiince olusturulan komisyon, ikinci fikranin (a) bendi geregi verilen dilekgeden
sonra en fazla otuz is glint icinde dosya lizerinde inceleme yapar ve merkez binasinin fiziki
sartlarini veya yeni insa edilecekse araziyi yerinde inceler. Yapilan inceleme sonucunda merkez
binasinin, kurucunun sartlara uygunlugunun tespit edilmesi halinde bu husus tutanak altina alinir
ve il midiri onayi ile kurucuya yazili olarak bilgi verilerek acilis islemleri baslatilir. Uygun
gorlilmeyen basvurularin gerekgesi yazili olarak bildirilir.

b) Merkez agmak isteyen kurucu, merkez binasini s6zlesme ile edinecekse ya da sahibi
oldugu milkid kullanacaksa tarafina yapilan bildirim tarihinden itibaren bir yil iginde; merkez igin
yeni bina insa edilecekse Ug yil iginde dosyasini tamamlayarak il midurligiine teslim eder. Bu
sire icinde dosyalarini teslim etmeyen kurucularin basvurusu iptal edilir. Ancak, bu sireler
sonunda eksikliklerin tamamlanamamasi halinde, baslanmis islerin bitirilmesi amaciyla kurucu
tarafindan ek siire talep edilebilir. il miidiirligi tarafindan uygun gériilmesi halinde bir yila kadar
ek sire verilebilir.

Merkez binasi icin istenen belgeler

MADDE 5 — (1) Merkezin agilacagi binaya iliskin olarak asagidaki belgeler istenir:

a) Binanin tapu senedi veya kullanim hakkinin elde edildigine dair s6zlesme 6rnegi,

b) Binanin depreme dayanikllik raporu ve gerektiginde yapi kullanma izin belgesi 6rnegi,

c) Merkezin yerlesimini ve hizmet bolimlerini gosterir kroki ile yetkili birimlerden alinacak
onayli mimari proje 6rnegi,



¢) Tefristen sonra merkezin hizmet bolimlerini, kullanim alanlarini, dis cephesini ve
tabelasini gosteren fotograflar veya farkl formatlarda goriinti kayitlari,

d) Merkezin, 19/12/2007 tarihli ve 26735 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Binalarin
Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine uygun olduguna dair rapor,

e) Binanin asayis ve trafik emniyetine uygun bir yerlesim alaninda olduguna dair rapor.

Merkezin konumu ve g¢evresel sartlari

MADDE 6 - (1) Merkez girilti ve hava kirliligi olmayan, insan saghgini olumsuz yonde
etkileyecek endustriyel kuruluslar ile her tirli gayrisithhi miiesseselerden uzak, ulasima elverisli,
toplu yagsam alanlarinin iginde ve gevre diizenlemesi yapilmis bir yerde agilir. Merkez binasinin
bulundugu yerin, engelli bireylerin gelis gidislerinde trafik yoninden uygun ve emniyetli olmasi
sarti aranir.

(2) Merkez binasi ¢evresinde patlayici ve yanici madde satan veya depolayan kuruluslar
bulunmasi tercih edilmez. Bulunmasi halinde Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda
Yonetmelik hikimlerine uygun mesafelerin korunmasi ve tedbirlerin alinmasi saglanir. S6z
konusu Yonetmelikte belirtilen mesafelerin korunup korunmadigina dair rapor, ¢alisma ruhsati
vermeye yetkili birimlerden alinir.

Merkez binasinin kullanimi ve fiziksel sartlari

MADDE 7- (1) Merkez binasi sadece engelli bireylere yonelik hizmetler icin kullanilir.

(2) Merkez binasinda asagida belirtilen sartlar aranir:

a) Binanin ahsap olmamasi gerekir.

b) Merkez binasinin Bakanlik tarafindan TSE Standartlari ve hizmet verilen engelli
gruplarinin 6zellikleri dikkate alinarak hazirlanan uygulama kilavuzunda belirlenen erisilebilirlik
standartlarina uygun olmasi gerekir.

c) Merkez binalari dort kattan fazla olamaz. Binanin dort kattan fazla olmasi halinde
dordinci katin Gzerindeki katlar 9 uncu maddenin birinci fikrasinin (b), (c) ve (¢) bentleri ve ikinci
fikrasinda belirtilen bolimler ile mutfak dahil olmak Uzere hizmetin isleyisini engellemeyecek
amaglarla kullanilabilir. Gomide kalmayan, giin 15181 alan ve dogal yollarla havalandirilabilen
belediye onayli mimari projede bodrum kat olarak adlandiriimasina ragmen arsadaki egimden
dolayr bodrum olarak adlandirilan katlarda 9 uncu maddede sayilan birimler olusturulabilir.
Gomide kalan ve glin 1s1g1 alan, dogal yollarla havalandirilabilen bodrum katlar yatakhane olarak
kullanilamaz, ancak mutfak, yemekhane, c¢ok amacgli salon ve dinlenme salonu olarak
kullanilabilir. Binanin zemin katinda eczane ve saglik merkezi gibi saglik hizmeti veren birimler
bulunabilir. Merkezde bakilan engellilerin palyatif bakim ihtiyaci bulunmasi halinde merkez
icerisinde Palyatif Bakim Birimi olusturulabilir. Palyatif Bakim Biriminin 6zellikleri ve ¢alisma usul
ve esaslari Bakanlik tarafindan belirlenir.

¢) Engelli bireylerin kullanacagi odalarin tabani sagliga zarar vermeyen ve kolay temizlenen
bir malzeme ile kaplanir.

d) Merkezde engelli bireylerin kullanacagi odalarin giin 15181 alacak sekilde pencereli olmasi
ve dogal yollardan aydinlanmasi saglanir.

e) Merkezde engelli bireylerin kullandigi yatakhane, yemekhane, ¢ok amach salon ve
dinlenme salonu gibi boélimlerin dogal yollarla havalandirilabilmesi gerekir. Gerektiginde
merkezin havalandiriimasi igin ek dnlemler alinir.

f) Havalandirma ve merdiven bosluklari igin gerekli glivenlik tedbirleri alinir.

g) Radyatorlerin isiyl engellemeyecek sekilde glivenlik agisindan korunakli olmasi saglanir.

g) Merkez hizmet binasinda engelli bireylerin hizmetlere erisilebilirligi saglanir. Merkezin,
hareket kisitliligi olmayan zihinsel ve ruhsal engelli bireylere mistakil villa tipi, dubleks, tripleks
binalarda hizmet vermesi halinde asansor sarti aranmaz, (g ve Uzeri katli diger binalarda asansor
zorunludur. Merkezin bedensel engelli bireylere zemin (istii katlarda hizmet vermesi durumunda
asansor veya merdiven asansori bulunmasi zorunludur.

h) Yataga bagimli engelli bireylerin 6zel durumlari da dikkate alinarak hareketli ve havali
yatak kullaniimasi saglanir. Bu kisilerin banyo ihtiyaclarinin karsilanmasinda lift gibi Ozel
diizenekler kullantlir.



1) Pencere ve balkonlarda engelli bireyler icin risk olusturmayacak sekilde gerekli
onlemlerin alinmasi; engellilerin glivenliginin saglanmasi igin balkon, merdiven boslugu, pencere
ve kapilarda diismeyi engelleyici bariyerlerin yapilmasi gerekir. Balkon korkuluklari 150 cm’den
fazla olamaz.

(3) Merkez binasinin fiziksel biyukligi asagida belirtilen sekilde hesaplanir:

a) Merkezin kapasitesinin tespitinde yatak odasi olarak kullanilan alanlarin blyUklGgi esas
alinir.

b) Yasam alanlari olarak kullanilacak grup etkinlik odalari, dinlenme odalari ve ¢cok amacgli
salon ve yemekhanenin toplam blyuklGgl, yatak odasi olarak kullanilacak zorunlu alanlarin
toplam buyukluginin yarisindan az olamaz. Grup etkinlik odalarinda engelli birey basina en az 2
m? alanin olmasi gerekir.

(4) Sosyal hizmet kuruluslarinin cografi ve sosyal acidan yurt sathinda dengeli dagiliminin
saglanmasi ve bakima muhtag engelli bireyin yiiksek yarari dogrultusunda ilde ayni engel grubuna
hizmet vermekte olan 6zel bakim merkezlerinin yatak kapasitesinin %90 ve (zeri oraninda dolu
olmasi halinde o engel grubunda yeni bir merkezin agilmasina izin verilir.

Merkezin adi

MADDE 8 - (1) Merkez adinda, mevcut resmi ve 6zel bakim merkezlerinde kullanilan ad ve
unvanlar ile yabanci dildeki kelime ve deyimler kullanilamaz.

(2) Merkez adinda hizmet verilecek engel grubu belirtilemez.

(3) Merkez tabelasinda Bakanlik ambleminin kullaniimasi zorunludur. Amblem, merkez
tabelasi haricinde kullanilamaz.

Merkezin boliimleri

MADDE 9 - (1) Merkezde asagida sayilan bélimlerin bulunmasi zorunludur:

a) Giris holli ve bekleme odasi.

b) Sorumlu midir odasi.

c) Biro. (36 kapasiteden kiicik merkezlerde biiro olusturulmayabilir.)

¢) Personel odasi.

d) Grup etkinlikleri odasi.

e) Bireysel goriisme odasl. (36 kapasiteden kiiciik merkezlerde bireysel goriisme odasi
olusturulmayabilir.)

f) Cok amagli salon.

g) Mutfak ve yemekhane.

g) Bahge: Merkez binasinin bahgesinin blylklGgi, yatak odasi olarak kullanilacak zorunlu
alanlarin toplam blyukliginden az olamaz.

h) Yatak odasi: Yatili hizmet veren merkezlerde yatak odalari en fazla dort kisilik olarak
planlanir. Yatak odalari, oda icinde yer alan banyo ve tuvalet hari¢ olmak lizere bedensel, ruhsal
veya zihinsel engelli bireyler i¢in bir kisilik odanin en az 9 metrekare, iki kisilik odanin en az 16
metrekare, Uc¢ kisilik odanin en az 22 metrekare, dort kisilik odanin en az 26 metrekare
blylklugunde olmasi gerekir. Hesaplamada kisurath sayilarin 1/2’si ve Ustl bir Ust sayiya
tamamlanir. Tekerlekli sandalye kullanan engellilerin kullandigi odalarin engellilerin rahatlkla
hareket edebilecegi bliylikliikte olmasi gerekir. Gerek duyuldugu zamanlarda 2, 3 ve 4 kisilik yatak
odalarinda tavana monteli kornis sistemi ya da benzer bir sistem kurularak engellilerin
mahremiyetinin korunmasi saglanir. Oda icinde engelli bireyin rahatlikla hareket edebilmesi igin
gerekli gecis alani birakilir. Odalarin zemininin kolay temizlenebilir, kaymaz hijyenik malzeme ile
kaplanmis olmasi gerekir. Yatak odalarin tefrisatinda kullanilacak malzeme ve arag gereglerin
diizenlenmesinde bu hususlar g6z oniinde bulundurulur. Odalarda her engelli bireyin karyola,
gardirop, etajer, koltuk veya sandalyesinin olmasi gerekir. Odada kalan engellilerin kullanimi igin
masa bulundurulur. i¢ kapilarin en az 90 cm genislikte ve esiksiz olmasi gerekir. Odada bulunan
tuvalet ve banyonun kapisinin disa agilmasi ya da stirgiili olmasi gerekir.

1) Saglik odasi.

i) Banyo ve tuvalet: Tuvalet ve banyolarin tabanlari ve duvarlarinin tamami yikanmaya
elverisli ve tabanlari engelli bireyin glivenligini saglayacak sekilde kaymayan malzemeyle kaplanir.



Merkezde, her alti engelli birey icin en az bir tuvalet, her sekiz engelli birey i¢in en az bir banyo
bulunur. Bedensel engelliler icin acilan merkezlerde WC banyo standartlari TSE 9111
standartlarina uygun olmak zorundadir. Zihinsel ve ruhsal engellilere hizmet vermek izere agilan
merkezlerde giris katta birer adet WC ve banyo TSE 9111 standardina uygun olmak zorundadir.

j) Sigara odasi: merkezde sigara icen engelliler icin diizenlenmis bir bolimiin bulunmasi
gerekir. Merkezde bulunan balkonlar gerekli koruma ve glivenlik dnlemleri alinmis ise sigara
odasi olarak kullanilabilir.

k) ibadethane: Merkezde bakim hizmeti alan ve bakim hizmeti veren bireylerin ibadetlerini
yapabilecekleri ic donanimi bu dogrultuda yapilmis bir ibadethanenin olmasi gerekir. ibadethane
bina bahcesinde de yapilabilir.

|) Dinlenme odasi.

(2) Misafirhane: merkezde personel ya da hizmet verilen engelli bireylerin yakinlari icin
Ucretsiz misafirhane olusturulabilir. Misafirhane olarak dizenlenecek bolim icin acilis izni
asamasinda onay alinir. Merkezde sonradan misafirhane olusturulmasi durumunda il madarlagi
onay! alinarak misafirhane olusturulur. Misafirhanede kalacak kisi ve kalinacak slire merkez
tarafindan belirlenir, il midurlGglne yazili bilgi verilir.

Yangindan korunma ve elektrik tertibati

MADDE 10 — (1) Merkezde yangindan korunma igin yeterli sayida yangin sondiirme cihazi
ve malzemesi, sesli ve 1sikli alarm sistemi ile engelli bireylerin kullanimina uygun yangin tahliye
sistemi bulundurulmasi zorunludur.

(2) Merkezde elektrik anahtari, priz, lamba gibi elektrikli aletler, kesici delici aletler ile
yanici ve yakict maddelerin engelli bireyler icin tehlike olusturmasini 6nleyecek tedbirler alinir.

(3) Merkezde yogun bakim gerektiren ve elektrikli cihaz destegiyle yasamakta olan engelli
bireyler icin kullanilan cihazlarin bagli oldugu kesintisiz gli¢ kaynaklarinin ¢alisir durumda olmasi
saglanir.

(4) Merkezde jenerator ya da elektrik kesintilerinde dogrudan devreye girecek aydinlatma
araglari bulundurulur. Bu araglarin kapasitesinin merkezin ihtiyacina uygun olmasi gerekir.

Isitma, sogutma ve sicak su

MADDE 11 - (1) Merkezde i1sitma ve sogutmanin merkezi sistemle yapilmasi esastir. Ancak,
merkezi sistemin olmadigl yerlerde bolgesel farkliliklar g6z Online alinarak isitma ve
sogutma, engelli bireye risk olusturmayacak sekilde klima, kombi ve benzeri sistemlerle
saglanabilir.

(2) Merkezde ortam sicakhgi, cografi kosullar g6z 6niinde bulundurularak engelliyi rahatsiz
edecek derecede asiri sicak ve asiri soguk olamaz. Bununla ilgili gerekli isitma ve sogutma
ekipmanlari bulundurulur.

(3) Merkezde engelli bireylerin banyo ihtiyaci icin sirekli sicak su saglayacak givenli
tertibat kurulur.

Acllis izni igin yapilacak islemler

MADDE 12 - (1) Agilis izni icin asagida belirtilen islemler yapilir.

a) Acilis izni igin gerekli olan ve 5, 29, 30 ve 35 inci maddelerde belirtilen belgeler iki dosya
halinde hazirlanarak, incelenmek lzere kurucu tarafindan il mudurligiine teslim edilir. 4 Uncl
maddenin (glncl fikrasinin (a) bendinde belirtilen komisyon tarafindan dosya incelenir,
dosyadaki belgelerin tamami muhdrlenir ve merkezin fiziki sartlar ile tefris durumu yerinde
goralir. Uygun gorilmesi halinde basvuru tarihinden itibaren bir ay icinde ayrintili degerlendirme
raporu hazirlanir. il miidiirii onayi alinarak agilis izin belgesi diizenlenir. Resmi yazi ekinde onay,
actlis izni belgesi, sorumlu mudir belgesi ve dosyanin bir niishasi imza karsihiginda kurucuya
teslim edilir.

b) Acilis izin belgesi verilen merkeze ait acilis onayi, acilis izin belgesi, sorumlu mudar
belgesinin bir 6rnegi ile merkezin iletisim bilgileri bilgi icin Bakanhga gonderilir.

c) il midirlugiince acilis izni verilen merkeze ait dosyanin ash il midirligiinde muhafaza
edilir.

¢) Acilis izin belgesi ve sorumlu midir belgesi merkezin gorilebilecek bir yerine asilir.



d) Aclilis izin belgesi verilen her merkezin isveren ve is yerinin adi ve yaptigi isin niteligi il
midirlGgi tarafindan bir ay icinde Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanhginin ilgili il midurliklerine
ve defterdarlik veya vergi dairesi baskanligina bildirilir.

(2) Bu Yonetmeligin yayimi tarihinden dncekiler de dahil olmak (izere, agilis, devir ve nakil
izni olmadan usulstiz olarak merkez actigindan dolayl veya Bakanlikca yapilan denetimler
sonucunda veya mevzuata aykiri uygulamalardan dolayl merkezi kapatilan ya da merkezini bu
Yonetmelik ile belirlenen usullere uymadan kapatan gercek kisiler ile gercek kisinin hissedari
oldugu tizel kisiligin merkez agmak istemesi halinde merkeze agllis izni verilmez. Bu maddeye
aykiri bir sekilde verildigi tespit edilen aclilis izinleri iptal edilir.

(3) Kurucunun 28 inci maddenin birinci fikrasinin (c) bendinde belirtilen hikimlGlGgin
merkez acildiktan sonra gerceklesmesi halinde aclilis izin onayi ve belgesi iptal edilir.

Merkezin hizmete baslamasi

MADDE 13 - (1) Aclilis izin belgesi diizenlenen merkeze engelli birey kabul edilebilmesi igin
en az bir meslek personeli, bir saglik personeli, dort bakici personel ve ¢ nébet sorumlusu
istihdam edilmesi zorunludur.

(2) Merkez tarafindan personelin sigortali ise giris bildirgeleri sosyal guvenlik il
mudurlGgiine bildirilir.

Sube acilmasi

MADDE 14 - (1) Merkezlerin acilisindaki usule uygun olarak sube acilabilir. Her sube icin
ayri sorumlu mudir ve personel istihdami zorunludur. Personel onay alindigi sube disinda baska
subede calistirilamaz.

Ek bina agiimasi

MADDE 15- (1) Merkez binasi ile ayni bahge icinde olan binalar merkeze bagl ek bina
olarak kullanilabilir. Ek bina agilis islemleri, yeni merkez agilisindaki islemler gibi gergeklestirilir.
Ek binalar igin ayri sorumlu middr istenmez.

Temsilcinin degismesi

MADDE 16 — (1) Ozel hukuk tiizel kisilerince merkez acma yetkisi verilen temsilcinin
degismesi durumunda, temsilcinin kurucu olmasi ile ilgili yonetim kurulu kararinin tasdikli 6rnegi
ve basvuru igin 29 uncu maddede istenen belgeler iki niisha halinde hazirlanarak il midirlGgiine
basvurulur. Yeni temsilcinin niteliklerinin kurucu olmak icin belirlenen sartlara uygun olmasi
halinde, il mudirligi yeni temsilcinin kabul edildigini resmi yazi ile tlizel kisilige ve Bakanliga
bildirir. Acilis izin belgesi sadece temsilci degisikligini belirtecek sekilde yeniden diizenlenir.

Devir islemleri

MADDE 17 - (1) Merkezin devredilmek istenmesi halinde, devretme ve devralma talebinde
bulunan gergek kisi ve 6zel hukuk tiizel kisileri, bu taleplerini iceren dilekgeler ile 29 uncu
maddede istenen belgeleri iki niisha halinde hazirlayarak il miidirligiine miracaat ederler. il
mudarlGgi basvuruya iliskin belgeleri basvuru tarihinden itibaren 15 giin igcinde degerlendirir,
yapilan inceleme sonunda devir isleminin uygun gorilmesi halinde devir onayi alinir. Onayin
merkeze gdonderilmesinden sonra devir isleminin gerceklestigine iliskin noter belgesine istinaden
acilis izin belgesi diizenlenerek resmi yazi ile devralan gergek kisi ve 6zel hukuk tizel kisilerine
bildirilir.

(2) Devre iliskin onay ve agilis izin belgesinin asli kurulusun il miidarlGginde bulunan agilis
dosyasinda bulunur, bir 6rnegi kurulusa yazi ekinde génderilir.

(3) Devre iliskin onay ve agllis izin belgesinin bir niishasi da bilgi icin Bakanliga gonderilir.

(4) Il mudirligi onayini miteakiben noter isleminden énce kurucu ve kurulus sorumlu
midiirt tarafindan merkezde zorunlu olarak bulundurulmasi gereken her tirli belge, defter ve
dosyalar ile engelli bireyin kendisi ya da yasal temsilcisi tarafindan merkeze teslim edilen ve
emanet kasa ve hesabinda tutulan para, miicevher ve kiymetli kagitlari ile harglklari, tutanakla
tespit edilir; devir isleminin gergeklesmesini miteakiben sorumlu midir ve devralan kurucuya
teslimi saglanir. Tutanagin bir 6rnegi kurulus dosyasinda bulundurulur.

Nakil islemleri

MADDE 18 — (1) Merkezin baska bir binaya tasinmak istenmesi halinde;



a) Merkezin yeni binasinin adresini bildiren bir dilekce ile il midurltigine basvurulur.

b) Nakil izni icin yeni merkez agilisinda uygulanan islemler yapilir. Ancak nakil izni
verilmesinde tefrisle ilgili sartlar aranmaz.

c) Nakile iliskin onay ve aglilis izin belgesinin bir niishasi da bilgi icin Bakanliga gdnderilir.

¢) Dogal afetler, salgin hastalik ve seferberlik gibi olaganistii durumlarda il midurlGgiinin
teklifi ve Bakanlik onayi ile merkez, stiresi Bakanlik¢a belirlenmek tizere engelli bireyler ile birlikte
farkli bir ildeki adrese tasinabilir. Bu durumda, Ucreti Bakanlik tarafindan 6denen engelli
bireylerin bakim Ucretleri, merkezin kuruldugu ildeki il midurltga tarafindan 6denir, merkezin
takip ve kontrolu ise nakledilen il mudirlGgu tarafindan yapilir.

Sivil savunma plani

MADDE 19 — (1) Yangin, sabotaj ve deprem gibi durumlarda uygulanacak sivil savunma
plani merkez tarafindan acilis izin belgesinin kurucuya teslimini takip eden iki ay icinde
hazirlanarak il midirliigi onayina sunulur. il midirligiince onaylanan sivil savunma planlari
“GizZLI” gizlilik derecesine haiz olup onaylandiktan sonra kilitli bir dolap igerisinde muhafaza edilir.
Bu plan icerisinde yer alan ekiplerin listesi yangin sondirme dolaplari yaninda goziikir bir sekilde
asilir. Personel degisikligi oldugu takdirde planda giincelleme yapllir.

Merkezin kurucu tarafindan kapatilmasi

MADDE 20 - (1) Merkezin kurucu tarafindan kapatilmasi durumunda:

a) Kurucu, en az bir ay 6nceden il maduarligine, personele, engelli bireye veya yasal
temsilcisine yazili olarak merkezi kapatma istegini ve merkezi kapatacagi tarihi bildirir.

b) Merkeze ait acilis izin belgesini, acilis dosyasini, merkezde zorunlu olarak
bulundurulmasi gereken her tiirli belge, defter ve dosyalari il middrligine teslim eder. Engelli
bireyin kendisi ya da yasal temsilcisi tarafindan merkeze teslim edilen ve emanet kasa ve
hesabinda tutulan para, miicevher ve kiymetli kagitlari ile hargliklar engelli bireye, engellinin yeni
yerlestirilecegi kurulusa ya da yasal temsilcisine teslim edilir.

c) il mudurligi merkezin usuliine uygun olarak kapandigini ve kapatilma tarihini Bakanliga,
Calisma ve Sosyal Giivenlik il Mudurliigiine, is Kurumu il Midirligiine ve Defterdarliga bildirir.

¢) Merkezin kapatilmasi halinde, merkezde kalan ve bakim Ucretleri Bakanlk tarafindan
o0denen bakima ihtiyaci olan engelli bireylerin bakim ihtiyaglari, il mtdurligiince il igindeki veya
cevre illerdeki resmi veya 6zel diger merkezlerde saglanir.

UCUNCU BOLUM
Merkezin isleyisine iliskin Esaslar

Merkezin genel galisma esaslari

MADDE 21 — (1) Ayni bahge icerisinde, her bir engel grubuna gore ayri bahge ve bina
dizenlemesi yapmis merkezler zihinsel, bedensel, ruhsal engel gruplarindan biri, ikisi ya da
tamamina hizmet verebilir. Bu sekilde hizmet verecek merkezler tek bir sorumlu mudir
tarafindan idare edilir. Hizmet binalari ayri bloklar halinde ya da birbirine bitisik sekilde
olusturulabilir. il mudirligiince hazirlanacak acilis izin belgesinde bu gruplardan hangilerine
hizmet sunulacagi belirtilir.

(2) On Ug ve Uzeri yaslardaki engelli bireyler igin cinsiyetlerine gore ayri katlarda, bunun
miimkin olmamasi durumunda birbirinden ayri béliimlerde hizmet verilir.

(3) 0-12, 13-18, 19 ve (istli yaslardaki engelli bireyler icin ayri katlarda, bunun mimkin
olmamasi durumunda birbirinden ayri bélimlerde hizmet verilir.

(4) Aile bireylerinin ayni merkezde kalmasi halinde ayri kat sarti aranmaz. Bu durumdaki
engelli bireylerin yerlestirilmesi degerlendirme kurulu tarafindan planlanir ve karara baglanir.

(5) Engelli birey, kendisi ya da yasal temsilcisinin talep etmesi halinde kendisine refakat
edecek bir engelli olmayan yakini ile birlikte merkezde kalabilir. Akrabanin merkezde kalmasi
halinde akraba ile merkez arasinda merkezde kalis kosullarinin belirlendigi, imkanlari dahilinde
odeyecegi aylk Ucret, kisisel ihtiyag ve giderlerini karsilayacagina dair bir s6zlesme-protokol-
talimatname yaplilir.

(6) S6z konusu engelli yakini icin saghk kurulu raporu ve kimlik bilgileri merkeze teslim
edilir. Merkez bu belgeleri il midurligine gonderir. Bu sekilde merkezde kalan engelli yakini,



merkezin zorunlu personel hesaplamasinda merkez kapasitesine dahil edilmez. S6z konusu
engelli yakini ayni zamanda merkez personeli olmasi halinde engelli birey ile ayni odada kalabilir.

(7) Merkezler, asagida belirtilen yas ve cinsiyet gruplarina gore planlanir:

a) 0 - 12 yas kiz ve erkek,

b) 13 - 18 yas kiz,

c) 13 - 18 yas erkek,

¢) 19 ve (zeri yas kadin,

d) 19 ve lzeri yas erkek.

(8) Merkezde kapali alanlarda sigara icilmez. Ancak sadece engelli bireylerin kullanimi igin
merkez bilinyesinde sigara icen engelli bireylerin bulundugu katlarda mistakil ve havalandirilabilir
bir oda ya da balkon bu amacla diizenlenebilir. Bu amacgla kullanilan béliimlerin 6zel ve yeterli
havalandirma sistemi olmali, uygun gtivenlik 6nlemi alinir.

Giindiizlii hizmet veren merkezler

MADDE 22 - (1) Yatili hizmet veren merkezin giindiizli hizmet verilecek engelli kapasitesi
actlis izin belgesinde ayrica belirtilmesi kosuluyla glindlzlii hizmet verebilir. GlindlzIU hizmet
verilecek boliim yatili hizmet verilecek bolimden ayri olmak zorundadir. Bu bélimde gindizli
hizmetten yararlanacak engelli bireyler icin yatak odasi, dinlenme salonu, grup etkinlik odasi
olusturulur.

(2) Gindizlt hizmet veren merkezlerde engellilerin gerektiginde dinlenebilecegi veya
uyuyabilecegi en fazla U kisilik yatak odalari bulunur. Yatak odasi olarak kullanilacak odanin her
kisiye en az 5 metrekare diisecek biyiklikte olmasi zorunludur.

(3) Gundazli bakim hizmeti verilen engellilerin ulasimlarinin merkeze ait servis araci ile
saglanmasi tercih edilir. Engellinin merkeze ulasimi, merkezin servis araci yok ise engelli veya
engelli yakinlari tarafindan saglanir. Engellinin ulasimi igin merkeze ve aileye ayri bir 6deme
yapilmaz.

(4) Yatih merkezlerde glindizlG hizmet verilmek istenmesi durumunda glindizli hizmet
icin ayrica sorumlu mudir aranmaz. Ancak giindiizli hizmet igcin 34 lncli maddenin birinci
fikrasinin (a) bendinde belirtildigi sekilde personel galistirilir.

Evde bakima destek birimi

MADDE 23 - (1) Merkez araciligiyla engelli bireyin ikametgahinda bakim hizmeti verilmesi
durumunda il madarliginden onay alinarak merkezde evde bakima destek birimi olusturulur.
Evde bakima destek hizmeti verilen engelli birey sayisi, merkezde bakilan engelli birey sayisi ile
birlestirilir ve merkezin bakim hizmeti verdigi toplam engelli birey sayisina gore mesleki personel
ve saglik personeli ¢calistirilir.

(2) Evde bakima destek biriminde bir mesleki personel bir saglik personeli olmak lzere iki
kisi gorev yapar. Evde bakima destek birimi, sorumlu midirin gézetim ve denetiminde calisir.

(3) Evde bakima destek birimi engelli birey ve ailesini her ay diizenli olarak ikametgahinda
ziyaret ederek bakim hizmetlerinin sunumunu takip eder, engelli birey ve ailesine psiko-sosyal
destek hizmetlerini verir. Bu hizmet, bakim ihtiyaci olan engellinin koruyucu saglk ve tibbi takip
hizmetlerinden de koordineli yararlandirilmasi amaciyla Saglik Bakanhgl evde saglik hizmeti ile
aile hekimligi birimleriyle isbirligi halinde yiratulir.

(4) Evde bakima destek hizmeti, degerlendirme kurulunca hazirlanacak bireysel bakim
plani dogrultusunda evde bakim hizmet biriminin denetim ve rehberliginde bakici personel
tarafindan verilir.

(5) Evde bakima destek hizmeti bakici personel tarafindan verilir. Bir bakici personel bir
glinde en fazla lg¢ engelli bireye hizmet verebilir. Ancak, bir bakici personelin haftalik toplam
calisma suresi, yillik fazla calisma siiresi dahilinde yaptirilacak fazla calismalar hari¢ 22/5/2003
tarihli ve 4857 sayili Is Kanununun 63 iincii maddesinde belirtilen ¢alisma siiresini gecemez.

(6) Evde bakima destek hizmetinde gorev yapan bakici personel 24 (incii maddenin ikinci
fikrasindaki gorevleri yapar.



(7) Merkez tarafindan engelliye evinde bakim hizmeti verilmesi durumunda aylik evraklarla
birlikte evin adresi, bakilacak engellinin ismi ve bakim elemanlarinin bilgileri il midurligine
bildirilir.

DORDUNCU BOLUM
Merkezde Sunulacak Bakim Hizmetleri, Uygulanmasi, Gruplarin Olusturulmasi,
Beslenme

Bakim hizmetlerinin kapsami

MADDE 24 - (1) Bakim hizmetleri, engelli bireyin bakimina yonelik kisisel bakim ve psiko-
sosyal destek hizmetlerini kapsar.

(2) Engelli bireyin 6zellikleri dikkate alinarak asagida belirtilen bakim hizmetleri sunulur:

a) Kisisel bakim hizmetleri;

1) Banyo yaptiriimasi,

2) Tuvalet ihtiyacini gidermede yardim edilmesi ve gerektiginde temizliginin yapilmasi,

3) Tirnaklarinin kesilmesi,

4) Saglarinin taranmasi,

5) Dislerinin temizlenmesi,

6) Yiyecek ve icecek ihtiyacinin giderilmesi,

7) El, yliz ve ayak temizliginin yapilmasi,

8) Sag ve sakal tirasinin yapilmasi,

9) istenmeyen tiiylerin temizlenmesi,

10) Elbiselerinin giydirilmesi ve ¢ikarilmasi,

11) Burun ve kulak temizliginin yapiimasi,

12) Yataginin temizlenmesi ve diizeltilmesi,

13) Odasinin temizlenmesi,

14) Camasirlarinin yikanmasi,

15) Tehlikelere karsi korunmasi ve gozetilmesi,

gibi hizmetleri igerir.

b) Psiko-sosyal destek hizmetleri;

1) Engelli birey ailesinin, engelli bireyi ve engel durumunu kabullenmesine ve
bilgilendirilmesine yonelik olarak kisisel veya grup calismasi yontemleriyle verilecek hizmetler,

2) Engelli bireyin mevcut durumunu ve vyerlestirildigi ortami kabullenmesine,
bilgilenmesine ve gelisim alanlarinda desteklenmesine yonelik olarak kisisel ve grup calismasi
yontemleriyle verilecek hizmetler,

3) Engelli birey ve ailesinin sosyal haklarini ve mevcut kaynaklarini etkin kullanmasina
yonelik olarak kisisel ve grup calismasi yéntemleriyle verilecek hizmetler,

4) Engelli bireyin bagimsiz yasama, sosyal hayata uyumuna ve katiimina yonelik sosyal,
kiltdrel, sanatsal ve sportif etkinlikler ile bu tir etkinliklere katilabilmesi icin gerekli refakat
hizmetleri,

5)Engelli bireyin terk edilme, reddedilme, engellilik durumunu kabullenememe, Gmitsizlik,
intihar etme, yalnizlik ve sevgisizlik gibi olumsuz duygulardan kurtarilmasina, depresyon ve stres
gibi durumlarin yasanmasinin engellenmesine yonelik olarak kisisel veya grup g¢alismasi
yontemleriyle verilecek hizmetler,

gibi kisisel bakim ve psiko-sosyal destek hizmetlerini igerir.

Bakim hizmeti i¢in gruplarin olusturulmasi

MADDE 25 - (1) Bakim hizmeti icin engelli gruplar asagidaki hususlar dikkate alinarak
olusturulur:

a) Merkezde her bir engelli grubu, engelli bireylerin kisisel talepleri, bakim ihtiyaci, yasi ve
diger ozellikleri, sunulacak bakim hizmeti ile hedeflerinin birbirine yakinligi ve fiziksel kosullar
dikkate alinarak en fazla alti engelli bireyden olusturulur.

b) Bakim hizmeti hedeflerinin farklilasmasi veya ihtiyac duyulmasi halinde, engelli
bireylerin gruplari degistirilir.



¢) Grup sorumlulugu, grubun amacina ve niteligine uygun olarak mesleki personel, saglik
personeline verilir.

¢) Merkezde ¢alisan her mesleki personel ve saglik personelinin en az bir grubun sorumlusu
olmasina 6zen gosterilir.

d) Dinlenme odalarinda veya grup etkinlikleri odalarinda en fazla iki grup ayni anda bir
arada bulunabilir.

e) Gruplarin glinliik faaliyet programlari aylik periyotlarla hazirlanir ve uygulama raporlari
engelli bireylerin dosyalarinda muhafaza edilir.

Bakim hizmetlerinin uygulanmasi

MADDE 26 - (1) Merkezde bakim hizmetlerinin uygulanmasiyla ilgili hususlar asagida
belirtilmistir:

a) Merkezler, 24 inci maddede belirtilen genel ¢cerceveyi esas alarak, merkezin ve engelli
bireylerin 6zelliklerine gore hizmetlerini gelistirir ve uygular.

b) Engelli bireyin merkeze kabul islemlerini ylritmek, ailesi ve yakinlari ile iletisimini
devam ettirmek, merkeze uyumunu saglamak, merkeze uyum sorunu olan engelli bireyler
hakkinda degerlendirmelerde bulunarak ¢calisma plani hazirlamak, her engelli birey icin bireysel
bakim plani hazirlamak lizere meslek ve saglik personelinden en az lg kisiden degerlendirme
kurulu olusturulur.

c) Engelli bireyin merkeze kabul islemlerini ylaratmek, ailesi ve yakinlari ile iletisimini
devam ettirmek, merkeze uyumunu saglamak, merkezde bakilan engelli bireyler hakkinda gerek
duyuldugu zamanlarda Sosyal inceleme Raporu Sosyal Calismaci tarafindan hazirlanir.

¢) Engelli bireylerin bireysel 6zellikleri de dikkate alinarak hazirlanan bireysel bakim plani
sorumlu mudirin onayindan sonra uygulanir.

d) Bireysel bakim plani Bakanlik tarafindan belirlenmis icerik uygulama esaslarina gore
hazirlanir.

e) Merkezde bakim hizmeti alan ve 6zel egitim almasi uygun olan engelli bireylerin, 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezlerinden veya resmi 6zel egitim kurumlarindan destek egitimi
almalari icin gerekli tedbirler alinir.

Beslenme

MADDE 27 — (1) Merkezde bakim hizmetinden yararlanan engelli bireylerin beslenmesinin
niteligi ve servisi ile ilgili asagidaki hususlara uyulur:

a) Merkezlerde yemek listeleri engelli bireylerin yas ve fiziki gelisimleri, mevsimsel
ozellikler, bolgenin sartlari, kisi basi gida rasyonu dikkate alinarak merkezde goérev yapan ya da
sozlesme usuliiyle calisan bir diyetisyen tarafindan hazirlanir. Hazirlanan yemek listesi aylik
evraklarla birlikte il midirligine gonderilir. il midirligiince goérevlendirilecek diyetisyen
tarafindan incelenen yemek listesinde engelli bireylerin yas ve fiziki gelisimleri, mevsimsel
ozellikler, bolgenin sartlari, kisi basi gida rasyonu dikkate alinarak listede degisiklik yapilmasi
istenebilir. Yemek listesinin hazirlanmasinda, merkezde kalan engellilerin istek ve egilimlerine
dikkat edilir.

b) Engelli bireylerin beslenme ihtiyaci, yatili merkezlerde en az {i¢ ana ve iki ara 6gin,
glindlzli merkezlerde ise en az bir ana ve bir ara 6gin verilerek karsilanir.

c) Saglik durumlari sebebiyle 6zel diyet hazirlanmasi gereken engelli bireyler igin tabibin
tavsiyeleri dogrultusunda diyet yemegi hazirlanir.

¢) Engelli bireylere verilen yemek numuneleri numune kaplarinin lzerine tarih ve 6glin
yazilarak yetmis iki saat muhafaza edilir.

d) Merkez tarafindan gergeklestirilecek gezi ve piknik benzeri sosyal faaliyetler igin farkh
yemek listesi hazirlanabilir.

e) Yemek salonlarina kendiliginden gelemeyen ya da hasta olan engelli bireyin yemegi
bulundugu yerde ve gerektiginde yardimla yedirilir.

f) Merkezde bakim altinda bulunan engellilerin, obezite ile miicadele, saglikh yasam ve
fiziksel aktivitelerden yararlandiriimalari amaciyla gerekli ¢calismalar ve diizenlemeler yapilir.

BESINCi BOLUM



Merkez Personelinin Nitelikleri, istenen Belgeler, Gorev, Yetki, Sorumluluklari,
Calistirlmasi, Degismesi, izne Ayrilmasi, Gérevden Ayrilmasi,
Hizmet igi Egitim, Stajyer Ogrenci

Kurucu ve sorumlu miidiir olacak kisilerde aranan genel sartlar

MADDE 28 — (1) Kurucu ve sorumlu mudur olacak kisilerde asagidaki sartlar aranir:

a) Turkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak,

b) Medeni haklari kullanma ehliyetine sahip olmak,

c) 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayil Tark Ceza Kanununun 53 lnct maddesinde belirtilen
sureler gecmis olsa bile; kasten islenen bir sugtan dolayi bir yil veya daha fazla siireyle hapis
cezasina ya da affa ugramis olsa bile devletin giivenligine karsi suclar, Anayasal diizene ve bu
diizenin isleyisine karsi suglar, milli savunmaya karsi suclar, devlet sirlarina karsi suglar ve
casusluk, zimmet, irtikap, risvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, gliveni kotiiye kullanma, hileli
iflas, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, suctan kaynaklanan malvarlig
degerlerini aklama, kagakcilik suclarindan veya cinsel dokunulmazliga karsi islenen suclardan
veya 61 inci maddenin ikinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen fiillerden mahkum olmamak,

¢) 2/10/1981 tarihli ve 2531 sayili Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklari isler
Hakkinda Kanunda belirtilen sartlara uygun olmak.

Kurucu miidiirden istenecek belgeler

MADDE 29- (1) Kurucu mudir olacak gercek kisi ve 0Ozel hukuk tizel kisilerinin
temsilcisinden asagidaki belgeler istenir:

a) Turkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi beyani,

b) Adli sicil kaydina iliskin yazili beyan,

c¢) En az ilkokul mezunu olduguna dair belge,

¢) Saghk Raporu, (Bulasici hastaligi olmadigina dair dahiliye veya enfeksiyon hastaliklari
uzmani, akil ve ruh hastaligi olmadigina dair ruh saghg ve hastaliklari uzmani tarafindan
diizenlenmis rapor.)

d) Ticaret sirketi seklinde yapilanmis tizel kisiler igin, merkezin agils faaliyetleri
kapsaminda oldugunu gosterir ana s6zlesmesinin son halinin yayinlandigi ticaret sicil gazetesi asl
veya il midurlGgi onayh 6rnegi, son hali ile sirket ortaklarini, sirketi temsile yetkili kisi/kisileri
(Degisik ibare:RG-18/6/2021-31515) gdsteren yayinlanmis ticaret sicil gazetesi ash veya il
mudirltgi onayh 6rnegi (Miilga ibare:RG-18/6/2021-31515) ve vergi levhasi 6rnegi,

e) Tizel kisinin sermaye sirketi olmasi halinde gosterilen temsilcinin sirketi temsile yetkili
oldugunu gosterir noterden onayl belge ve karar 6rnegi,

f) Kurucunun dernek veya vakif olmasi halinde; vakif senedi veya dernek tiiziglinde
engellilik alaninda faaliyette bulunabilecegini gosterir belge ve karar 6rnegiile temsilcinin, dernek
veya vakif yonetim kurulu Gyesi ve tizel kisiligi temsile yetkili oldugunu gosterir belge,

g) Kurucu midiriin Maliye Bakanhgina baglh tahsil dairelerine vadesi ge¢gmis amme
borcu ve Sosyal Givenlik Kurumuna prim borcu olmadigina dair belge,

g) Daha 6nce bu alanda faaliyet gosterip gostermedigine dair yazil beyani,

h) Emekli olan ve kamu gorevinden ayrilmis olanlar igin hizmet belgesi.

(2) Kurucu midur, merkezin idari, mali, hukuki, diger tim islerinin hizmetin amacina ve
mevzuata uygun olarak yiritilmesinden birinci derece sorumludur.

(3) 28 inci maddenin birinci fikrasinin (c) bendinde belirtilen hikimlulagin merkezde
¢alismaya basladiktan sonra gergeklesmesi halinde kurucu onayi iptal edilir.

Sorumlu miidiirden istenecek belgeler

MADDE 30 - (1) Merkezde sorumlu muidir olacak kisiden asagidaki belgeler istenir:

a) Sorumlu mudiran ¢galisma talebine iliskin dilekge,

b) Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi beyani yabanci uyruklular i¢in Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanliginca diizenlenen g¢alisma izninin 6rnegi,

c) Adli sicil kaydina iliskin yazili beyan,

¢) Saglik Raporu, ( Bulasici hastaligi olmadigina ve akil ve ruh sagligi agisindan saglik sorunu
olmadigina dair ilgili bolimlerden-psikiyatri ya da noroloji, dahiliye ya da intaniye-alinmis rapor.)



d) Mesleki personel ve lisans mezunu saglik personelinin engelli ya da yash bireylere
yonelik hizmet alanlarinda en az bir yil deneyimli olduguna iliskin belge,

e) Ozgecmisini iceren yazili beyani,

f) Mezuniyet belgesi 6rnegi,

g) Meslek personeli ve saglik personeli unvanina sahip olmayan lisans mezunlari igin Millt
Egitim Bakanligl onayli asgari 400 saatlik Engelli Bakim, Yash Bakim, Yagl ve Hasta Refakatgisi
modauler programi sertifikasi ya da Yiksekogretim Kurumlarindan ayni amacli, esdeger egitim
programlarindan alinacak belge 6rnegiile engelli bireylere yonelik hizmet alanlarinda en az iki yil
deneyimli olduguna iliskin belge,

g) Emekli olan ve kamu gorevinden ayrilmis olanlar icin hizmet belgesi,

h) Kurucu ile sorumlu miidir arasinda yapilacak is s6zlesmesi.

(2) 28 inci maddenin birinci fikrasinin (c) bendinde belirtilen hikimlilGgiin merkezde
calismaya basladiktan sonra gergeklesmesi halinde de sorumlu midirin ¢alisma onayi iptal
edilir.

Sorumlu midiriin degismesi

MADDE 31 — (1) Sorumlu mudirin goérevinden ayrilmasi veya gorevine son verilmesi
halinde; bu durum ve vekalet edecek sorumlu midiir merkez kurucusu tarafindan ayni giin icinde
il midarlGgine bildirilir, ilgili evrak en gec¢ yedi is glini icinde il midirlGgiine teslim edilir.
Sorumlu mudirin ayrilmasini miteakiben otuz giin icinde merkez icin yeni sorumlu mudur
belirlenir ve belgeleri il midirligline teslim edilir.

(2) Birinci fikrada belirtilen slirede sorumlu mudir sartlarini tasiyan kisi bulunamamasi
halinde, merkeze otuz giin ilave siire verilebilir. Bu fikrada diizenlenen ek siire bir yil icinde ancak
bir kez verilebilir.

Sorumlu midiiriin izne ayrilmasi

MADDE 32 - (1) Sorumlu midirin gesitli nedenlerle izne ayrilmasi halinde merkezde
calisan bir meslek personeli veya lisans mezunu saglik personeli kendi gorevleri ile birlikte
sorumlu midurlik gorevini de yerine getirmek tzere vekil olarak birakilir. Sorumlu midur izne
ayrilmadan 6nce kullanilacak izin siiresi ve vekalet eden personel ayni glin icinde il midirligline
bildirilir ve ilgili evrak en ge¢ yedi is glinli icinde il mudirlGgiine teslim edilir.

(2) Sorumlu mudur, yilhik ya da mazeret iznine ayrilmasi halinde, izne ayrilmadan 6nce
vekilini belirterek izin formunu imzalar. Saglik iznine ayrilmasi halinde ise izin formu kendisi ya da
kurucu tarafindan imzalanir. Bu formlar il miidiirii tarafindan onaylanir.

(3) izin formu merkezin gelen evrak kayit defterine tarih ve sayi verilerek kaydedilir ve
sorumlu mudirin dosyasinda on yil siireyle muhafaza edilir.

(4) Odemeye esas belgeler icinde yer alan personel listesinde sorumlu midiiriin izinli
oldugu belirtilir.

Merkezde c¢alistirilacak personel

MADDE 33 — (1) Yatili ve glindiizli hizmet veren merkezlerde, ¢alistirilmasi zorunlu olan
personelin yani sira, usta 6gretici, biiro memuru, giivenlik gorevlisi, hizmetli, kurulusta yemek
yapiliyorsa asgl, 65 yas st engelli bireylere hizmet verilmesi durumunda gerontolog ve merkezin
ihtiyac duydugu diger personel ¢alistirilabilir.

(2) Merkez, yalnizca 0-18 yas araliginda olan engelli bireylere hizmet verecek ise gocuk
gelisimci; ruhsal veya zihinsel engelli bireylere hizmet verecek ise psikolog ya da sosyal ¢alismaci
cahstirmak zorundadir. Bedensel engelli bireylere hizmet veren merkezlerde, merkezdeki engelli
sayisinin 60’1 gegmesi halinde fizyoterapist ¢alistirilmasi zorunludur.

(3) Saghk personeli ve bakici personelin, merkez tarafindan belirlenerek il mudurligiine
bildirilen is kiyafetini giymesi zorunludur.

(4) Merkezde, is saghgi ve glivenligi mevzuatinin 6ngordigi diizenlemeler yapilir.

Calistinlmasi zorunlu personel ve sayisi

MADDE 34 — (1) Merkezde sorumlu midirin haricinde zorunlu calistirilmasi gereken
asgari personel sayisi asagida belirtilmistir:



a) Gunduzla hizmet veren merkezlerde; bakilan her otuz alti engelli birey icin bir mesleki
personel, her otuz alti engelli birey igin bir saglik personeli ve her alti engelli birey igin bir bakici
personel ¢ahstirihir.

b) Yatil hizmet veren merkezlerde; 08.00-16.00 saatleri arasinda bakilan her otuz alti
engelli birey igin bir mesleki personel ve bir saglik personeli galistirilir. 08.00-16.00 saatleri
haricindeki ¢alisma saatlerinde ise nébet sorumlusu olarak bir saglik personeli calistirilir. 4857
saylll Kanunda belirtilen c¢alisma saatleri ve fazla ¢alisma saatlerini agmayacak sekilde
gorevlendirilmek lGzere her merkezde en az 3 nébet personeli gorevlendirilir.

c) Yatil hizmet veren merkezlerde; haftanin yedi glinii 24 saat hizmet verilmesi esastir.

¢) Yatih merkeze acilis islemi yapildiktan sonra engelli kabul edilebilmesi icin 4 bakim
elemani ¢alistirilmasi zorunludur. Agilan merkeze kabul edilen engelli birey sayisi 12’yi gectikten
sonra galistirilacak bakici personel sayisi merkezde bakilan engelli birey sayisinin ¢te birinden az
olamaz. Hesaplamada kiisuratli sayilar bir Gst saylya tamamlanir. Merkezlerde galistirilacak bakici
personel tercihen sekizer saatlik lg¢ vardiya halinde cahlstirilir. Bakicilarin ¢alisma saatleri ve
vardiyalari merkez tarafindan belirlenir. Merkez tarafindan, her ayin son haftasinda bir sonraki
ayin vardiya saatleri ve her vardiyada calistirilacak bakici personelin belirtildigi liste hazirlanarak
il mudurligiine sunulur. il midirliigi gerekgesini belirterek gerek gérdiigii hallerde liste tizerinde
degisiklik yapabilir. Calistirilacak bakici personelin 4857 sayili Kanun hiikimleri dogrultusunda
cahstirilmasi zorunludur.

(2) Merkezin her bir hizmet binasinda bakilan engelli sayisi 72’ye kadar ise bu maddenin
birinci fikrasinin (¢) bendinde belirtilen sayida bakici personel ¢ahstirilir. Her bir hizmet binasinda
bakilan engelli sayisinin 72’yi gecmesi durumunda (Degisik ibare:RG-23/7/2022-31901) eklenen
her 12 engelli igin ilave bir bakici personel galistirilir. Merkezler, girisi ve bahgesi ayri olan her bir
hizmet binasinda ya da blogunda en fazla 100 kapasiteye kadar hizmet verebilir.

(3) Bakilan engelli sayisi 36’ya kadar olan merkezlerde calistirilmasi zorunlu olan bakici
personel sayisina dahil olmak lizere bir temizlik personeli galistiriimasi zorunludur. Bakilan engelli
sayisi 36-72 arasinda olan kuruluslarda bir, bakilan engelli sayisi 72’nin (zerinde olan
kuruluslarda iki temizlik personeli ¢ahlistirilmak zorundadir.

(4) Sorumlu midirin 3 tGncl maddenin birinci fikrasinin (h) bendinde belirtilen unvanlara
sahip kisilerden olmasi halinde, merkezde zorunlu olarak galistirilmasi gereken meslek personeli
sayisina; ayni maddenin (1) bendinde belirtilenlerden lisans mezunu olan saglik personeli olmasi
halinde ise merkezde zorunlu olarak calistiriimasi gereken saglik personeli sayisina dahil edilir.

(5) Merkezde gorev yapan personel gorevden ayrilir ayrilmaz yerine personel istihdami
saglanmak zorundadir. Ancak personelin merkeze haber vermeden ayrilmasi, ayrilan personel
yerine istihdam edilecek personel bulunmakta zorluk ¢ekilmesi durumunda merkeze 12 is gini
sure verilir. Merkez bu siire icinde personel istihdamini saglamak zorundadir. Aksi takdirde eksik
personel sayilarak idari para cezasi uygulanir.

(6) Merkezlerde, personel istihdaminda 2828 sayili Kanun kapsaminda cocuk, kadin,
engelli bakim kuruluslarinda bakim altinda bulunmus olanlara éncelik taninir.

(7) (Ek:RG-23/7/2022-31901) Merkezlerde bakilan engelli bireylere yoénelik bakim
kalitesinin daha fazla artirilmasi amaciyla galistiriimasi zorunlu personel sayisina ek olarak her 10
engelli birey icin ilave bir personel ¢alistirilabilir.

Merkezde calistirilacak personel igin istenecek belgeler

MADDE 35 - (1) Merkezde galistirilacak personel igin asagidaki belgeler istenir:

a) Personelin ¢alisma talebine iliskin dilekge,

b) Tirk vatandaslari icin Turkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi beyani, yabanci uyruklular
icin Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanliginca diizenlenen ¢alisma izninin 6rnegi,

c) Ogrenim durumunu gésterir belge,

¢) Saghk Raporu, (Bulasici hastaligi olmadigina ve akil ve ruh sagliginin yerinde olduguna
dair ilgili bolumlerden-psikiyatri ya da néroloji, dahiliye ya da intaniyeden alinmis rapor.)

d) Adli sicil kaydina iliskin yazili beyan,

e) Ozgecmisini iceren yazili beyani,



f) Kurucu ile personel arasinda yapilacak is s6zlesmesi,

g) Emekli olan ve kamu goérevinden ayrilmis olanlar igin hizmet belgesi.

(2) 28 inci maddenin birinci fikrasinin (c) bendinde belirtilen hikimlulGgin merkezde
calismaya basladiktan sonra gerceklesmesi halinde personelin calisma onayi iptal edilir.

Calistinlacak personel igin yapilacak islemler

MADDE 36 — (1) Merkezde galistirilacak personel igin asagidaki islemler yapilir:

a) Merkezde galistirilacak personel igin istenilen belgelerin asillarinin ibraz edilmesi sartiyla
suretleri iki nisha halinde il madurligine teslim edilir.

b) il mudurliigiince belgeler incelenerek uygun olanlara bes is giinii icinde ¢alisma onayi
verilir. Onay siireci baslayan personel icin eksik personel ¢alistirmadan dolayi ceza verilemez.

c) Personelin belgeleri aslinin gorildigline dair onayi veren personelce imzalanir. Calisma
onayinin bir ntshasi il mudurligiinde merkeze iliskin olusturulan dosyada muhafaza edilir, diger
nlisha merkeze génderilir.

¢) Calisma onayi verilen personel icin merkez tarafindan fotografl kimlik karti diizenlenir.
Kimlik kartinda personelin adi, soyadi, gorevi, gbreve baslayis tarihi ve nifus bilgileri yer alir.
Kimlik karti il midard tarafindan imzalanir ve mihdrlenir. Merkezde gorevli tim personel kimlik
kartini gérevi stiresince gorindr bir sekilde Gzerinde tasir.

d) Calisma onayi verilmeyen ve onay verilme silreci baslamayan personel merkezde
cahstirilamaz.

e) Personel, sadece calisma onayinda belirtilen merkez ya da sube de onayda belirtilen
kadroda gorev yapar.

f) Merkezde calisacak olan personel ile merkez arasinda is s6zlesmesi yapilir.

g) Personelin sigortali ise giris bildirgeleri, merkez tarafindan Sosyal Giivenlik il
Maddirligine bildirilir, il madarliga tarafindan bu husus denetlenir.

Personelin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 37 - (1) Personelin gorev, yetki ve sorumluluklari asagida belirtilmistir:

a) Sorumlu mudir, merkezin idari, mali, hukuki, mesleki ve diger tiim islerinin hizmetin
amacina ve mevzuata uygun olarak yiratilmesinden sorumludur. Sorumlu maddar, il mudarlGgi
ve diger kurum ve kuruluslara karsi merkezi temsil eder. Meslegi ile ilgili programlarin
uygulanmasinda gorev alir. Diger meslek personeli idari anlamda sorumlu midire bagh olarak
cahsmalarini sirdirdr. Bir kisi birden fazla merkezin sorumlu midiri olamaz ve ¢alisma saatleri
icinde baska bir iste calisamaz.

b) Meslek personeli, meslegi ile ilgili yetki ve sorumluluklarinin yani sira bu Yonetmeligin
24 (nci maddesinin ikinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen hizmetleri yiratir. Merkezde bakim
hizmeti alan engelli bireylere yonelik fiziksel, cinsel, psikolojik, tibbi ve ekonomik acidan zarar
veren her tirlG tutum ve davranis ile ihmal, istismar ve siddeti 6nlemeye yonelik kontrolleri
yapar, bu hallerin tespiti halinde sorumlu mudure bildirir.

c) Saglik personeli;

1) Mesleginin gerektirdigi uygulamalari yapar.

2) Merkez ortamini isi, isik, havalandirma, temizlik yoniinden degerlendirir ve gerekli
tedbirlerin alinmasini saglar.

3) ilaglarin giivenli bir sekilde temin edilmesini, saklanmasini ve kullanilmasini saglar.

4) Narkotik ilaglarin kullanim, saklanma, kontrol ve kayitlarinin tutulmasini konuya iliskin
talimatlar ¢cercevesinde yuratdr.

5) Verilen hizmetler ile ilgili kayitlari dogru, eksiksiz ve zamaninda tutar.

6) Engelli bireylerin muayene, tetkik ve tedavi amaciyla randevularini alir, transferleri igin
gerekli planlamalari yapar.

7) Engelli bireylerin tedavileri ve tibbi rehabilitasyon siirecinde saghk kurumlarinda
bulunan saglik personeli ile isbirligi yapar.

8) Engelli bireylere saglik kurumlarinca dnerilen tedavinin uygulanmasi icin gerekli takip ve
uygulamalari yapar.

9) Bakici personele koruyucu saglik hizmetlerine iliskin rehberlik hizmetlerini yapar.



10) Saghkli bir bakim ortaminin olusmasi icin koruyucu saglik hizmetleri anlaminda gerekli
kontrolleriyapar, bu hizmetlerin bakici personel tarafindan yapilmasini sorumlu mudur ile isbirligi
icinde saglar.

11) Engelli bireylerin, diizenli ve yeterli soluk alip verme, yeme, igme, bosaltim, giivenli bir
cevre saglama, kisisel temizlik, giyinme, viicut isisi kontroli, hareketlilik ve yeterli uyku gibi ginliik
yasam aktivitelerine yonelik fizyolojik ihtiyaglarinin karsilanmasi asamalarinda gerekli mesleki
uygulamalari yapar. Bu ihtiyaglarin karsilanip karsilanmadigini takip eder ve bakici personelce
verilmesi gereken hizmetlerin yapilmasini saglar.

12) Merkezde bakim hizmeti alan engelli bireylere yonelik fiziksel, cinsel, psikolojik, tibbi
ve ekonomik agidan zarar veren her tlrli tutum ve davranis ile ihmal, istismar ve siddeti
onlemeye yonelik kontrolleri yapar, bu hallerin tespiti halinde sorumlu mudure bildirir.

¢) Bakici personel;

1) Sorumlu bulundugu gruptaki engelli bireylerin bireysel bakim plani dogrultusunda kisisel
bakim ile ilgili tuvalet egitimi, yeme icme, banyo, el yiiz temizligi, giyinme ve soyunma gibi ginliik,
haftalik, aylik ihtiyaglarini karsilar, yardim ve takip eder.

2) Merkezde bakim hizmeti alan engelli bireylere yonelik fiziksel, cinsel, psikolojik, tibbi ve
ekonomik acgidan zarar veren her tiirli tutum ve davranis ile ihmal, istismar ve siddeti dnlemeye
yonelik kontrolleri yapar, bu hallerin tespiti halinde sorumlu muddre bildirir.

d) Asci, kuafor, sofér, terzi, teknisyen, 6zel glivenlik gorevlisi, biiro elemani ve temizlik
personeli calistirilmasi durumunda bu personel sorumlu mudiriin verdigi gérevleri yapar. Bu
personel, merkezde bakim hizmeti alan engelli bireylere yonelik fiziksel, cinsel, psikolojik, tibbi ve
ekonomik acidan zarar veren her tirli tutum ve davranis ile ihmal ve istismari tespit etmesi
halinde sorumlu mudure bildirir. Bu personelle ilgili diger esaslar sunlardir:

1) Asci olarak calistirilacak personelde asci sertifikasi, as¢i yardimcisi sertifikasi ya da
bonservisi zorunludur.

2) Sofér olarak calistirilacak personelin mesleki yeterlilik belgesi (psikoteknik raporu)
olmasi zorunludur.

3) Guvenlik gorevlisinin sertifikasinin olmasi zorunludur.

(2) Merkezde gorev yapan tim personelin merkeze giris ve ¢ikis saatleri, sorumlu madir
tarafindan onaylanan aylk imza takip cizelgesi ile takip edilir. S6z konusu cizelge on yil siire ile
merkez tarafindan muhafaza edilir.

(3) Merkezde personelin ve ndbet sorumlularinin g¢alisma glinleri ve saatleri sorumlu
mdir tarafindan belirlenir. Bu listeye gore c¢alisan tim personelin gérev yaptigi giin ve saatler
icin imza cetveli diizenlenir.

(4) Her bakici personelin, her vardiyada bakimindan birinci derecede sorumlu oldugu
engelli bireylerin belirlendigi listeler, sorumlu miidir tarafindan katlarda bulunan panoya asilir.
Bakici personel ya da bakici personelin sorumlu oldugu engelli bireylerin degismesi halinde
listeler glincellenir.

(5) Grup birimlerinde veya Unitelerde gorevli bakici personelin ilave bir gorev sebebiyle
gorev yerinden ayrilmasi halinde yerine bakacak bakici personeli gdsterir bir liste sorumlu mudur
tarafindan hazirlanir ve katlarda bulunan panoya asilir.

(6) Engelli bireyler merkez iginde bulunduklari yerlerden ayrilirken bakici personel
tarafindan gozetim ve denetim altinda tutulur. Engelli bireyler merkez icinde ve bahgesinde
glvenlik agisindan sirekli gozetilir.

(7) Merkezde 25 inci maddeye gore olusturulan her engelli grubu igin ayri bir grup izleme
defteri tutulur. Her bakici personel gorevde oldugu vardiya siiresince gorevli oldugu birimin veya
Unitenin adini, sorumlu oldugu engelli bireylerin isimlerini, bu engelli bireylere sundugu
hizmetleri, engelli bireyin bakiminda yasanan olagan disi olaylari bu deftere kaydeder ve imzalar.
Vardiyasini bitiren bakici personel gérev yerinden ayrilmadan 6nce, izleme defterinde belirttigi
bilgileri kendisinden sonra hizmeti slrdiirecek olan bakici personele s6zli olarak bildirir ve izleme
defterini sorumlu mudurin gorevlendirecegi mesleki personel, saglik personeli veya grup
sorumlusuna imzalatarak teslim eder.



(8) Nobet defterinin sayfalari numaralandirilarak il midarltga tarafindan onaylanir. Nébet
sorumlusu tarafindan doldurulan nobet defteri nébet sonrasinda sorumlu mudire teslim edilir,
sorumlu mudirden teslim alinir. Nobet defterinin takip ve izlemesi sorumlu mudir tarafindan
takip edilir.

(9) Bakici personel, merkez sorumlu muidurinin gorevlendirecegi mesleki personel ile
saglik personeli gbzetiminde ve denetiminde gbrev yapar.

Personelin izni ve gérevden ayrilmasi

MADDE 38 - (1) Merkezden ayrilan, vefat eden, gorevine son verilen, yillik veya saglik
iznine ayrilan personel ayni gin igcinde il mudurligine bildirilir, ilgili evrak en geg yedi is glini
icinde il mudurligine ulastirihr. Merkezden ayrilan, vefat eden, gérevine son verilen personel
yerine istihdam edilecek personel bulunmasi icin merkeze 12 is giinii sire verilir. Merkez bu siire
icinde personel istihdamini saglamak zorundadir. Aksi takdirde eksik personel sayilarak idari para
cezasl uygulanir.

(2) Personelin yillik, mazeret ya da saglik izni icin doldurulan izin formu sorumlu mudir
tarafindan onaylanir.

(3) izin formu, merkezin gelen evrak kayit defterine tarih ve sayi verilerek kaydedilir ve
personelin dosyasinda on yil siireyle muhafaza edilir.

(4) Odemeye esas belgeler icinde yer alan personel listesinde, izinli olan personel belirtilir.

(5) Mesleki personel ve saglk personeli yasal izinlerini asagidaki usul ve esaslara gore
kullanir.

a) Yillik izin, mazeret izni ve saghk izni kullanan personel, yerine ayni statlideki diger
personel vekalet eder ve izin kullanan personel eksik personel sayilmaz. Bir personel sadece bir
personelin yerine vekalet edebilir.

b) Personelin yil igcinde kullandigi toplam yillik izin, mazeret izni ve saglk izni siiresi 30 is
glinlini gectigi takdirde yerine personel istihdami zorunludur.

c) Yilhk izin, mazeret izni ve saglik iznine ayrilan personel yerine vekaleten bakacak
personelin bulunmamasi durumunda merkezin isleyisini aksatmamak amaciyla 12 is giini igcinde
yeni personel istihdami zorunludur.

(6) 12 kisinin Gzerinde engelli bakilan merkezde ¢alistirilan bakici personel sayisi yillik izin,
mazeret izni, saglk izni, haftalik izin gibi kanuni izinlerini kullanan veya refakatci olarak
gorevlendirilen personel dahil olmak lizere, merkezde bakilan engelli birey sayisinin licte birinden
az olamaz. Hesaplamada kisurath sayilar bir Gist saylya tamamlanir.

(7) Merkezde gorevli bakici personele 4857 sayili Kanun hikiimlerine uymak sarti ile fazla
mesai yaptirabilir. Fazla calismalarda 4857 sayili Kanunun 63 tincli maddesinde belirtilen ¢alisma
siresine uyulmak zorundadir.

(8) Merkezde yillik izin, mazeret izni, saglk izni, haftalik izin gibi kanuni izinlerini kullanan
temizlik personeli eksik personel olarak sayilmaz.

Hizmet ici egitim, kalite standartlari

MADDE 39 - (1) Merkezde sunulan hizmetin kalitesini arttirmak amaciyla ¢alisan personele
yonelik hizmet ici egitimler diizenlenir. Merkez, istihdam ettigi personele ilki goéreve basladig
tarihten itibaren Ug ay icinde olmak Uzere her yil asgari on saatlik hizmet igi egitim verilmesini
saglar. Hizmet ici egitim programlarinin icerigi ve uygulama esaslari Bakanlik tarafindan belirlenir.
Hizmet igi egitim programinin bir 6rnegi dosyada muhafaza edilir.

(2) Merkezlerin kalite yonetim ve hizmet standartlari Bakanlik tarafindan belirlenir.

Stajyer 6grenci uygulamasi

MADDE 40 - (1) Universitelerin psikoloji, psikolojik danismanlik, sosyal hizmetler, cocuk
gelisimi, fizyoterapi, ergoterapi, gerontoloji ve hemsirelik alanlarinda lisans veya lisans st
O0grenim goren oOgrenciler ile 6n lisans ve lise dizeyinde saglhk hizmetleri alaninda personel
yetistiren okullarda 6grenim goren 6grencilerden merkezde staj yapmak isteyenler, bélim veya
okulundan alinan staj yapmak istedigi alani ve siireyi belirten bir yaziile il midurligine basvurur.
il midirliga, talebi uygun gérmesi halinde merkeze bildirir. Talebin merkez tarafindan da uygun
gorilmesi halinde stajyer 6grencinin meslek ya da saglik personeliile birlikte gozlem ve uygulama



yapmasina izin verilir. Stajyer 6grenci tek basina uygulama yapamaz, meslek personeli ile saglik
personelinin yerine istihdam edilemez. Ogrencinin stajinin bittigi, il midirligine bildirilir.
ALTINCI BOLUM
Merkezin Calisma Giin ve Saatleri, Defter, Dosya, Evrak isleri

Merkezin ¢alisma giin ve saatleri

MADDE 41 — (1) Glindiizli hizmet veren merkezler haftanin alti glinii mesai saatleri iginde,
yatili hizmet veren merkezler ise milli ve dini bayramlar ve resmi tatil glinleri de dahil olmak lizere
yedi glin yirmi dort saat esasina gore calisir.

(2) Ozel bakim merkezlerinde sunulacak yatili bakim hizmetinin tatil giinleri dahil haftanin
yedi glind verilmesi esastir. Glindizli bakim merkezlerinde sunulacak sekiz saatlik tam gilin, dort
saatlik yarim giin ve giindiizlG veya yatili bakim merkezlerinde istihdam edilen bakici personel
tarafindan engelli bireyin ikametgahinda sunulacak giinde (¢ saatlik evde bakima destek
hizmetlerinin haftanin alti glinG, dini ve millt bayramlar hari¢ olmak lizere verilmesi esastir.

(3) Gunduzll veya yatilh bakim merkezlerinde istihdam edilen bakici personel tarafindan
engelli bireyin ikametgahinda sunulacak giinde (g saatlik evde bakima destek hizmetlerinde
bakici personel bir glinde en ¢ok (g engelli bireye hizmet verebilir. Ancak, bir bakici personelin
haftalik toplam calisma siiresi, yillik fazla calisma siresi dahilinde yaptirilacak fazla calismalar
harig, 4857 Kanunun 63 lincli maddesinde belirtilen ¢alisma siresini gegcemez ve bakim hizmetleri
Ucretlerinin 6denmesinde, haftalik calisma sirelerine uyulup uyulmadigl takip edilir. Bakici
personele fazla calisma yaptiriimasindan dolayi Bakanlik tarafindan ilave bakim (icreti 6denmez.

Merkezde bulunmasi gereken defter ve dosyalar

MADDE 42 - (1) Merkezde asagidaki defter ve dosyalarin bulundurulmasi zorunludur.
Merkezde kullanilan defterler il muadirliga tarafindan her sayfaya numara verilerek ve
tasdiklenerek kullanilir.

a) Gelen evrak kayit defteri,

b) Giden evrak kayit defteri,

¢) Zimmet defteri,

¢) Ktk defteri,

d) Denetleme defteri,

e) Nobet defteri,

f) Grup izleme defteri,

g) ilac takip defteri,

g) Emanet hesabi defteri,

h) Giysi defteri,

1) Her engelli birey icin, icinde ilk kabul belgeleri, bireysel bakim planlari, diger tutanak ve
cizelge gibi belgelerin bulundugu dosya ile saglik bilgilerinin yer aldig1 dosya,

i) Engelli bireylerin devam c¢izelgeleri ve personelin ¢alisma programini gosteren
cizelgelerin bulundugu engelli birey ve personel takip dosyalari,

j) Personelin 6zlik ve saglk dosyalari,

k) Ziyaretgi defteri,

I) Mesleki calisma kayit defteri,

m) Harglik defteri.

(2) Merkez, hizmet verilmeye baslanmasindan itibaren tutulan kayitlari ve engelli bireylere
ait dosyalari on yil siire ile muhafaza etmek zorundadir. Merkezin yazismalarinda baslikli kagit ve
kase kullanilmasi zorunludur.

(3) Engellinin baska bir kurulusa nakli halinde kisisel dosya ve saglik dosyasi nakil oldugu
kurulusa teslim edilir.

il midiirliigiine gonderilecek belgeler

MADDE 43 - (1) Merkez tarafindan her ayin 10 una kadar engelli birey listesi, personel
listesi, yemek listesi, sosyal glivenlik prim bildirgesinin bir 6rnegi ile merkezde istihdam edilen
tim personelin sosyal givenliklerinin saglandigina iliskin aylik prim ve prime iliskin borglarinin
olmadigina ya da borcu bulunmakla birlikte 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin



Tahsil Usulli Hakkinda Kanuna gore tecil edildigine ve taksitlendirildigine ya da 6zel kanunlara
gore yapilandirildigina iliskin belge il midurltgline gonderilir.

Bakanhga génderilecek belgeler

MADDE 44 - (1) Bakanlk merkezde galisan personel veya merkezden bakim hizmeti alan
engelli bireyler hakkinda bilgi isteyebilir. Bu durumda merkez, Bakanlik tarafindan tespit edilecek
formattaki bilgileri belirtilen slirede il midurligine gondermek zorundadir.

YEDINCi BOLUM
Engellinin Bildirimi, istenen Belgeler, inceleme ve Tespit, Basvuru, Kabul, indirimli ve
Ucretsiz Kabul, izin, Ayrilma ve Nakil

Bildirim

MADDE 45 — (1) Milki amirler, saghk kuruluslari, kdy muhtarlari, genel kolluk kuvvetleri ve
belediye zabita memurlari, cevrelerinde bulunan engellilerin 6zel bakim merkezine yerlestirilmesi
icin il midurliklerine veya sosyal hizmet merkezlerine bildirimde bulunabilirler. Ayrica, diger
kamu kurum ve kuruluslari, vatandaslar, engellilerin kendileri veya akrabalari da bildirimde
bulunabilirler.

(2) Engellinin  bildirimini muteakiben engelli veya bildirimde bulunan kisi ile il
miudurliklerinde 6n goriisme yapilir, engellinin bakim hizmeti talebi dogrultusunda dilekge alinir.

istenecek belgeler

MADDE 46 - (1) Bakima ihtiyaci olan engellinin basvurusunda, engelliden, ailesinden veya
yasal temsilcisinden asagidaki belgeler istenir.

a) T.C. Kimlik Numarasi beyani,

b) Engelli saglik kurulu raporu,

c) Yatih ve sirekli bakimi icin 6zel bakim merkezine yerlestirilecek olan; 18 yasini
tamamlamamis bakima ihtiyaci olan engelli birey igin ilgili mahkemelerden alinacak, koruma
altina alinmasi ve bir bakim merkezine yerlestirilmesi karari ile velayet altinda degil ise vesayet
altina alinmasi ve vasi atanmasi karari; 18 yasini tamamlamis olup akil hastaligi veya akil zayifligi
sebebiyle islerini gorememesi veya korunmasi ve bakimi icin kendisine sirekli yardim gerekmesi
ya da baskalarinin glivenligini tehlikeye sokmasi nedenleriyle kisitlanmasi gerekli olan engelli
birey icin ilgili mahkemelerden alinacak, kisitlanmasi ve bir bakim merkezine yerlestirilmesi karari
ile velayet altinda degil ise vesayet altina alinmasi ve vasi atanmasi karari,

¢) Ayni hanede yasayan bireylerin gelir ve mal durumuna iliskin yazili beyani ve taahhidi
ile beyanin icerigine dair belgeler,

d) iki adet vesikalik fotograf,

e) Bakima ihtiyaci olan engellinin vasisi var ise, vesayete ve vasi atanmasina iliskin
mahkeme karari,

f) Anne babanin bosanmis olmasi halinde, bosanmaya iliskin mahkeme karari.

(2) Birinci fikranin (c), (d), (e) ve (f) bentlerinde belirtilen belgeler, sosyal inceleme
raporunun hazirlanmasindan sonra da verilebilir.

(3) Birinci fikranin (c) bendinde ifade edilen bakima ihtiyaci olan engelli birey hakkinda
mahkemece kisitlanmasi karari verilmemesi durumunda engellinin merkeze kabuli ya da ayrilig
islemlerinde kendi talebi esas alinir.

(4) il midiirliklerince, beyan edilen T.C. Kimlik Numarasi iizerinden elde edilecek niifus
clizdani sureti, aile niifus kayit érnegi ve ikametgah adres belgesi dosyaya eklenir. Ayrica SOYBIS
Gzerinden hanede yasayan bireylerin TC kimlik numarasiyla sorgulama yapilarak dosyaya eklenir.

(5) Yabanci uyruklular engelli bireyler igin oturma izni ve gegici veya yabanci kimlik
numarasi.

(6) Engelli nakil islemlerinde de bu madde hikiimlerine gore islem yapilir.

inceleme ve tespit

MADDE 47 - (1) Miiracaatlarin degerlendirilmesi il miidirligiiniin sorumlulugundadir. il
midarlGga tarafindan uygun gorildigu takdirde inceleme Sosyal Hizmet Merkezleri tarafindan
da yapilabilir. Miracaatlar 1 ay icinde degerlendirilir.



(2) Bildirimi yapilan ve 46 nci maddede belirtilen belgeleri tamamlanan bakima ihtiyaci olan
engelli ve ailesi hakkinda Sosyal inceleme Raporu hazirlanir. Ayrica, terk edilmis ve kimsesiz
engellilerin 46 nci maddesde belirtilen belgeleri tamamlayamamasi durumunda, il midirligiince
belgelerin tamamlanmasi igin yardim saglanir.

(3) Sosyal inceleme raporunun hazirlanmasi siirecinde, bakima ihtiyaci olan engelli bireyle
ayni hanede yasayan kisi sayisina gore engelli bireye diisen gelir ile engellinin 6zel bakim
merkezine yerlestirilmesinin uygun olup olmadigi hususu degerlendirilir. Ayrica gdzlemlenen
yasam standardi ile beyan edilen gelir arasinda farklilik gériilmesi halinde, gelire iliskin ilave bilgi
ve belge istenir ve resmi veya 6zel kisi, kurum ve kuruluslarin bilgilerinden yararlanilir. Hane
icindeki tiim bireylerin gelirleri, toplam gelire dahil edilir.

(4) Bakima ihtiyaci olan engelli birey veya yasal temsilcisinin 6zel bakim merkezine
yerlesme talebinin olumsuz olarak degerlendirilmesi halinde;

a) il mudurligiince, bakima ihtiyaci olan engelli bireyin veya yasal temsilcisinin talebinin
olumsuz degerlendirildigi, ilgili kisiye 30 gilin icinde yazili olarak bildirilir.

b) Bakima ihtiyaci olan engelli birey veya yasal temsilcisi, sosyal inceleme raporu
sonucundaki karar icin 15 giin icinde il midurliigiine itiraz edebilir. il miidirligince itiraz talebi
degerlendirilerek uygun gorilen islem yapilir. Stresi icinde yapilmayan itirazlar degerlendirmeye
alinmaz.

c) Sosyal inceleme raporu hazirlanmasi sirecinde bakima ihtiyaci olan engellinin
durumunun, engellinin saglik kurulu raporunda belirtilen engel orani ve tanidan farkli oldugu
kanaati olusmasi halinde il midurligd durumu il saglik midarlGgiine bildirerek yirirlikte olan
engellilere verilecek saglk kurulu raporlarini diizenleyen mevzuata gore islem yapilmasini talep
eder. il mudirlugi yeni saghk kurulu raporu dogrultusunda gerekli islemi yapar.

(5) Bakima ihtiyaci olan engelli birey 6zel bakim merkezine yerlestirildikten sonra MERNIS
de kayith birinci ikametgahindaki hane halki izerinden engelli bireyin ekonomik durumu tespit
edilir. 2828 sayili Kanunun ek 7 nci maddesine gore hane icerisinde birey sayisinda ve gelirde
degisiklik oldugu ve licreti Bakanlik tarafindan 6denen engelli kriterlerine uymadigi takdirde
engelli birey, lcreti kendisi veya yakinlari tarafindan 6denecek engelli statlisiine dondstirdlir ya
da bu durumdaki engelli birey farkli bir hizmet modelinden yararlandirilir.

(6) Bakima ihtiyaci olan engelli bireyin gelir durumundaki degisiklik engellinin bakim
hizmeti aldigi il mudirligi tarafindan SOYBIS iizerinden takip edilir. Gerek duyuldugu takdirde
engellinin gelir durumuna iliskin belgeler il madarligince engelli bireyin yasal temsilcisiyle
yazisma yapilarak istenir.

(7) Ozel bakim merkezince bakima ihtiyaci olan engelli bireyin gelir durumunda degisiklik
tespit edilmesi durumunda gerekli bildirimin il midirlGgiine yapilmasi zorunludur.

il midiirltgii tarafindan yapilacak islemler

MADDE 48 — (1) il mudirltgi tarafindan asagidaki islemler yapilir.

a) Sosyal inceleme Raporu ve 46 nci maddede belirtilen tim belgeleri iceren dosya
olusturulur.

b) Sosyal inceleme Raporunun sonucunda bakima ihtiyaci olan engelli bireyin ayni ilde
bulunan 6zel bakim merkezine yerlestirilmesi kanaati olusmus ise il mudirligiince 6zel bakim
merkezi ile yazili iletisime gegilir ve 6zel bakim merkezinin bakim hizmetini vermeyi kabul etmesi
halinde gerekli onay alinir.

c) Sosyal inceleme Raporu sonucunda bakima ihtiyaci olan engelliye il disindaki bir 6zel
bakim merkezinde bakim hizmeti verilmesi 6ngorilmis ise dosya ilgili il midirlGgline gdonderilir.
il midirligince merkez ile yazili iletisime gegilir ve 6zel bakim merkezinin bakim hizmetini
vermeyi kabul etmesi halinde dosyanin gonderildigi il midiarlagia tarafindan gerekli islem
yapilarak onay verilir. Dosyanin génderildigi il midurlagi tarafindan 6ngérilen bakim hizmetinin
verilemeyecegi tespit edilirse dosya iade edilir.

¢) Hanede birden fazla bakima ihtiyaci olan engelli bulunmasi halinde, hane icinde kisi
basina disen ortalama aylik gelir tutarinin hesaplanmasinda birinci bakima ihtiyaci olan
engelliden sonraki her bakima ihtiyaci olan engelli iki kisi sayilir.



Merkeze kabul islemleri

MADDE 49 - (1) Bakima ihtiyaci olan engelli bireyin merkeze kabulli asagida belirtilen
sekilde yapilr.

a) Bakim Ucreti Bakanlik tarafindan 6denecek ise 46 nci maddede belirtilen belgelerden
olusan dosyanin bir niishasi il midurligince 15 glin icinde resmi yazi ekinde merkeze génderilir.

b) Merkez tarafindan, bakim hizmeti verilmesi kabul edilen bakima ihtiyaci olan engelli
birey ve ailesi hakkinda ayrintili ilk gériisme formu diizenlenir.

c)Merkez tarafindan bakima ihtiyaci olan engelli bireyin bakim ihtiyacina gore
degerlendirme kurulunca bireysel bakim plani olusturulur. Merkezce hazirlanan formlarin birer
ornegi 5 glin icerisinde il midurlGgline gonderilir.

¢) Merkeze kabul edilen her bakima ihtiyaci olan engelli birey, kabul tarihi ile birlikte il
miudirlGgiine bildirilir; her engelli birey icin bir dosya acilir ve belgeleri bu dosyada muhafaza
edilir.

Bakim iicretini kendisi 6deyen, iicretsiz ve indirimli kabul edilen engelli islemleri

MADDE 50 - (1) Engelli bireyin bakim Gcretinin kendisi, ailesi veya t¢lincu kisiler tarafindan
odenmesi ya da merkez tarafindan Ucretsiz ya da indirimli bakilmasi halinde il midurlGgline
miiracaat edilir. Engelli birey, yasal temsilcisi veya ailesinin yerlestirilmeyi talep ettigi merkez ile
yapilan sdzlesmeye istinaden engelli merkeze yerlestirilir. il miudurligii en gec 5 is giini iginde il
mudirlGgt  soézlesme tarihi itibariyle yerlestirme onayini verir. Merkez, engelli bireyi
degerlendirme kurulu araciligiyla degerlendirir ve bireysel bakim planini hazirlar. Bu madde
kapsaminda merkeze kabul edilecek engelli birey, merkezin hizmet verdigi engel ve yas grubunda
olmak zorundadir.

(2) Birinci fikra kapsaminda merkeze kabul edilecek engelli bireyler icin agir engelli olma
sartiaranmaz. Bu durumdaki engelliler igin engelli saglk kurulu raporu istenir. Yurtdisindan gelen
engelliler icin engel durumunu belgeleyecek hastanelerin ilgili bolimiinden alacagi hekim raporu
yeterlidir.

(3) Miracaatta, engelli birey, yasal temsilcisinin ya da ailesinin dilekgesi, engelli saghk
kurulu raporu, iki adet fotograf ve engelli birey Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ise kimlik numarasi
beyani, yabanci uyruklu ise kimlik bilgileri ile velayet altinda degil ise vesayet altina alinmasi ve
vasi atanmasi karari, kisitlanmasi karari ile bir bakim merkezine yerlestirilmesi karari istenir. Vasi
karari ve merkeze yerlestirme karari yoksa engellinin merkeze yerlestirme isleminden sonra
vesayet islemleri tamamlanir. Merkez tarafindan indirimli, Gcretli ya da Ucretsiz kabul edilen
engelliyle yapilan s6zlesmenin sureti en gec¢ 5 giin icinde il miidirlagline gonderilir.

(4) Merkez hizmet verdigi ve bakim Ucreti Bakanlk tarafindan 6denen engelli birey
sayisinin ylizde (¢l oraninda il midurliGglince tespit edilecek engelli bireyleri ticretsiz kabul eder.
Kisurath sayilarda % ve (stiini gegen sayilar bir Gist saylya tamamlanir.

(5) Ucretsiz kontenjandan, iicreti Bakanlik tarafindan 6deme kriterlerine uygun olmayan,
ekonomik ve sosyal yoksunluk icerisinde bulunan engelliler yararlandirilir.

(6) Merkez, ailenin ya da engellinin talep etmesi halinde engelliye ev ortaminda bakim
hizmeti verebilir. Ev ortaminda bakim hizmetinin usul ve esaslari Bakanlik tarafindan belirlenir.

Engellinin izne ayrilmasi

MADDE 51 - (1) Engellinin izne ayrilmasinda asagidaki hususlara dikkat edilir.

a) Engelli bireyin yasal temsilcisi veya yasal temsilcisinin yazili olarak uygun gordigu kisi,
talep etmesi halinde engelli birey, yil icinde toplam 30 giine kadar izin alabilir. 18 yas lsti ve akil
ve ruh sagligi yerinde olan engelli birey 30 giinlik izin talebinde bulunabilir.

b) Bakima ihtiyaci olan engellinin herhangi bir nedenle izinli olmasi halinde, bu sireler
dahilinde gegen giin sayisi, aylik 6édenmesi gereken bakim Ucretinden giinlik bakim dcreti
hesaplanarak disulr.

c) izne gidis doniiste 6zel bakim merkezi ve engelli birey veya engelli bireyi izinli alan kisi
arasinda engelli bireyin yaninda gotirdigu ilag, esya, para ve benzeri hususlarin belirtildigi
tutanak diizenlenir. izne giden engelli bireyin gidis ve déniisii 6zel bakim merkezi tarafindan il
mudurligiine en geg yedi isglinli icinde yazili olarak bildirilir.



Ayrilma ve nakil islemleri

MADDE 52 - (1) Asagida belirtilen hallerde engelli bireyin merkezden ilisigi kesilir:

a) Engelli bireyin resit ve miimeyyiz olmasi halinde kendisinin veya yasal temsilcisinin
talepte bulunmasi,

b) Engelli bireyin vefati,

c) Engelli bireyin kabuliine esas bilgi ve belgelerde yanlislik oldugunun tespiti veya engelli
bireyin tim mesleki calismalara ragmen merkeze uyum saglayamamasi,

¢) Engelli bireyin merkeze kabullinden sonra engel ve gelir durumunda degisiklik olmasi ve
son durumun 6zel bakim merkezine yerlestiriimesine uygun olmadiginin tespit edilmesi,

d) Engellinin 30 glinden fazla merkezi izinsiz olarak terk etmesi.

(2) Bakim ihtiyaci devam eden ancak yasal temsilcisi bulunmayan engelli bireyin
merkezden ayrilmasi durumu il madarlagine bildirilir.

(3) Ergin ve akil saghg yerinde olan engelli bireyin kendisi, diger engellilerin yasal
temsilcisinin il madarlagine nakil talebiyle dilekge vermesi halinde nakil islemi baslatilir.

(4) Ozel bakim merkezini izinsiz terk eden engelli bireyler hakkinda asagidaki islemler
yapilir.

a) Engellinin merkezi izinsiz terk ettigi tespit edildiginde; mesai saatleri icinde sorumlu
midir mesai saatleri disinda nobetci amir tarafindan konu ile ilgili tutanak diizenlenerek
merkezin bulundugu bolgenin bagh oldugu karakola, merkezin micavir alan disinda bulunmasi
halinde il veya ilge jandarma komutanhgina, il miduarligiine, ailesine, yoksa kanuni temsilcisine
veli ya da vasisine yazili olarak durum bildirilir.

b) Merkezi izinsiz terk eden engellinin merkeze geri ddnmesi veya teslim edilmesi halinde,
merkez tarafindan ilgili makamlara ve ailesine izinsiz terk durumunun sonlandirildig bildirilir.

c) Merkezi izinsiz terk eden engelli merkeze dondiglinde veya teslim edildiginde, tibbi
muayenesi ve gerekli gorilen tetkik ve tahliller yaptirihr.

¢) ilgili meslek elemani veya nébetci amir tarafindan merkezi izinsiz terk eden engelli ve
engelliyi merkeze teslim eden kisi ve gorevlilerle yapilan goriismelerde; engellinin merkezi izinsiz
terk edis nedenleri, bu sire icinde nerede ve kimlerle yasadigi, meydana gelen olumlu ve
olumsuz olaylar, edindigi arkadaslar, merkeze dénmeyi kendisinin isteyip istemedigi gibi bilgilerin
arastirilmasi ve tespit edilen bilgiler cercevesinde bir rapor diizenlenmesi ve uygun gorilen
mesleki calismalarin belirlenmesi, gerektiginde Universite ve devlet hastanelerinin psikiyatri
bolimleri gibi ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilarak bu ¢alismalarin strdiarilmesi, tim
cahismalarin kaydinin tutulmasi ve engellinin dosyasinda yer almasi saglanir.

d) Merkezi izinsiz terk eden engellinin merkeze geri déndigi veya teslim edildigi durumda
yapilan tibbi muayene, inceleme ve degerlendirme sonucu herhangi bir istismara maruz
kaldiginin belirlenmesi halinde, yetmis iki saat icinde, belirlenen sahislar hakkinda, merkez
tarafindan Cumhuriyet Savciligina su¢ duyurusunda bulunulur ve yasal siireg takip edilir. Konu ile
ilgili il mtdarlagine ve Bakanhga bilgi verilir.

e) Merkezi izinsiz terk eden engelli bireyin 30 giin icinde bulunamamasi durumunda il
mudirliiglinden onay alinarak engellinin kaydi silinir.

SEKiziNCi BOLUM
Ucret Tespiti, Tahsili, Odeme Usul ve Esaslari, Harglik, Giyim ve Diger Giderler

Ucret tespiti

MADDE 53 — (1) Bakim Ucretlerinin tespiti ve uygulamasi, Bakanlk tarafindan 6denecekler
hari¢ olmak Uzere, asagida belirtilen esaslara gore yerine getirilir:

a) Merkezlerde verilecek bakim hizmetlerinin taban Ucretleri, vali yardimcisinin
baskanhginda, il miidiirli, defterdar veya vergi dairesi baskani, il ticaret odasi temsilcisi, belediye
baskanhg temsilcisi ile il dahilinde 6zel bakim merkezlerinin kendi aralarinda segecekleri
temsilciden olusan komisyon tarafindan yilda bir kez tespit edilir.

b) Komisyon, her yil aralik ayinin ikinci yarisinda toplanir.



c) Taban Ucretler, yurt ici Gretici fiyat endeksindeki artis oranlari esas olmak lizere, sosyal
ve ekonomik kosullar, merkezlerin personel, kira, isitma, onarim ve diger zorunlu giderleri dikkate
alinarak belirlenir.

¢) Komisyon, glindiizli ve yatili hizmet ile evde hizmet taban {icretlerini tespit eder.

d) Komisyon tarafindan tespit edilen taban Ucretler valilik onayiyla ocak ayinin birinci
glnlnden baslamak lGzere gegerlilik kazanir.

e) Merkezler verecekleri hizmet tiirlerine gore uygulayacaklari (cretleri, komisyon
tarafindan belirlenen taban Ucretin altinda olmamak sartiyla maliyet hesaplarina gére belirler ve
il madirliklerine bildirir. Merkezlerde indirimli ve (cretsiz bakilan engelliler bu uygulama
disindadir.

Ucret tabhsili

MADDE 54 - (1) Bakima ihtiyaci olan engelliye 6zel bakim merkezine yerlestirildikten sonra
verilecek bakim hizmeti karsiliginda 6denecek Ucretler, 2828 sayili Kanunun ek 7 nci maddesine
gore odenir.

(2) Engelli bireyin bakim tcretinin kendisi veya ailesi tarafindan 6denmesi halinde; bakim
Gcreti, bakim hizmetinin sunulmasini takiben aylk olarak tahsil edilir. Merkez tarafindan tcretin
tahsiline iliskin belge diizenlenir.

Odeme usul ve esaslan

MADDE 55 — (1) Bakim ihtiyaci olan engellinin merkezlerde bakim hizmeti karsiliginda
O0denecek lcret tutarlari asagida belirtilmistir.

a) Yatili bakim merkezlerinden yirmi dort saat sireyle yatili bakim hizmeti alan her bir
bakim ihtiyaci olan engelli igin 6zel bakim merkezine her ay 20.000 gosterge rakami ile memur
aylik katsayisinin carpimi sonucu bulunan tutar 6denir.

b) Giindiizli bakim merkezlerinden, giinde sekiz saat siireyle tam giin hizmet alan bakim
ihtiyaci olan engelli birey igin kisi basina 10.000 gbsterge rakami ile memur aylk katsayisinin
carpimi sonucu bulunacak tutar aylik bakim (creti olarak 6denir.

¢) Gunduzli bakim merkezlerinden, glinde dort saat sureyle yarim gin bakim hizmeti
bakim ihtiyaci olan engelli birey icin kisi basina 10.000 gosterge rakami ile memur aylik
katsayisinin carpimi sonucu bulunacak tutarin yarisi aylik bakim (icreti olarak 6denir.

¢) Ganduzlh veya yatill bakim merkezlerinde istihdam edilen bakici personel tarafindan
ihtiyaci olan engelli bireyin ikametgahinda giinde Ug saat siireyle hizmet alan engelli birey icin
bakim merkezine 10.000 gosterge rakami ile memur aylik katsayisinin ¢carpimi sonucu bulunacak
tutar aylik bakim Gicreti olarak 6denir.

(2) Bakim Ucreti, her ay hazirlanmasi gereken asagidaki belgelere istinaden merkeze, bakim
hizmetinin verilmesini takip eden ay icinde il mudurligu tarafindan 6denir. Asagidaki belgelerde
eksik olmasi halinde 6deme yapilmaz.

a) Merkezin bakim {cretinin yatiriimasini istedigi banka hesap bilgilerini iceren dilekgesi.

b) Merkezin acilis izin onayinin fotokopisi.

c) Merkez tarafindan engelli bireylere verilen bakim hizmeti karsiliginda diizenlenen fatura.

¢) Engellinin merkeze kabul edildigi ay icin bir defaya mahsus 48 inci maddenin (b) ve (c)
bentlerine istinaden alinmis olan onay.

d) il madirligiince onaylanmis merkezin hizmet verdigi tim engelli bireylerin merkeze
kabul edildigi onay tarih ve sayisinin yer aldigl, Gcreti Bakanlk tarafindan 6denen engellilerin isim
listesi.

e) Merkezde gorevli personele iliskin aylik sosyal sigorta prim bildirgeleri.

f) Hak edise esas 6deme tutarlarini da igeren zorunlu galistiriimasi gerekli personel sayilari
ile fiili olarak bakimi gerceklestirilen engelli sayilarinin karsilastirmali gizelgesi.

g) Calisma onayi verilen tim personelin 6deme yapilacak aya iliskin maaslarinin ilgili
bankaya yatirildigina iliskin bankadan alinacak onayli belge.

g) Evde bakima destek hizmeti veriliyorsa engellinin adi soyadi, ikamet adresi, bakim
hizmetini sunan bakici personel ve hizmet sunulan saatleri gosterir bilgilerin yer aldigi liste.



(3) Odemevye iliskin evrakin il miidirligiine eksiksiz teslimini takiben dogal afetler, salgin
hastalik ve seferberlik gibi olaganistli haller haricinde bes is gilinl icinde evrak incelemesi
tamamlanarak 6deme islemi baslatilir.

Saglik giderleri

MADDE 56 — (1) Merkezlerde licreti Bakanlikca 6denmek suretiyle yatili olarak bakilan
engelli bireylerin saglik giderleri, 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk
Sigortasi Kanunu hikimlerine gore karsilanir.

Harghk

MADDE 57 - (1) Merkezlerde yatih olarak bakilan bakima ihtiyaci olan engelli
bireylerin, hargliklari 31/1/2015 tarihli ve 29253 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige
giren Sosyal Hizmet Kuruluslarinda Bakimi Saglanan Engelli ve Yash Bireylere Har¢lik Odenmesine
iliskin Yonetmelik hiikiimleri cercevesinde Bakanlk tarafindan il mudirliigiine génderilecek
odenekten karsilanir.

(2) Hargliklarin merkez hesabina aktarilmasi, engelli bireylere dagitilmasi ve harcanmasi
asagidaki esaslara gore gerceklestirilir:

a) Merkez tarafindan her ay Ucreti Bakanlikga 6denmek suretiyle yatili olarak bakilan
engelli bireylerden mevzuat geregi harchk almasi gerekenlerin, yas gruplari dikkate alinarak isim
listeleri olusturulur ve olusturulan listeler merkezin sorumlu midirid tarafindan onaylanarak
resmi yazi ekinde il maduarlugine génderilir.

b) il mudirliigiince merkez tarafindan génderilen isim listeleri kendi kayitlarinda bulunan
engelli listeleri ile karsilastiriir ve isim listelerinin dogrulanmasi halinde tahakkuk evraki
hazirlanir.

¢) Kurucu tarafindan merkeze yapilan hak edis 6demelerinin aktarildigi hesabin haricinde
engelli harglklarinin yatirilmasi amaciyla bir bankada muistakil bir vadesiz hesap agilir. S6z konusu
hesaba il madarliga tarafindan verilen hargliklar yatirilir. Bu hesabin sevk ve idaresi kurucu
tarafindan verilen vekalet ile sorumlu midur tarafindan yapilir.

¢) il mudirligiince engelli bireylerin hargliklari merkez tarafindan bildirilen hesaba yatirilir.
Sorumlu midir tarafindan hesaptan cekilen para engelli bireylere dagitilmak Uzere grup
sorumlularina tutanakla teslim edilir.

d) Grup sorumlulari tarafindan engelli bireylerin hargliklari il mudurligtu tarafindan
onaylanmis harglik defterine islenerek engelli bireye elden teslim edilir veya engelli birey adina
emanet kasasinda tutulur ya da bankada agilmis olan emanet hesabina vyatirilir. Grup
sorumlusunun degismesi ya da gérevinden ayrilmasi halinde harglik defteri, kalan harglik miktari
ve harcamaya iliskin belgeler sorumlu midir gézetiminde tutanak tutularak eski grup sorumlusu
tarafindan yeni grup sorumlusuna teslim edilir.

e) Grup sorumlular tarafindan para kavrami gelismis ve parasini koruyabilen engelli
bireylerin harcliklari kendilerine ihtiyaclarina ve taleplerine gore giinliik, haftalik veya aylik olarak
imza karsiliginda elden verilebilir.

f) Merkez tarafindan para kavrami gelismemis ve parasini koruyamayacak olan engelli
bireylerin hargliklari emanet kasasinda tutulur ya da bankada adina agilmis hesaba yatirilir.
Hesaba yatirilan bu tutarlar, engellilerin giinliik yasamini idame ettirirken, ayni zamanda yasam
kalitesini yukseltecek, engellilerin yasamini ve topluma uyumunu kolaylastiracak ancak
mevzuatta karsilanmasi ongorilmeyen her tiirli 6zel ihtiyaglarinin karsilanmasi ile Bakanlik
tarafindan il madiarligine gonderilen 6denekle blitge imkanlari dogrultusunda karsilanmasi
ongorilen ancak yeterli gelmeyen zorunlu ihtiyaglarin ( alt bezi, ilag, medikal ve benzeri)
karsilanmasi icin engellinin goriisi de alinarak kullanilabilir.

g) Engelli bireyler adina yapilan harcamalar merkezde emanet hesabi komisyonunun
gbzetiminde yapilir. 4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanununun 229 uncu ve miteakip
maddeleri geregince muhafaza edilen harcama belgeleri emanet hesabi komisyonunda
bulunan kisiler tarafindan imzalanir.

g) Yapilan harcamalarin belgesinin (fis, fatura, bilet ve benzeri) alinmasi zorunludur. Birden
fazla engelli icin tek bir harcama belgesi diizenlenmesi halinde ise bu belge harcama yapilan



engelli birey sayisi kadar fotokopi ile ¢ogaltilir ve ¢ogaltilan fotokopilerin arkasina yapilan
harcamanin dékimu belirtilir.

h) il midirligiince merkezde yapilan denetimde engelli bireyler adina yapilan harcamalara
iliskin 6zet bilgiler ile harcama belgelerinin asillari da kontrol edilir. Uygun goriilmeyen
harcamalar konusunda gerekli arastirma, inceleme ve gerekirse yasal islem baslatilir.

1)Emanet hesaptan yapilan harcamalara iliskin belgeler emanet hesabi komisyonu
tarafindan imzalanarak her engelli birey icin ayri dosyada olmak Ulizere merkez tarafindan 5 yil
sure ile muhafaza edilir. Merkezin kapanmasi ya da kapatilmasi durumunda ilgili belgeler
saklanmak lizere il mudurligine teslim edilir.

i) Merkezlerce grup sorumlularinin tzerindeki nakit paralarin muhafazasi amaciyla sorumlu
midiirtin odasinda bir emanet kasa bulundurulur. Emanet kasada bulunan nakit paranin st limiti
merkezde bakilan engelli birey sayisi ile engelli bireyin bir aylik net harghk tutarinin carpimi
sonucunda bulunacak miktarin yarisini gecemez. Ucreti Bakanlik tarafindan 6denmeyen
engellilerin geliri bu uygulamanin disindadir.

j)Harchklar, engelli bireyin ihtiyaci disinda merkezlerin ihtiyaglarinin karsilanmasinda
kullanilamaz.

k)Engelli bireylerin para ve hargliklari engellinin farkh bir merkeze nakli s6z konusu
oldugunda, yeni yerlestirildigi merkez tarafindan acilan emanet hesabina yatirilir. Engelli bireyin
ailesinin yanina déonmesi durumunda ise para kavrami gelismis ve parasini koruyabilen engelli
bireylerin harclklari kendilerine aksi durumda ise veli veya vasisine teslim edilir.

Giysi ihtiyaci

MADDE 58 — (1) Bu Yonetmelik cercevesinde faaliyet gOsteren merkezlerde (icreti
Bakanlikga 6denmek suretiyle yatili olarak bakilan engelli bireylerin, giyim ihtiyaci; Bakanliga bagli
resmi merkezlerde bakilan engelli bireylerin giysi ihtiyaglarinin karsilanmasindaki usul ve esaslar
dahilinde ve Bakanlik tarafindan il muadiarligine gonderilecek 6denekten biitge imkanlari
Olglstinde karsilanir.

(2) Giysi ihtiyacinin karsilanmasi asagidaki esaslara gore gercgeklestirilir.

a) Merkez giysi ihtiyacina iliskin listeyi il midarligine bir resmi yazi ile génderir. Talep
edilen giyim esyasinin cinsi, engellinin gereksinimi ve 6zellikleri g6z 6niinde tutularak belirlenir.

b) il midirligiince merkezlerden gelen listeler birlestirilerek fiyat arastirmasi yapilir,
engelli birey icin ayrilan 6denek tutari ve ihtiyag talebi g6z énlinde bulundurarak listede yazih
olan malzemeler, merkezler arasinda esit ve adil olarak dagitilmasi sartiyla usuliine ve mevzuatina
uygun olarak bitce imkanlar 6l¢lisiinde temin edilir.

c) il mudurliklerince malzemelerin tasinir kayitlari yapilir ve listeye uygun olarak teslim
tutanagi ile merkez yetkililerine tutanakla teslim edilir.

¢) Teslim tutanaginin bir 6rneginin denetimlerde goriilmek Gzere ilgili merkezde ve il
mudirlagiinde muhafaza edilmesi saglanir.

d) Giysi ihtiyacinin engelli bireylere dagitiimasindan merkez sorumludur. il midirligi
dagitimin dengeli olup olmadigini denetimlerde kontrol etmekle yukimladdar.

e) Merkez tarafindan giyim esyasinin ¢esitli nedenlerle kullanilmaz duruma gelmesi halinde
tutanak diizenlenerek yenisi verilir.

DOKUZUNCU BOLUM
Degerlendirme, Denetim, Miieyyideler, Dogrudan Kapatma, Kapatma islemleri,
Personelin Sug islemesi

Denetim

MADDE 59 - (1) Denetim; Bakanlik (Degisik ibare:RG-23/7/2022-31901) mifettisleri,
Bakanligin yetkili personeli ve il midurligi tarafindan yapilir.

(2) (Degisik:RG-23/7/2022-31901) Merkez, Bakanhk mufettisleri
tarafindan 11/12/2021 tarihli ve 31686 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgl Rehberlik ve Teftis Baskanhgl Hakkinda Yo&netmelik hikimlerine goére
denetlenir.



(3) Gerekli gorilmesi halinde merkez yetkilendirilen Bakanlik personeli tarafindan da
denetlenir.

(4) Merkezin isleyisi ile ilgili denetimler; il mudiri veya il midir yardimcisi ve en az iki
mesleki personel ve bir saglik personeli tarafindan en az alti ayda bir gerceklestirilir. Denetleme
sonucu tespit edilen hususlarla ilgili olarak il miidirliglince denetim raporu diizenlenir.

(5) Her bir bakima ihtiyaci olan engelli bireyin durumu yilda iki defadan az olmamak (izere
il madirliga tarafindan merkezde degerlendirilir. Bu degerlendirme sonucunda, il midurlaga
tarafindan gerekli goriilmesi halinde bakima ihtiyaci olan engelli birey igin uygulanan bakim
modelinde; bakim merkezini degistirmek ve ailesinin yanina dondiirmek de dahil olmak lzere
degisiklik yapilabilir. Degerlendirme raporlari on yil siireyle il mudirligliinde muhafaza edilir.

(6) Degerlendirme sirasinda bakima ihtiyaci olan engelli bireyin ekonomik durum tespiti
MERNIS sisteminde kayith birinci ikametgahindaki hane halki tizerinden degerlendirilir. Bakima
ihtiyact olan engellinin merkeze yerlestiriimesinden sonra ikametgahinin merkeze alinmasi
durumunda da merkeze yerlestiriimeden 6nceki kaldigi hane halkinin ikametgahinda kabul
edilerek degerlendirme yapilir.

(7) Denetim 6 ayda bir merkez binasina gidilerek yapilabilecegi gibi gerek duyuldugu
zamanlarda merkeze gitmeden evrak lizerinden de gergeklestirilebilir. Denetim siiresince merkez
yetkilileri istenilen her tirlQ bilgi ve belgeyi sunmak ve géstermekle yikimliddrler.

(8) Gerek duyuldugu takdirde il maduarlGgince yapilan denetimler sirasinda Gida Tarim ve
Hayvancilik il Midirligi, Cevre ve Sehircilik il Madarligi, Saglik il Madarliga, il insan Haklari
Kurulundan destek alinabilir.

(9) Ayrica, merkezler liye olunan sivil toplum kurulusu tarafindan olusturulacak bir
komisyon marifetiyle yilda bir defa degerlendirilebilir. Degerlendirme sonucu hazirlanan rapor il
mudirlGgiine gonderilir ve bu rapor il mudurligince ayrica degerlendirilir.

Miieyyideler

MADDE 60 - (1) Merkezde yapilan kontrol ve denetim sonucunda asagida belirtilen eksiklik
veya aykiriliklarin birinin denetim raporu ya da evrak lzerinden tespit edilmesi halinde, il
mudurlGgi tarafindan 16 yasindan biyukler icin her yil belirlenen aylik net asgari licret tutarinin
on katindan elli katina kadar idari para cezasi verilir:

a) Tespit edilir edilmez ceza verilecek hususlar;

1) il midirligunin bilgisi disinda acilis izin belgesinde yer almayan engel grubundan
engelli bireyin merkeze kabul edilmesi, (50 kati)

2) il mudurligiince ya da denetim esnasinda yetkili merci tarafindan istenen belgelerin
mesai saatleri icerisinde verilmemesi, ( 50 kati)

3) Zorunlu calismasi gereken personeller arasinda calisma izni olmayan personel
cahstiriimasi, ( 30 kati)

4) Zorunlu galistiriimasi gereken personel sayisindan eksik personel ¢alistiriimasi, ( 15 kati)

5) Merkezde bulunan gida, yangin tlpd, ilag ve tibbi malzemenin son kullanma tarihinin
gecmis olmasi, ( 10 kati)

6) Sagliga zararli kimyasal maddeler ile delici, kesici ve patlayici maddelerin engelli
bireylerin kolayca ulasabilecegi yerlerde bulundurulmasi ve gerekli tedbirlerin alinmamis olmasi,
(10 kat1)

7) Kapasite Ustii engelli bakiminin yapildiginin tespit edilmesi, ( 50 kati)

8) Acllis izninde belirtilen odalarda ve boliimlerde il middrlGglinin bilgisi disinda degisiklik
yapmak, ( 30 kati)

9) Zorunlu calistiriimasi gereken personellerin aylik personel licret bordrosu ile glinliik imza
cizelgelerindeki calisma saatlerinde tutarsizlik tespit edilmesi. ( 10 kati)

b) Tespit edildikten sonra siire verilecek hususlar: Asagidaki hususlar tespit edildiginde
merkeze il madarliga tarafindan en fazla 30 gline kadar sire verilir. Verilen slire sonunda tespit
edilen eksikligin giderilmemesi durumunda idari para cezasi uygulanir:

1) Kisi basi gida rasyonuna uygun olmayan yemek verilmesi, ( 10 kati)



2) Sorumlu mudirin gorevden ayrilisinin zamaninda bildirilmemesi; yeni sorumlu
muddrin gorevlendirilmesinin zamaninda teklif edilmemesi veya goreve baslatiimamasi, ( 10
kati)

3) Merkezde bulunmasi gereken tefris malzemesinin eksikligi ya da kullanilamaz halde
oldugunun tespit edilerek merkeze bildiriimesine ragmen temin edilmemesi veya
yenilenmemesi, ( 10 kati)

4) Sivil savunma planinin hazirlanmamasi veya merkezin i¢ mekaninda kolay gorilebilen bir
yere asilmamis olmasi, ( 10 kati)

5) Elektrik kesintisine karsi tedbir alinmamis olmasi, ( 10 kati)

6) Merkez ortam sicakliginin bu Yonetmelik hikiimlerine uygun olmamasi, ( 10 kati)

7) Engelli bireyin kisisel bakimi icin gereken malzemelerin merkeze bildirilmesine ragmen
kullanima sunulmamasi, ( 10 kati)

8) Asansoriin g¢alisir durumda bulunmamasi, ( 10 kati)

9) Merkezin, Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yénetmelik hikimlerine uygun
olmamasi, ( 10 kati)

10) Merkezin agilisina, ¢calisma sartlarina, yonetimine, hizmetin etkin sunumuna iliskin
olarak bu Yonetmelikle belirlenen diger kosullarda eksiklik veya aykiriliklarin tespit edilerek
merkeze bildirilmesine ragmen giderilmemesi, (50 kati)

(2) S6z konusu eksiklik veya aykiriliklarin giderilmesi ile idari para cezasinin yatirilmasi icin
teblig tarihinden itibaren otuz glinli gegmemek Uizere uygun bir siire verilerek merkez yazili olarak
ihtar edilir.

(3) Belirlenen sire iginde merkez tarafindan séz konusu eksiklik veya aykirihgin
giderilmemesi halinde ikinci fikra uyarinca verilen idari para cezasinin iki kati tutarinda tekrar idari
para cezasl uygulanir ve eksiklik veya aykiriligin giderilmesi igin teblig tarihinden itibaren otuz
glini gegmemek Uzere ek siire verilir. Bu siire icinde de s6z konusu eksiklik veya aykiriliklarin
giderilmemesi halinde il madarltga tarafindan Bakanliga bilgi verilir. Merkez Bakanlik tarafindan
kapatilr.

(4) Eksiklik veya aykiriliklarin giderilmesi icin verilen siireler iginde eksiklikler veya
aykirihklar giderilinceye kadar merkeze yeni bir engelli bireyin kabuli yapilmaz.

(5) Verilen idari para cezalari tebliginden itibaren bir ay icerisinde 6denir. Bu siire icinde
odenmeyen idari para cezalari kesinlesmesini miteakiben Bakanligin bildirimi (zerine vergi
daireleri tarafindan 6183 sayili Kanuna gore takip ve tahsil edilir.

(6) Bir yil icinde bes defa idari para cezasi uygulanan merkez Bakanlik tarafindan kapatilir.
Bu fikradaki bir yil ibaresi birinci idari para cezasinin uygulanmasindan besinci idari para cezasinin
uygulanmasi arasinda gegen slireyi kapsar.

(7) Merkezde hizmet verilen kisilere yonelik tehdit veya baski ya da 6zgirlugin keyfi
engellenmesini de iceren fiziksel, cinsel, tibbi, psikolojik veya ekonomik acidan zarar veren her
tarll tutum ve davranisin gergeklesmesi halinde bu tutum ve davranislarin engellenmesine
yonelik gerekli tedbirleri almayan kurucu veya sorumlu midire dért yiz glinden az olmamak
Gzere adli para cezasi verilir.

Dogrudan kapatma

MADDE 61 — (1) Merkezde hizmet verilen kisilere yonelik tehdit veya baski ya da
ozglirluglin keyfi engellenmesini de igeren fiziksel, cinsel, tibbi, psikolojik veya ekonomik agidan
zarar veren her tirli tutum ve davranisin gerceklesmesi halinde bu tutum ve davranislarin
engellenmesine yonelik gerekli tedbirleri almayan merkez hakkinda adli ve idari sorusturma
baslatilr.

(2) idari sorusturma kapsaminda asagida belirtilen hususlardan birinin tespit edilmesi
halinde merkez Bakanlik tarafindan kapatilir:

a) Kurucu veya sorumlu mudirin merkezde hizmet verilen kisilere yonelik tehdit veya
baski ya da 6zgirligin keyfl engellenmesini de iceren fiziksel, cinsel, tibbi, psikolojik veya
ekonomik acgidan zarar veren eylemlerden dolayi cezalandirilmasina karar verilmis olmasi,

b) Merkezin acilis izin onayi olmadan hizmete baslamasi,



c) Merkezin izinsiz olarak nakil veya devir isleminin yapilmasi,

¢) Merkezin agils islemleri esnasinda ibraz edilen belge ve beyanlarin gergegi
yansitmadiginin sonradan ortaya ¢ikmasi.

(3) ikinci fikranin (a) bendinde belirtilen hallerde 4/12/2004 tarihli ve 5271 sayili Ceza
Muhakemesi Kanununun 231 inci maddesi uyarinca hilkmiin agiklanmasinin geri birakilmasina
karar verilmis olmasi kapatma isleminin yapilmasina engel teskil etmez.

(4) Bu madde geregince dogrudan kapatma cezasi verilen merkez kurucularinin tekrar
merkez agmalarina izin verilmez.

Merkezin kapatilmasinda yapilacak islemler

MADDE 62 — (1) Merkez, 60 ve 61 inci madde geregince Bakanlik onayi ile kapatilir.
Kapatma onayi Bakanlk tarafindan valilige bildirilir. Valilik kapatma islemini kolluk kuvvetleri
nezaretinde gerceklestirir. Kapatilan merkezler il mudirligiince, Calisma ve is Kurumu il
mudirlGgiine ve defterdarliga veya vergi dairesi baskanligina bildirilir.

(2) Il mudirltgi, kapatilan merkezde bakilan engelli bireylere ya da yasal temsilcilerine
durumu ivedilikle bildirir engelli bireylerin acil bakim ihtiyaci icin gerekli tedbirleri alir.

(3) Kapatilan merkezin acilis izin onayi ve aglilis izin belgesinin asl ve merkezin arsivi on bes
gln iginde kurucu tarafindan il madarlGgine tutanak karsihigi teslim edilir.

Merkez personelince sug islenmesi

MADDE 63 — (1) Merkeze kabul edilen engelli bireylere karsi ihmal veya istismari gérilen,
sug isleyen ya da sucu gizleyen merkez personeli hakkinda merkez tarafindan il mtdirligiine bilgi
verilmek zorundadir. Sug isleyen personel hakkinda merkez tarafindan bilgi verilmesi, bu
durumun il madurligu yetkililerince tespit edilmesi veya bu konuda ihbar ve sikayet gelmesi
durumunda il midarlGgiince yapilan degerlendirme sonucunda ivedilikle adli ve idari sorusturma
baslatilir. Suc isledigi sikayetiyle il midurlugine bilgi verilen personel sorusturma strdirildigi
sire icinde isten cikarilir. Sorusturma sonucunda aklanan personel gérevine donebilir.

ONUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hikiimler

Para, miicevher ve kiymetli kagitlarin muhafazasi ve idaresi

MADDE 64 — (1) ihtiyaci olan engelli bireyin miicevher, kiymetli kagit ve degerli esyalari
emanet defterine kaydedilerek merkez kasasinda, parasi asagida belirtildigi sekilde emanet
hesabinda muhafaza edilir.

a) Emanet hesabi; sorumlu midir baskanhiginda meslek ve saglik personelinden olusan en
az Uc kisilik bir komisyon tarafindan idare edilir.

b) Emanet hesabina, engelli birey ya da yasal temsilcisi ya da engelli bireye lcilnci kisiler
tarafindan merkeze teslim edilen para ile il mtudurliigu tarafindan verilen harcliklar yatirilir.

c) Emanet hesabi defterinden, emanet kasasindaki hareketler ve emanet banka hesabi
takip edilir. Sorumlu mudur, defteri her tlrli denetimde sunulmak (izere hazir bulundurur.

¢) Emanet hesaptan yapilan harcamalara iliskin belgeler, komisyon tarafindan imzalanarak
her engelli birey icin ayri dosyada olmak lzere bes yil stire ile muhafaza edilir.

d) Emanet hesabinin ve defterinin kullanilmasina iliskin diger hususlar Bakanlik¢a
¢ikarilacak genelge ile belirlenir.

e) Sorumlu midirin gérevden ayrilmasi halinde engelli bireyin miicevher, kiymetli kagit
ve degerli esyalari ve parasinin harcanmasina iliskin her tirli belge ile defter ile bankada agilmis
olan banka hesabi kurucuya devredilir. Merkezde yeni sorumlu midiir géreve basladiginda
kurucu teslim aldigi belge ve banka hesabini sorumlu miidiire devreder.

Gorev yasagl

MADDE 65 — (1) Bakanlik merkez ve tasra teskilatinda gérev yapan personelin esi, Gglinci
dereceye kadar kan, ikinci dereceye kadar kayin hisimlari, evlatliklari ve evlat edinenlerinin
merkez sahibi veya ortagl olmalari halinde, bu personel merkezlerle ilgili is ve islemlerde
gorevlendirilemez. Kamu Gorevlilerinin Yapamayacaklari isler Hakkinda Kanun kapsaminda yer
alan ozellikteki kisiler merkezlerde gorevlendirilemez.

Tesvik



MADDE 66 — (1) Bakima ihtiyaci olan engelli bireylerin yeterli yasam standardina
ulastirilmasi, yasam kaliteleri ile aldiklari hizmetlerin iyilestirilmesi, memnuniyet diizeylerinin
artinilmasi ile yatili 6zel bakim merkezlerinin personel, hizmet ve kalite standardinin yiikseltilmesi
amaciyla, bu Yonetmeligin 39 uncu maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen standartlari saglayan
anilan merkezlere bakima ihtiyaci olan her bir engelli birey icin her ay 5251 gdsterge rakami ile
memur aylik katsayisinin ¢carpimi sonucu bulunacak tutarda tesvik verilir.

(2) (Ek:RG-23/7/2022-31901) Bakanlik tarafindan yayimlanan Bakim Hizmetleri Kalite
Standartlar (BHKS) olgeklemesinde standart karsilama ylizdesi 50 ve Uzeri olan ile Erisilebilirlik
Belgesi bulunan merkezlere bakima ihtiyaci olan her bir engelli birey icin her ay ilave tesvik
verilebilir.

(3) (Ek:RG-23/7/2022-31901) 34 Unciu maddenin yedinci fikrasinda belirtilen personel
cahistirma kosulunu saglayan merkezlere, anilan kosulu sagladigi aya iliskin bakima ihtiyaci olan
her bir engelli birey icin ilave tesvik verilebilir.

(4) (Ek:RG-23/7/2022-31901) Merkezlere bakima ihtiyaci olan her bir engelli birey icin
2828 sayill Kanunun ek 7 nci maddesine gore 6denen bakim (creti ile bu madde kapsaminda
odenen tesvik tcretlerinin toplami hicbir suretle iki net asgari (icret tutarini gecemez. Bu hususta
gerekli dizenleme Bakanlik tarafindan yapilir.

Yurirliikten kaldirilan yénetmelikler

MADDE 67 — (1) 16/8/2013 tarihli ve 28737 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bakima
Muhtag Engelli Bireylere Yonelik Ozel Bakim Merkezleri Yonetmeligi yiiriirliikten kaldinilmistir.

(2) 30/7/2006 tarihli ve 26244 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ylrirlige giren Bakima
Muhtag Oziirlilerin Tesbiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine iliskin Yénetmelik
yurirlikten kaldiriimistir.

Uygulamanin devami

GECIiCi MADDE 1 - (1) 67 nci maddenin ikinci fikrasi ile yiiriirlikten kaldirilan Yénetmeligin
evde bakim hizmetlerine iliskin Kanuna aykiri olmayan hikimlerinin uygulanmasina yeni bir
dizenleme yapilincaya kadar devam olunur.

Merkez binalari

GECIiCi MADDE 2 - (1) Bu Yénetmeligin yirirlige girdigi tarihten énce hizmete agilmis ve
actlis izni islemlerine baslamis olan merkezlerin merkez binasinin kullanimi, fiziksel blyikligu ve
fiziksel sartlari hakkinda ilgili bulundugu donemde yiirirlikte bulunan mevzuat hikiimlerine gore
islem yapilr.

Merkezlerin nakli

GECIiCi MADDE 3 - (1) 67 nci maddenin ikinci fikrasi ile yirirlikten kaldirilan Yonetmelik
hikiimlerine gore acilmis olan 6zel bakim merkezlerinin baska bir binaya nakli hallerinde nakil
yapilacak binanin bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun olmasi gerekir.

Yeni yatirimlarin ruhsatlandirilmasi ve siireler

GECIiCi MADDE 4 — (1) Bu Ydnetmeligin yayimi tarihinden énce agilmis, bir veya birden fazla
hizmet binasinda, birden fazla engel grubuna hizmet veren merkezler, yeni insaat yatirimi
yapacak olmalari halinde hangi engel gruplarina yonelik yatirim yapacaklarini bu yénetmeligin
yayimi tarihinden itibaren bir ay igerisinde planlar ve il mudirlugine bildirir. Bir yil icerisinde
ingaat ruhsati alarak yatirimlarini iki yil igerisinde tamamlar. Ancak, bu silreler sonunda
eksikliklerin tamamlanamamasi halinde, baslanmis islerin bitirilmesi amaciyla kurucu tarafindan
ek siire talep edilebilir. il mudirligi tarafindan uygun gorilmesi halinde bir yila kadar ek siire
verilebilir. Bu maddeye gore yatirimlarini gergeklestirecek olan merkezler il midirligi tarafindan
verilen slreye kadar mevcut acilis ruhsatlarinda bulunan kapasite ve engel gruplarina yonelik
engelli kabulli yapmaya devam edebilirler.

Engel gruplarinin bildirimi ve farkl gruplarin bakimi

GECIiCi MADDE 5 — (1) Bu Ydnetmeligin yayimi tarihinden dnce acgilmis, bir veya birden fazla
hizmet binasinda, birden fazla engel grubuna hizmet veren ve yeni bina insaat yatirimi
yapmayacak ve mevcut haliyle devam edecek merkezler, hangi engel grubuna hizmet verecegini
bu Yonetmeligin yayimi tarihinden itibaren bir ay icerisinde planlar ve il midurltglne bildirir.



Birden fazla engel grubuna hizmet veren merkezlerin, sectikleri engel grubunun disindaki
engellilerden ayrilanlar yerine ayni engel grubundan engelli kabul edilmez. Merkeze yeni kabul
edilecek engelliler bakim merkezince il midirligine bildirilmis hizmet vermek istedigi engel
grubundan olmak zorundadir.

Personel standartlarini saglamak igin verilen siire

GECIiCi MADDE 6 — (1) Bu Yénetmeligin yayimi tarihinden itibaren biitiin merkezler 34 iincii
maddede belirtilen personel standartlarini 3 ay iginde saglamak zorundadir.

Form ve defterlerin formati

GECIiCi MADDE 7 - (1) Merkezde kullanilacak form ve defter formati Bakanlik tarafindan
cikarilacak genelgeyle belirlenir.

Kalite yénetim ve hizmet standartlarina gegis siiresi

GECIiCi MADDE 8 - (1) 39 uncu maddenin ikinci fikrasinda belirtilen standartlar, Bakanlik
tarafindan bu Yonetmeligin yayimi tarihinden itibaren alti ay icinde belirlenir. Merkezler, Bakanhk
tarafindan belirlenen bu standartlara alti ay icinde uygunluk saglamak zorundadir.

(2) (Ek:RG-23/7/2022-31901) Merkezlere, Bakanlik tarafindan belirlenen ve yayimlanan
Bakim Hizmetleri Kalite Standartlari (BHKS) 6lceklemesine uyum saglamak ve erisilebilirlik belgesi
almak tizere bu Yonetmeligin yayimlandigi tarih itibariyla bir yil sire verilir. Anilan sireye kadar
merkezlere 66 nci maddenin ikinci fikrasinda belirlenen ilave tesvik 6demesi verilebilir.

Kalite yénetim ve hizmet standartlarina gore tesvik uygulanmasi

GECIiCi MADDE 9 — (1) Bu Yénetmeligin yayimi tarihinde faaliyette bulunan yatili 6zel bakim
merkezlerine 39 uncu maddenin ikinci fikrasinda belirtilen standartlari saglayincaya kadar tesvik
odemesi yapilir. Ancak, gecici 8 inci maddede belirlenen siirenin sonunda 39 uncu maddenin
ikinci fikrasinda belirtilen standartlari saglayan merkezlere, 66 nci madde hikiimlerine gore
tesvik 6demesine devam olunur.

Yirirliik

MADDE 68 — (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yirarlige girer.

Yurutme

MADDE 69- (Degisik:RG-23/7/2022-31901)

(1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Hazine ve Maliye Bakani ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani
mistereken yurutir.

Yonetmeligin Yayimlandigi Resmi Gazete’nin

Tarihi Sayisi

4/11/2016 29878

Yonetmelikte Degisiklik Yapan Yonetmeliklerin Yayimlandigi Resmi
Gazetelerin

Tarihi Sayisi

1. 18/6/2021 31515
2. 23/7/2022 31901




